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""" |a. éQué es el IsurGob?

Es un conjunto de Sistemas creado para la Administracion Municipal, capaz de gestionar de
manera suficiente y sencilla las distintas actividades de la Comuna.

IsurGob Tributario
El sistema de administracién tributaria comprende la sistematizacion de un conjunto de
procesos administrativos que conforman la rutina funcional del Municipio. Esto permite:

v Mejor eficiencia en la obtencion y aplicacion de los recursos publicos;

v La generacion de informacion oportuna y confiable sobre la situacién de cada objeto
imponible del Municipio, Util para la toma de decisiones;

Otro resultado no menos importante, que se produce con la adopcién de este nuevo modelo, es
la obtencidn de informacién homogénea, lo cual constituye un requisito necesario para compilar
estadisticas uniformes del conjunto del Sector Publico, a los efectos de proporcionar datos Utiles
para el conocimiento y analisis del desenvolvimiento de los distintos niveles de Gobierno.

b. Caracteristicas del Sistema

Arquitectura Web Enabled

El sistema a proveer a los municipios y a la provincia contara con funcionalidades Web Enabled;
es decir se podra acceder al mismo haciendo uso de un navegador web de Ultima generacion,
con un minimo ancho de banda. Ademas el sistema no implicara la descarga de rutinas o
applets especiales para su funcionamiento, dado que esto puede provocar inconvenientes por
bloqueos que puedan existir en los navegadores web de los clientes.

Este tipo de arquitectura no requerira por parte de los clientes configuraciones, ni instalaciones
particulares, para poder acceder y operar con el sistema. Esto permitird su uso en distintos
tipos de ordenadores personales y permitira ser accedido desde distintos Sistemas Operativos,
tales como Windows, Linux o Mac OS X.

Caracteristicas Generales

v’ Entorno Visual

El entorno de trabajo cuenta con gran desarrollo, brindado interfaces visuales limpias y
simples de usar.

Se brinda una coherencia entre las interfaces de los distintos subsistemas y modulos,
incluyendo coherencia visual, de nomenclatura y formato de la documentacion a entregar.

v Usabilidad y Accesibilidad

Se realizan pruebas para validar los aspectos de usabilidad y los criterios legales de
accesibilidad de los portales objeto del contrato, y en su caso identificar y desarrollar
acciones especificas encaminadas a mejorar diferentes aspectos de usabilidad y
accesibilidad de los mismos.

v Tecnologia AJAX

En nuestros sistemas hacemos uso de AJAX, que constituye una tecnologia asincrona, en el
sentido de que los datos adicionales se solicitan al servidor y se cargan en segundo plano
sin interferir con la visualizacién ni el comportamiento de la pagina. De esta forma es
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posible realizar cambios sobre las paginas sin necesidad de recargarlas, logrando mayor
interactividad, velocidad y usabilidad en las aplicaciones.

Ayuda en linea

Pantallas de ayuda e indicacion de errores en la interfaz del usuario. Todas las interfaces y
la documentacién de los sistemas se encuentran en idioma castellano.

Interoperabilidad

La interoperabilidad es la capacidad de los sistemas de informacién y de los procedimientos
a los que éstos dan soporte, de compartir datos y posibilitar el intercambio de informacién y
conocimiento entre ellos.

Se prevé la adopcion de Servicios Web (Web Service) para todos los procesos que requieran
interaccion con informacion de la Provincia.

Asimismo, el sistema permitira generar informacion para ser utilizada por otros sistemas, en
formatos abiertos.

Escalabilidad

Contara con la habilidad para adaptarse sin perder calidad, es decir manejar el crecimiento
continuo de trabajo de manera fluida para estar preparado si aumenta la carga del sistema.

Fiabilidad y Confiabilidad: Integridad Transaccional

Nuestros sistemas ha sido probado con excelentes resultados en los municipios donde ha
sido instalado, logrando alta disponibilidad en todos los procesos y calidad en los datos
resultantes.

En los procesos trabajamos con Integridad de Transacciones, que permiten que un proceso
se complete en forma completa o bien que no realice ninglin cambio si se producen cortes
inesperados durante la ejecucion del mismo.

Extensibilidad

El sistema fue concebido de manera modular, lo cual permite tener claridad sobre la
informacién que se maneja en cada modulo, la relacion entre ellos y como se integran los
diferentes procesos. Un sistema modular e integrado se traduce en, unificar datos, optimizar
costos y trabajar eficientemente.

El sistema permitira adicionar acciones o capacidades sin que afecte el resto de los
componentes instalados. EI comportamiento del sistema se puede configurar segun las
especificaciones o parametros dados por el usuario en funcion de las disposiciones y/o
normativas vigentes en la Municipalidad.

Estabilidad

Tanto las herramientas utilizadas en la construccion del sistema, como el desarrollo en si
mismo resultan altamente estables, incluso con altos niveles de operacién.

Generacion de Informes

Permite a los usuarios obtener informes en tiempo real con combinaciones de criterios y
multiples opciones de ordenamiento.
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v Motor de Base de Datos Relacional

Permite asegurar la robustez, integridad referencial, consistencia de la informacion,
velocidad, estabilidad y seguridad de la Base de Datos.

Las caracteristicas de la Base de Datos se describen en el siguiente apartado.

Utiliza PostgreSQL 9.3 y PostGIS, el cual posee las siguientes caracteristicas:

e Motor de base de Datos Relacional de Ultima generacion

e Acceso gratuito (no se deben pagar ningun tipo de licencia de uso)
e De cddigo abierto (Open Source).

e Facil de administrar

e Facil de Programar

e Generacion de Backup

e Altos niveles de seguridad

e Permite asegurar la robustez, velocidad, estabilidad y seguridad de la Base de Datos.

® Permite almacenar los datos espaciales dentro del mismo motor de Bases de Datos.

. Seguridad

v’ Acceso controlado al sistema

La concepcién modularizada de todo el sistema y subsistemas permite asignar a cada
usuario los procedimientos que le corresponden por sus responsabilidades y permisos, al
nivel de grupos, usuarios, funciones y acciones. Ademas, esta seguridad esta integrada con
el Motor de Base de Datos, manteniéndose los niveles asignados aunque se trate de
ingresar con utilitarios externos. Los controles de seguridad estan implementados en tres
niveles, el primero es alternativo, se establece por las politicas de sistema en el cliente solo
permitiendo usuarios que se encuentran validados en el servidor. El segundo nivel es el
control de seguridad del Sistema Operativo. El tercero es el control de accesos a
procedimientos y datos de la Base de Datos.

Auditoria

El sistema puede realizar controles l6gicos sobre el curso que han seguido los datos. Cada
transaccion realizada que genera modificacion sobre los mismos queda registrada en
archivos de auditoria junto con la identidad del usuario que la hubiere generado, fecha,
hora y los datos pertinentes. De esta forma los usuarios autorizados pueden hacer distintos
analisis de la evolucion cronoldgica de los datos y auditar a quienes realizaron los cambios.

Ademas de los items antes nombrados en caracteristicas generales:
v Motor de Base de Datos Relacional
v Arquitectura Cliente — Servidor

v Otros Conceptos de Seguridad incorporados
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A continuacion se enumeran algunos conceptos que el sistema contempla para mejorar la
seguridad y el control de acceso y salidas de los usuarios. Se consideran los siguientes items:

Duplicacion de los registros de las tablas de los objetos imponibles. Es decir se copia
la tabla del objeto incluyendo el usuario y fecha de modificacion. Lo que permite
controlar quien modificd ese objeto y en que fecha.

Generacién de una tabla con el contenido de los accesos de los usuarios, que incluira
el nombre del usuario, fecha y, maquina en la que ingresd. Ademas se genera otra
que contiene los logueos fallidos, esta registrara el usuario, si luego de tres ingresos
de clave incorrecta no se consigue entrar al sistema, o si por el contrario el usuario
no es correcto.

El sistema no permite que un usuario inicie sesiones simultaneas.

Bloqueo de la terminal si transcurrido cierto tiempo no hubo ninguna accién por parte
del usuario que accedid al sistema.

En cada reporte se imprimird en la esquina inferior izquierda el codigo del usuario
que lo generd.

Se llevara un registro de los reportes criticos. Es decir aquellos que afectan a la
cuenta corriente de un objeto como por ejemplo Libre deuda, reportes de cuenta
corriente, de conducta tributaria, resimenes estadisticos, etc. De ellos se registrara el
reporte efectuado, usuario, fecha y hora en que se realizo.

d. Conceptos Fundamentales

v

Objeto

Un objeto representa una abstraccion de la realidad. En informatica se utiliza para
representar entidades de forma simplificada. Cada objeto posee atributos, estos se definen
como caracteristicas comunes al objeto y, métodos o funciones para poder acceder a esos
atributos. Este tipo de concepcidon de la realidad surge de la Metodologia Orientada a
Objetos (0.0.) que se basa en la visidn de un problema o situacion como un conjunto de
objetos interrelacionados.

Objetos Imponibles

Son objetos que por sus caracteristicas son susceptibles a adquirir tributos de cualquier tipo.
Como por ejemplo Personas, Inmuebles, Comercios, etc.

Tabla Unica de Contribuyentes

Es una tabla que se asocia a todos los objetos. Esto permite conocer cuantos Objetos
Imponibles tiene un contribuyente o conocer su conducta tributaria en el municipio.

Cuenta Corriente Unica

Esta tabla se asocia a todos los objetos. Permite, al ser una cuenta corriente unificada,
conocer el estado de deuda de un objeto en todos los tributos, e incluso, conocer el estado
de deuda y conducta tributaria de un contribuyente.
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/ Inmuebles
Tabla Unica de Comercios
Contribuyentes \ / Corriente Unica
\ Cementerio /
Rodados

Figura. 1.1: Relacion entre Contribuyentes Imponibles y Cuenta Corriente - Introduccion al Sistema.

e. Principales Modulos de Administracion Tributaria

A continuacion se mencionan los principales médulos del Sistema de Administracion Tributaria.
Contendra los siguientes modulos o subsistemas con las funcionalidades que se enuncian y
adecuadas a las dimensiones y complejidades de los municipios donde se implemente.

A continuacion, se describen las principales caracteristicas funcionales del sistema. Las
mismas se presentan agrupadas por Mddulos:

Administracion de Contribuyentes

Se considera Contribuyente a las personas fisicas y juridicas responsables del pago de los
cargos fiscales que se aplican a los imponibles o que estén directamente asociados a éste. La
tabla de contribuyentes es Gnica para todo el sistema lo que brinda mayor integridad en los

datos.

>

>
>
>

vV VY

VV VY

Administracion de la informacidn del Contribuyente.
Busqueda por medio de su identificador Unico y a través de su nimero de documento.
Generacioén de listados de contribuyentes por combinacién de criterios.

Consultas y registracion de vinculos con otros Objetos Imponibles del Sistema,
identificando distintos tipos de relaciones y porcentajes.

Acceso a la consulta de Cuenta Corriente.

Posibilidad de mantener domicilios de distinta naturaleza (Fiscal o Legal, Postal,
Residencia).

Definicién de Inscripciones a Tributos, en funcion de sus responsabilidades tributarias.
Generacion de Miscelaneas en forma cronoldgica.
Generacion de todo tipo de reportes.

Registracion y consulta de datos historicos, como domicilios anteriores y datos
registrados conforme a la auditoria diaria.

Objetos Imponibles

Un objeto imponible es aquel que, por sus caracteristicas, es susceptible de ser alcanzado
por tributos de cualquier tipo, como Impuestos Municipales administrados por el Municipio, y
también derechos y contribuciones definidas dentro del Sistema de Gestion Tributaria. Algunas
opciones:

> Administracién completa de todas las caracteristicas propias de cada Objeto Imponible.
> Acceso rapido a la Cuenta Corriente del Objeto.

>

Permite asignar y consultar Recargos, Descuentos, Bloqueos, Suspensiones vy
Exenciones.
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>

VV VYV VY VY

Se podra relacionar el Objeto Imponible con uno o mas Contribuyentes, identificando el
tipo de vinculo y el porcentaje ya sea de responsabilidad o de ocupacion.

Transferencias de contribuyentes.

Historicos de Domicilio, Titularidad, datos de Valuacion.

Generacién de Miscelaneas en forma cronoldgica.

Convenios de Pago. Permite un acceso rapido a los planes de pago de un objeto.
Generacion de Estado de Situacién Fiscal.

Generar listados a modo de constructor de consultas

Impresion de reportes de forma individual.

Administracion de Inmuebles
Contiene los datos referentes a todos los inmuebles.

>

YV V

VVV VY VY Y

Identificacion de inmuebles que sean propiedad del estado, nacional, provincial o
municipal.

Determinacion de tipos de Inmuebles y Usos.

Registrar las propiedades horizontales. Unificacion o divisién de parcelas, calcular los
avallios de cada una, y determina el porcentaje de propiedad comun.

Definicion de Domicilios Postal y Parcelario (ubicacion fisica). Carga de los frentes.
Posibilidad de establecer una Nomenclatura Unica que permita su vinculacién con un GIS.
Definicion de Mejoras (edificaciones) del inmueble.

Posibilidad de registrar los servicios con los que cuenta el inmueble.

Actualizacidn de Calles.

Existencia de un Proceso de Revaltio de Inmuebles.

Definicion de Datos Auxiliares Parametrizables.

Administracion de Automotores
Permite el registro de rodados, con toda la informacién necesaria para su correcta
administracion.

>

VV VY

Inscripciones, Transferencias, cambios de radicacién de rodados, bajas, cambio de
motor y chasis, registracion de mandamientos judiciales, denuncia de venta y demas.

Consulta de datos histéricos asociados a los rodados, como transferencias.
Aforos (Valuaciones): posibilidad de liquidar a partir de valuaciones del RNPA.
Administrar marcas, modelos, categorias, tipos de vehiculos y valuaciones.

Se dispondra de la posibilidad de importar las novedades de rodados en forma
automatica.

Administracion de Actividades Econdmicas (Comercio, Industrias y Servicios)

>

VV V VY V

>

Declaraciones Juradas.

Domicilios y Vinculaciéon con Inmuebles.

Habilitaciones de Actividades, estudio de Prefactibilidad.

Permite realizar la impresion de dos tipos de Reportes de Habilitaciones.
Administracion de Ceses y Clausuras.

Datos Historicos. Permite consultar datos histdricos, como habilitaciones, expedientes
vinculados, clausura, reinscripcion, ceses de actividades.

Listados combinando los criterios que forman una condicion general.
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Administracion de Parcelas del Cementerio
Permite la administracion de cuentas de cementerio, junto con el Registro Grafico.

> Administrar los datos de los fallecidos con toda la informacién requerida

> Permite administrar los arrendamientos, identificando Responsable, Titulo y datos
especificos.

> Ademads se podran definir nuevas variables y efectuar listados con combinacion de
criterios.

> Administracién de Acciones sobre Fallecidos: registros de fallecidos, traslados (internos o
hacia otro cementerio ya sea privado o fuera del ejido municipal), cremaciones,
reducciones.

> Administrar acciones, como introduccién de cadaveres, colocacion de lapidas y placas,
administracion de responsables, actuaciones administrativas.

Administracion de Tributos

Entendemos por Tributo todo ingreso pecuniario obtenido por una administracion publica
titular de un derecho de cobro frente al contribuyente, como consecuencia de la realizacion por
éste de un presupuesto de hecho al que la ley vincula la obligacién de contribuir.
Genéricamente hablamos de impuestos, tasas y contribuciones especiales, cuya finalidad
principal es proveer los ingresos necesarios para atender el gasto publico. Pero en el sistema
consideramos, damos dicha denominacién a un concepto algo distinto que incluye a toda Tasa,
Impuesto, Derecho, Contribucién, Aporte Externo y Plan de Pago que administra el Municipio. El
sistema contara con un modulo especial para administrar los distintos tributos, entre los
distintos tipos se encuentran: Tributos de emisién masiva, Tributos Declarativos, eventuales,
periddicos, planes de pago.

> El mddulo permitira la Configuracion de Tributos, items de liquidacién, periodicidad del
pago, el calculo de intereses resarcitorios, el tipo de Objeto Imponible, textos dindmicos
y forma de generacion del estado de deuda.

> Para los tributos de tipo Declarativos, se podra definir un nomenclador de actividades
con férmulas de calculo, tipos de minimos, alicuotas, montos minimos vy fijos,
porcentajes.

Calendario de Vencimientos y Prérrogas.
Administracion de Recargos, Descuentos y Multas

V V V

Posibilidad de establecer Exenciones por objeto o items de recargo asociados a la
emision.
> Ejecucion de Presupuesto de Recurso

Administracién de Cuenta Corriente Unica

El mddulo permite consultar, registrar y administrar movimientos y ajustes de la cuenta
corriente de cada objeto. Al estar unificada se puede consultar la deuda de un objeto particular
o el estado de deuda de un contribuyente vinculado a todos los objetos imponibles que posea.
La interfaz que se presenta sera amigable, para que el usuario pueda visualizar de forma agil el
estado completo de situacidon del Contribuyente u Objeto Imponible consultado.

> Cuenta con un panel con la situacién del objeto y permiten acceder a diferentes
modulos del sistema (Planes de Pago, Intimacidn, Fiscalizacion, DDJJ, Gestiones
Judiciales y otras).

Consulta detallada de cada periodo.
Gestion de Compensaciones.
Periodos Prescriptos.

V V V
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» Condonacion de Deuda.

> Generar en forma agil planes de pago y/o facilidades

> Posibilidad de generar reportes de deuda impresos o bien exportar.

> Generacion de reportes de Deuda Completos, por Tributo, por objeto, por estados.

Concursos, Quiebras y Subastas
Permite el manejo de concursos, Quiebras y Subastas, incluyendo toda la informacién anexa
(sindico, fallido, datos de sentencia, subasta, edicto, remate, etc.

> Permite asociar los objetos imponibles y realizar los bloqueos correspondientes en la
ctacte.

> Permite el manejo de los Privilegios Generales, Especiales y Quirografarios.

Se asocia con el Mddulo de Planes de Pago y Liquidaciones para el asentamiento de
pagos

\4
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Administracion de Emisiones Masivas de Tributos
Este mddulo permite generar Emisiones de Tributos y establecer las configuraciones de
todos los parametros y entidades que se utilizan en el proceso. Hace un uso de la configuracion
de Resoluciones, donde se establecen férmulas, funciones y tablas de valores parametrizables.
Se podra generar una emision masiva y mantenerla sin aprobacion, para que no se visualice
en la Cuenta Corriente y a la vez permita efectuar comparaciones y generacion de estadisticas
con los periodos ya liquidados.

> Reimprimir boletas vencidas y no vencidas.

Permite configurar diferentes mensajes dinamicos.

Permite incorporar el estado de Cuenta del Objeto.

Asignacion de Distribuidores.

Diferentes reportes resumen de la emisién con graficos estadisticos.

vV V VY VY

Liquidaciones Eventuales.

Permite efectuar la liquidacion de tributos que se gravan a los diferentes actos, servicios
administrativos y generales de la Municipalidad. Comprende liquidaciones que se realizan en
forma eventual o periddica para tributos que se generan en forma espontanea u obligada.

El sistema permite configurar los parametros y formula de calculo de cada item

> Vinculacién con el mddulo de Administracién de Tributos y Cuenta Corriente.

> Permite efectuar cdlculos provisorios a medida que se modifican los items que
intervienen.

> Administracion y liquidacion de sellos y demas actuaciones administrativas.

Brinda listados con combinacion de criterios y estadisticas para un mayor control de las
liquidaciones y cobros efectuados.

\4

Declaraciones Juradas.

Generacién y administracion completa de Declaraciones Juradas mensuales de Actividades
Econdmicas para cualquier tributo de auto declaracion y sus rectificativas cuando corresponda.
En cuando al Tributo de Ingresos Brutos (IIBB), se podran identificar tanto los contribuyentes
que tributan localmente (directos o locales), como los que lo hacen en mas de una jurisdiccion
(Convenio Multilateral).

> Las Declaraciones Juradas podran ser presentadas directamente en el mostrador de
atencion al publico del Municipio o via Web a partir de los servicios de Internet ofrecidos.

Permite la generacion de Declaraciones Juradas Rectificativas.

Vinculacion directa con la Cuenta Corriente.

Administracion de Actividades Econdmicas, con parametros y formulas de calculo.
Consulta de histéricos de DDJJ.

Generacion de Comprobantes de Declaracion Jurada.

Acceso de los Contribuyentes a partir de su Clave Fiscal.

VV VY VY

Administracion de Agentes de Retencion y Percepcion.

Se dispone de un Mddulo para la Recepcién y control de las DD]J de Agentes de Retencidn
y/o Percepcién que disponga el municipio. El sistema propone el uso de formatos de archivo
para la presentacion de las Declaraciones Juradas (DDJJ).

El Agente de Retencion y/o Percepcion se asocia con la tabla Unica de Contribuyentes.
Realiza la retencidn y/o la percepcion a aquellos contribuyentes del Impuesto, de acuerdo con
lo que establece el Codigo Fiscal y las disposiciones normativas vigentes.

Las DDJJ de Los Agentes, se asocian con el Médulo de DDJJ de Actividades Comerciales.
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mese - Consulta de DDJJ presentadas a través del portal, bajas, aprobacion, impresiones y verificacion
de pagos.
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Permite generar planes de pago a objetos y/o contribuyentes que posean deudas o periodos
en juicio.
> Permite incorporar periodos en deuda y/o juicio proveniente de diferentes tributos.

> Los periodos incluidos en el mismo quedaran bloqueados y la Unica manera de
cancelarlos sera a través de las cuotas del convenio mientras este se mantenga vigente.

Muestra informacién generada en forma automatica de los diferentes procesos.
Permite el acceso a los planes de pago anteriores del contribuyente u objeto

Acciones sobre un Plan de Pago: imputacién, decaimiento, anulacion o adelantamiento.
Generar Simulaciones de alternativas de planes,

Configuraciéon de Planes de Pago: quita, sellados, algoritmo de financiacién, tasas de
financiacion, cuentas de ingreso para el calculo en el presupuesto de Recursos, Anticipo.

Proceso de decaimiento automatico.

VV VY VY VY

Vinculacién con Cuenta Corriente.
> Impresidn: contrato, detalles de periodos y cuotas a pagar.

Cumplimiento Fiscal

Este mddulo contempla la administracion general de los procesos de control de
cumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes determinados por la Administracion.
Permite la administracién de lotes de contribuyentes y/o objetos destinados al control que
posean periodos en deuda, cuotas de Planes de pago vencidas y/o presentaciones de DDJJ
fuera de término.

> Seleccion de distintos métodos de ordenamiento de los listados de notificacion /
intimacioén, por objetos, distribuidor, ubicacién geografica.

> Impresiones de constancias de deuda y masivas de los Objetos / Contribuyentes
intimados.

> Seguimiento de una intimacion efectuada a un objeto en particular dentro del lote
cargado.

» Contiene una serie de reportes.
> Configuracion de textos dinamicos.

Ejecucion Judicial

Permite administrar el proceso de derivacion de las deudas morosas para su cobranza por
via Judicial. Se podran llevar a cabo todas las acciones administrativas y judiciales por medio de
etapas, incluyendo la ejecucion judicial de bienes embargados. Las acciones se pueden iniciar a
partir de procesos comprendidos previamente por intimaciones de pago o en funcién del
seguimiento de morosos.

> Podra indicarse como datos de la Planilla Judicial los datos del Procurador, Juzgado y
Secretaria que interviene en el proceso. Asignaciones de apoderados.

> Podran administrarse las acciones para la definicion de etapas, como la gestién de
embargos y los pases a las distintas dependencias, como Apremios y Rentas.

> Permite la vinculacion con el médulo de Planes de Pago para la generacion de planes
especificos de los periodos incluidos en la Planilla Judicial.

> Listado con combinacion de condiciones para seleccion y consulta de las Planillas.

Recaudacion y Tesoreria
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SRR Este mddulo incluye todas las operaciones relacionadas al cobro de tributos municipales. Los
cobros se pueden efectuar de forma online u offline por medio de distintos puntos o bocas de

pago.
> Cuenta con estrictos niveles de seguridad, hace uso de la tarea de supervisor para la
realizacion de aperturas, cierres y aprobacion de anulaciones de pago.

> Se admiten multiples posibilidades de cobro, las cuales incluyen: pagos percibidos desde
delegaciones del Municipio, Débito Automatico, Pagos Link, Tarjetas de Crédito,
Entidades Bancarias autorizadas (cobro en bancos y por cajero automatico), canales de
pago tales como: RapiPago, PagoAgil, CobroExpress, entre otros.

Cobros sin Cuenta Corriente como sellados, derechos y otros que podran corresponder.
Multiples medios de pago.

Permite efectuar multiples consultas de los cobros efectuados.

Configuracién de Cajas y Valores Auxiliares.

Recepcién de Cobros desde entidades externas, como interfaces de cobro de la
Municipalidad.

Multiples Informes de Cobranzas y Estadisticas.
Circuito alternativo de cobros en casos de contingencia o fallas tecnoldgicas.

V V V VYV

\4

Servicios al Ciudadano

Se brindara un portal Web de acceso a los Contribuyentes en general, que facilite el acceso
a través de Internet y permita acceder a todos los procesos, operaciones y tramites que lo
permitan y ameriten. EI mismo podra vincularse con el portal institucional del Municipio.

Este portal permite mejorar el Servicio a los Contribuyentes agilizando la atencién al Publico
y el acceso a la informacion a través de Internet, sin necesidad de dirigirse a las oficinas
municipales. Identificar diferentes actores en el proceso de consulta y actualizacién de la
informacion.

Podran acceder a informacién completa y actualizada sobre:

> Servicios al Contribuyente

> Acceso a la Cuenta corriente del Contribuyente, planes de pago y pagos efectuados.

> Recordatorio de deudas del Contribuyente.

> Permitir el envio de comunicaciones masivas por parte del Municipio a los contribuyentes
de determinado tributo, como ser avisos de prérrogas, nuevas moratorias, etc.

> Emisidon de comprobantes para el pago.

> Generacion de declaraciones juradas de tributos y rectificativas.

> Pago de cuotas de tributos por Internet.

> Simulaciones de planes de pagos para sus periodos en deuda o en gestién judicial.

Interconexion con otros Sistemas (Web Services)

Este modulo permitird establecer la interconexién del Sistema de Gestion, con otros
sistemas internos y externos al Municipio. Los Web Services son principalmente Utiles a la hora
de establecer una comunicacién segura y consistente con otras fuentes de datos. Brindan
interfaces de acceso transparentes y automatizadas en forma remota, permitiendo a través de
estas, efectuar todo tipo de consultas y/o actualizaciones de datos.

El alcance de estos se encuentra encuadrado en los procedimientos habilitados y tienen
especial relevancia en el alcance de los servicios brindados.

> Generacion de un Web Service, con permisos de acceso, que brinden diferentes
procedimientos de consulta y actualizacion de datos. Los procedimientos se encontraran
parametrizados y con validaciones oportunas de los datos, de modo de lograr una
informacién consistente.
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> Cabe destacar que para cada Web Service, se generara la documentacién oportuna
sobre sus implicancias: modo de acceso, procedimientos, parametros utilizados de
entrada, contenido, datos de resultados, tipos de datos.

Informacion Gerencial y Control de Gestion

Este mddulo brinda una herramienta para mostrar informacion gerencial y permite visualizar
el estado tributario y presupuestario de un organismo publico. Estas visualizaciones estan
disefiadas para mostrar el estado general consolidado.

Las ventajas de implementar informacion gerencial en dependencias del Municipio son:

> Informacién disponible en tiempo real.

> Facilita la toma de decisiones en cuanto a la evolucidn presupuestaria y optimizaciones
del uso de los recursos disponibles.
Parametrizacion

El Sistema de gestion se concibe como un sistema altamente parametrizable, disponiendo
de mdltiples opciones de configuracion y adaptacion de este en diferentes ambientes. Desde el
menu de configuraciones se podra parametrizar el sistema para obtener un funcionamiento mas
adaptable a las necesidades del municipio.

En este apartado se nombran sélo algunos aspectos de la configuracion del sistema, pues
en gran parte de los mddulos, muchos de los cuales se detallaron con anterioridad, se dispone
de multiples opciones para generar informes personalizados, definir criterios de seleccién dentro
de un abanico de posibilidades muy amplio, variadas opciones de ordenamiento y adaptabilidad,
posibilidades de definir configuraciones de planes, facilidades, cajas, tablas auxiliares, entre
otros.

Configuracion General del Sistema.

Configuraciones de datos municipales y contactos.

Configuraciones sobre procedimientos de calculo para DDJJ.

Calendario de Vencimientos, Prérrogas y Especificacion de dias Feriados.
Administracion de Oficinas del organismo.

Definiciones de Textos dinamicos.

Definicion del calculo de Intereses, descuentos y multas.

Mantenimiento del arbol presupuestario de recursos y cuentas de ingreso, para lograr
una vinculacién con el sistema financiero.

Administracion de cuentas bancarias propias.
Configuracién de Cajas por entidad.
Administracion Provincias, localidades, barrios, calles y cédigos postales.

VV V VY VY VY
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a. Ingreso al sistema

El ingreso al Sistema se efectia mediante el ingreso de una direccion web usando un
Navegador WEB de Ultima generacidn. Ejemplo: Se podria ingresar al sistema colocando la
direccién www.IsurGobtrib.com.

Acceso al sistema

El acceso al sistema se efectia mediante el ingreso del nombre del usuario y su clave personal.
Esta operacién sera valida siempre que el Usuario posea los permisos de acceso y/o su estado
sea activo en el sistema.

Dichos permisos son tramitados en el modulo IsurGob Seguridad, mediante el cual se otorgan
0 quitan los mismos para los diferentes mddulos del sistema. Se debe tener en cuenta que
cada usuario pertenece a un grupo y cada grupo tiene diferentes permisos, es decir existen
distintos niveles de usuarios.

Los permisos del grupo representan el conjunto maximo que pueda tener un usuario (no
necesariamente un usuario dispone de todos los permisos del grupo).

Una vez que la personas se identifica ante el sistema, podra visualizar la pantalla principal del
mismo, donde podra comenzar a realizar las diferentes tareas que desea.

En caso de que el usuario tenga una contrasefia vacia, se le solicitard que establezca una
contrasefa.

El sistema no permite iniciar sesiones simultaneas en distintas PC. Ademas quedan registrados
todos los accesos al sistema, incluso los fallidos.

Claves de Acceso al Sistema

Luego del ingreso, el usuario ademas de poder llevar a cabo diferentes tareas tiene la
posibilidad de cambiar su clave de acceso a través del menu Sistema.

Para mayor seguridad, la clave:
- No debe ser vacia
- No debe ser igual al nombre de usuario.
- Debe contener al menos una letra
- Debe contener al menos un nimero.
- Debe contener al menos 6 caracteres.

A la vez se recomienda que las contrasefas sean guardadas en secreto y que no se compartan
con otros usuarios.

El sistema alertara cuando encuentre alguna de éstas situaciones y cargara en pantalla
automaticamente el formulario de cambio de clave.

Blanqueo de contraseias

En caso de olvidar la clave se debera comunicar inmediatamente al administrador a fin de que
le se realice el blanqueo de la contrasefia.

Una vez realizado el blanqueo, el usuario debera establecer una nueva clave la préxima vez
que ingrese en el sistema.
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Se accede seleccionando Sistema  Cambiar Clave de Acceso en la barra de menu de la
pantalla principal del sistema.

Inicio /| Cambiar Clave
Cambiar Clave

Complete los datos para modificar la clave:

Usuario damian

Claves:
Actual

Nueva

Repetir

Figura 2.3: Formulario de Cambio de Clave de Usuario - Manejo del Entorno.

Como forma de cambiar la contrasefia se debera introducir en primer lugar la contrasefa
actual, para autentificar el usuario nuevamente. Luego sera necesario ingresar la nueva
contrasefa a utilizar dos veces para evitar errores producidos por manipulaciéon del teclado.
Una vez ingresado estos datos a través del botdn Aceptar se confirman los cambios y se
actualiza la nueva clave para futuros accesos al sistema. No es necesario en este momento
volver a ingresar al Sistema.

En caso que se haya realizado un blanqueo de clave, el campo Contrasefia Actual debe dejarse
vacio.

Uso de contraseiias (Norma IS0 17799 de seguridad informatica)
“Los usuarios deben seguir buenas practicas de seguridad en la seleccion y uso de contrasenas.

Las contrasefas constituyen un medio de validacion de la identidad de un usuario y
consecuentemente un medio para establecer derechos de acceso a las instalaciones o servicios
de procelsurGobiento de informacion. Se debe notificar a los usuarios que deben cumplir con
los siguientes puntos:

1. Mantener las contrasefias en secreto;

2. Evitar mantener un registro en papel de las contrasefias, a menos que este pueda
ser almacenado en forma segura;

3. Cambiar las contrasefias siempre que exista un posible indicio de compromiso del
sistema o de las contraseias;

4. Seleccionar contrasenas de calidad, con una longitud minima de seis caracteres.
5. Que sean facil de recordar.

6. No estén basadas en algin dato que otra persona pueda adivinar u obtener
facilmente mediante informacion relacionada con la persona. Ej., nombres, nimeros
de teléfono, fecha de nacimiento;

7. No tengan caracteres idénticos consecutivos o grupos totalmente numéricos o
totalmente alfabéticos.
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8.

10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.

Cambiar las contrasefias a intervalos regulares o segun el nimero de acceso (las
contrasefias de cuentas con privilegios deben ser modificadas con mayor frecuencia
que las contrasefias comunes), y evitar reutilizar o reciclar viejas contrasefas.

Cambiar las contrasefias provisorias en el primer inicio de sesién (“log on”).

No incluir contrasefias en los procesos automatizados de inicio de sesién, por €j.
aquellas almacenadas en una tecla de funcién o macro.

No compartir las contraseias individuales de usuario.

Si los usuarios necesitan acceder a multiples servicios o plataformas y se requiere
gue mantengan multiples contrasefas, se debe notificar a los mismos que pueden
utilizar una contrasefa de calidad Unica para todos los servicios que brinden un
nivel razonable de proteccidn de las contrasefias almacenadas.”

Pero ademas se deben cumplir los siguientes puntos.

“Concluir las sesiones activas al finalizar las tareas, a menos que puedan protegerse
mediante un mecanismo de bloqueo adecuado, por €j. un preservador de pantallas
protegido por contrasefa.

Llevar a cabo el procedimiento de salida de los procesadores centrales cuando
finaliza la sesion (no solo apagar la PC o terminal) ;

Proteger las PCS o terminales contra usos no autorizados mediante un bloqueo de
seguridad o control equivalente, por €j. contrasefia de acceso, cuando no se
utilizan.”

b. Organizacion del Sistema

Pantalla Principal del Sistema

Es la pantalla principal de trabajo, que permite el acceso a las diferentes opciones del sistema,
a través del sistema de menus y submenus a la izquierda y la barra de herramientas de
accesos rapidos en la parte superior de la pantalla.

Al ingresar, existen diferentes permisos, para cada usuario; los mismos son tramitados en el

modulo IsurGob Seguridad, mediante el cual se otorgan o quitan los mismos para los
diferentes mddulos del sistema. Se debe tener en cuenta que cada usuario pertenece a un
grupo y cada grupo tiene diferentes permisos. Los permisos del grupo representan el conjunto
maximo que pueda tener un usuario.

Una vez ingresado al sistema, vemos una pantalla con diferentes opciones, tanto a la izquierda
como arriba de la pantalla.
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ay T4 Desarrollado por ISUR
Inmueble ¢
Comercio e Industria ) Para obtener informacién sobre el uso

del Sistema, consulte la documentacion y 1a
=il Ayuda en linea

Cementerio

Tributos

Operaciones

Control de Versién

Caja

Estadisticas .

Reportes . ( . )
Tributaria Sequridad

Figura2.4 : Pantalla de Inicio - Manejo del Entorno.

Barra de Menu lateral

v/ Persona

Administracion: Permite buscar, ver, modificar, eliminar o agregar personas y datos.

Listado: Permite consultar datos de personas en base a criterios de busqueda.
También existen las opciones de imprimir o exportar los resultados obtenidos.

Reemplaza: Permite unificar contribuyentes que aparecen duplicados.

Consultas Web: permite buscar las consultas Web de los Contribuyentes con los
datos del mismo.

Ajustes Web: Permite hacer una bulsqueda y visualizar datos y el estado del
contribuyente

Cese - Enviar: permite enviar solicitudes referidas a la Adm. De personas.

Cese - Recibir: permite recibir las solicitudes enviadas referidas a Adm de Personas..

v Inmueble

Administracion: Permite administrar individualmente los inmuebles. Desde aqui se
podra también acceder a las distintas acciones disponibles para los mismos.

Listado: Permite consultar datos de inmuebles en base a criterios de busqueda.
También existen las opciones de imprimir o exportar los resultados obtenidos.

Calles: Permite buscar, modificar y agregar calles nuevas.
Coeficiente: Permite el célculo de coeficiente de ajuste de la tierra libre de mejoras.

Manzana: permite filtrar los registros de las manzanas y cargar nuevos.

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 33 de 395



@

iSUR IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion

infeligencia en red

Escribano: permite ver las operaciones de ventas, buscar e imprimir, los detalles de
la misma.

v/ Comercio e Industria:

Administracion: Permite administrar individualmente los comercios. Desde aqui se
podra también acceder a las distintas acciones disponibles para los mismos.

Listado: Permite consultar datos de comercios en base a criterios de busqueda.
También existen las opciones de imprimir o exportar los resultados obtenidos.

Agente Ret/Per: permite ver a modo informativo los agentes registrados.
Listado Retenciones:permite buscar Registros de retenciones por filtros.
Retenc. Financiero:Permite exportar retenciones.

Retenc. Pendientes: permite buscar y realizar ciertas funciones de datos de
Retenciones.

Bloqueo Act. Econ: permite bloquear algunas funciones la cual se selecciona por
tipo y archivo.

Fiscaliza Agentes: permite por una serie de opciones filtrar los registros que se
encuentren grabados en el sistema.

Rubros: Aqui se puede filtrar y exportar los registros de los distintos rubros o hacer
modificaciones sobre ellos.

v Cementerio

Adm. Cementerio: Permite administrar individualmente los cementerios. Desde aqui
se podra también acceder a las distintas acciones disponibles para los mismos.

Adm. Fallecidos: Permite administrar individualmente los fallecidos. Desde aqui se
podra también acceder a las distintas acciones disponibles para los mismos.

Listado Cementerio: Permite consultar datos de cementerios en base a criterios de
busqueda. También existen las opciones de imprimir o exportar los resultados
obtenidos.

Listado Fallecidos: Permite consultar datos de fallecidos en base a criterios de
busqueda. También existen las opciones de imprimir o exportar los resultados
obtenidos.

v’ Rodado

Administracion: Permite administrar individualmente los rodados. Desde aqui se
podra también acceder a las distintas acciones disponibles para los mismos.

Listado: Permite consultar datos de Rodados en base a criterios de busqueda.
También existen las opciones de imprimir o exportar los resultados obtenidos.

MTM: cumple la funcién de una busqueda de los tipo aforos, buscar los mismos por
tipo, marca, modelo de fabricacion. También ingresar datos nuevos.
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Nos permite visualizar los mismos con sus datos cargados y si se quisiera hacer
modificaciones.

Valuaciones: Permite grabar las actualizaciones las valuaciones de acuerdo a su
vigencia.

v Tributos

Eventuales: Permite la emision de tributos de tipo eventuales u ocasionales.
DDJJ: Permite consultar y generar Declaraciones Juradas de Tributos.

Contrib. Mejoras: Permite la administracion de obras que se liquidan a los
contribuyentes.

Asignaciones: Permite administrar descuentos y recargos especificos por objeto
imponible. Por ejemplo un recargo por terreno ruinoso o un descuento por jubilado.

Excepciones: Permite administrar las excepciones de recargos, descuentos y multas.
Por ejemplo para evitar que se aplique el recargo por mora para casos particulares.

Inscrip. Tributos: Permite administrar la inscripcion a tributos. Sélo se aplica a
tributos que requieran inscripcion.

Condonacién: Permite marcar periodos de cuenta corriente como condonados.

Prescripcién: Permite prescribir periodos de cuenta corriente, siempre y cuando
hayan superado el plazo definido en cada tributo. La prescripcién puede ser
individual o masiva.

DDJ]] Faltantes: Permite detectar/generar los casos de contribuyentes que no
realizaron la DDJJ correspondiente al periodo. En estos casos genera el registro en
cuenta corriente con el estado especifico.

v Operaciones

Cuenta Corriente: Permite el acceso al mddulo de cuenta corriente. Este mddulo
esta pensado para ser el centro de operaciones del area de recaudaciones.

Estado de Deuda: Permite consultar los estados de la deuda,Certificados de Libre de
Deuda o Certificaciones de Situacion Fiscal. Por medio de filtros.

Planes de Pago: Permite administrar convenios de Pago para periodos adeudados
de distintos tributos.

Ceduldén de pago: La facilidad de pago es una util opcién que dispone el sistema.
Permite el pago contado de periodos adeudados de un determinado tributo. Permite
emitir un Unico comprobante para el pago de multiples periodos adeudados, con la
inclusion del recargo por mora.

Pagos a Cuenta: Permite administrar Pagos Parciales y/o A Cuenta en periodos de
cuenta corriente. El Pago a Cuenta se aplica en periodos no liquidados.

Tel/Fax

1 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 35 de 395



@
iISUR

infeligencia en red

IsurGob — Ad

ministracion Tributaria Introduccion

v Caja

Ajustes: Permite administrar ajustes manuales de cuenta corriente, para casos de
problemas especificos de periodos. Cabe aclarar que este tipo de opciones dispone
de Auditarias especificas.

Cambio de estado: Permite modificar cambios en la cuenta corriente mediante la
busqueda de un objeto

Saldo Negativo: Permite visualizar el proceso de resultados de saldos negativos de
un tributo, en un determinado periodo.

Compensa: Permite el acceso al Médulo de Compensaciones de Deudas. Entre las
opciones que dispone se encuentra: Movimiento de Pagos, Movimiento de Saldos,
Compensaciones manuales y Retenciones a Proveedores.

Incumplimiento: Permite el acceso al médulo de gestién de Incumplimiento. Dada la
complejidad en la seleccion de casos y los procesos que involucra, el alta de nuevos
lotes se realiza en el Sistema Anexo.

Juicio: Permite el acceso al Médulo de Apremios Judiciales y su seguimiento.

Fiscalizacién: Permite el acceso al Mddulo de Fiscalizacion de Contribuyentes,
especialmente para casos de tributos de tipo declarativos.

Quiebra/Subastas: permite ver los registros referidos a las quiebras como los
concursos Yy subastas que estén registradas en el sistema.

Listado de Cobros: Permite consultar los tickets cobrados/anulados en las cajas,
estableciendo previamente criterios de busqueda.

Supervision: Permite realizar la apertura o el cierre de cajas, consultar los estados
de las mismas o realizar anulaciones de cobros o solicitudes.

Cobros: Aqui se podra:

Reg.Pagos Ant.: Permite registrar pagos anteriores, que no hayan sido incorporados
al sistema en el momento de la migracion inicial, ya sea por errores de datos o por
inexistencia de datos de los mismos.

Recibo Manual: Permite administrar los recibos manuales emitidos y su posterior
ingreso al sistema tributario.

Cheque Cartera: Permite administrar los cheques en cartera que dispone el
municipio.

Débito: Permite administrar las adhesiones a débito automatico.

Home Banking: Permite generar la informacion para Home Banking (Link Pagos y
PagoMisCuentas).

Cons. Operacidn: Permite consultar una operacion de caja, con la informacion de
los tickets incluidos en la misma.
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e Cons. Ticket: Permite consultar un determinado ticket, con el detalle de las cuentas
involucradas.

e (Caja Prueba: Permite visualizar el importe a abonar por un determinado
comprobante. Es Util para verificar recargos o excepciones.

v Estadisticas: Permite la generacion de multiples opciones estadisticas y/o auditorias del
sistema. Las mismas se agrupan en:

e Generales: Estadisticas Generales.
e Caja: Estadisticas de cobros.
e Auditorias: Consulta de registros de auditorias.
v Reportes:
e Notarial: se puede generar y filtrar un informe, por medio del objeto, tipo y ID.

e Deuda Carné: permite ver un informe de la deuda, se genera por el Cuit y el mismo
se puede imprimir.

e Deuda Resumen: genera el resumen de la deuda mediante un filtro de items y
opciones, o por medio de un archivo adjunto.

e Deuda Administrativa:se puede generar un informe de las deudas o periodos
adeudados por el filtro de ciertos parametros.

e Cedulones Masivo:permite descargar un PDF de los cedulones cargando los campos
solicitados respecto al objeto o Cuit, tipo e ID.

Barra de Herramientas Superior

La barra de herramientas posibilita el acceso a diferentes funciones del sistema. Se compone
de:

f o i) b » O

1 2 3 4 5 6 7

Figura. 2.5: Barra de herramientas - Manejo del Entorno.

Referencias:

1. Inicio: Permite volver a la pantalla principal, independientemente de donde se
encuentre.

2. Configuraciones: Permite acceder a las distintas configuraciones del sistema
(Véase Figura 2.6).

3. Tablas auxiliares: Permite acceder a las tablas auxiliares del sistema (Véase Figura
2.7).

4. Informacion acerca del sistema: Muestra en pantalla la versidén del software y
las diferentes tecnologias utilizadas (Véase Figura 2.8).

5. Contacto: Permite ponerse en contacto con el administrador (Véase Figura 2.9).
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Figura 2.10).

7. Salir del sistema: Permite cerrar la sesion del usuario.

Persans
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Tributas

Operaciones
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Inicio ! Configuraciones.

Configuraciones
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Firmas

Tioo de Objeio
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i
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e
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Vergmientos

DD Configuracién
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Valores de Jus. y Unidad econ.
Param. da Hang, y Gestos Jud
Param Liqudacién Col. Abog.

Param Liquidacin Caja. Jub.
Normina de procoradores.

Nomencistura
Servivies Fallesido
Alguileres

Valuacianes (RNFA)
Valores par Cstegoris ¥ Feso
Valusciones CNAS.

Figura 2.6: Pantalla de configuraciones -Manejo del Entorno.

inicl  Tabias Audiares
Tablas Auxiliares
[ Perona QN mstle ]
Tioo PerEons Urbano/Suslin Origen dei Ozin Estad Sxpediaris
Clasificacion Tuizriss Fomutaro Estans Mejorss
Estada Ciul Regiman Destng Etapa
Tipo d= Dacumenty Tipo de Inmusbe Extata Conservaaiin Infracein
Sexn Uso Tipo de Otea Frofesionales
Nacionasaag Tipo de Matrices Cawgarias 3 Majras Tipo de Profsian
WiIncuia entre Objelae Tino de Fatrmeniy Zona Tributara Tipo d= Obes
Vincuio entre PerEonas Restroclones Zana Wahzara 2o O
Consuits Wb - Tama
Tipo 534 15
Cese- Tipo d= Anty
Gz - Tipo d= Muts
[ Cemenieno |
LacainInProvRals Tipo de Cuentz Marcas O aurioca
Samios CLAWTE ¥ CUSE Modsios Tipo de Camarck
Tioo d= Destribuzion Delegasiones Catagoria Tipo de Infracoian
Exanciones Deiegacianes Tipo de VA
Estano Fafetio Uso Tipo de Rubro
TR e e Tioo oz Al Tipo d zara
cae Empresa Fnetre Tipo de Comaustinle Tipo de Liguidacion
Tipe de Alumbrado 51300 ARqUlier Tigo 0= Ligukasan Tipo g2 HabiiEeion
Tiga 4 Calie Tigo de Farmuiaria
Tigo de Pavimento
" Comvenia ‘apromio  ncump.
Tipo d= Trbuto Extano de Convenlo Tesareria Estangs dz Pianilas
Tipo de It=m Siztema Financemn Tipo de C3fa Tinos de Al
Ftmuia ge Cleuln Foma de Page Destnp Ticket Tipoe de B33
Catagorizs Inscripoitn Origan Estata Caja Tipos de Fago
Tipo d= Caiouio Mejara Tipo Empleado Medh o2 Papa Juzgadne
Dis=fio Agenie Extzmo Etapa Judicial
Tipo de Liguiaacian
Instanciae
[ oow WL e
Est=da del Periodo Tipo de DG Enfioagze
Tipo de Cuenlz Gripo de Rubms Supurezize
Tipo de Opsracion Nomenclaar o2 Rubne
Transpors
Jueces Tino de Agents TIpO de Mercan AQENCIZE
Sacratanas Tigo de Bloquag Tigo de Bloquag Catagorias
Tipo de Acta Tipo de Disaflg Tigo de Dxafla Tipos de Chodar
Tipo de Nalincasian Estanos Extanos Tipoe de Inspeceion
M3z de Ral]

Figura 2.7: Pantalla de Tablas Auxiliares - Manejo del Entorno.

6. Herramientas de usuario: Sirve para modificar contrasefias de usuarios (Véase
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Acerca de .

Sistema para la Administracion Municipal
SAM Tributario

CeEamaliasy par AAR

Tecnologias Utilizadas

Las tacnalogias uteizadas son todas nerramisntas de Software Libre

Base de Datos

a3l liDre, AD2r3sa Dajo & eanc:
Elgtem: Sofwara Disi

2 comp:
'3 GPL parmitz

fusniz en safware na libre

Administrador de Base de Datos

PgAdmin: es ura harrameanta o2 codiga ablerto para I3 acminietracidn da bases de datos Pos,
gervago

Sz deefia para repander 3 1z T
rroliar bases de

de ta mayoria 92 los USUANE, desde SEoHbE Simples oonsuiss
5.

Ly hace simpia |3 3oministr

m3E operatlvoe, ncluyenda M PostgreS0L
pgAdmin3
Servidor Web
El zenidar HTTF Apacha 2z un codige abdenta pars platatormas U, hicrosant
irtual "M Apache
sutenticacitn y Saftware Foundation

aralmantz pars i3
rtaxt Sraprocssac

LUcanse, |3 7

Figura 2.8: Pantalla de Informacién del Sistema - Manejo del Entorno.

Inicio ' Contacto
Contacto

Si tiene consultas sobre el Uso del sistemas U otras sugerencias, por favor, llene el siguiente formulario para contactarse. Gracias
Nombre

Mail

Asunto

Detalle

Verificacion moﬂm

Figura 2.9: Pantalla de Contacto - Manejo del Entorno.

nicio ~ Cambiar Clave
Cambiar Clave

Cemplete los datos para modificsr ia clave:

Usuario nadia

Claves:
Actual

Nueva

Repetir
€3

Figura 2.10: Pantalla de Herramientas de Usuario - Manejo del Entorno.

c. Diseno general de formularios

La mayoria de los mddulos del sistema poseen un disefio similar, lo cual facilita el manejo de
los mismos. La barra de herramientas y el menl lateral izquierdo se mantienen siempre
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e yisibles. También se cuenta con un area principal de trabajo, un ment de navegacion y en
algunos mddulos con un menu lateral derecho.

| ' .. 3 B Sistema para la Administracion Municipal
» 1ijla &« B2 2 e = £ o

Administracion de Personas

Objeto Nombre Estado

Comercio

NeInscrip.: Tipo: Seiecciona v Sexo:

Tipo Doc. Selecciona v  N°de Doc Fecha Nac.:

Nacionalidad: s v  EstadoCivil:  Seleccionar v Clasificacion:  Sgisceionar...

Sit. VA v CUIT/CUIL: Ag.Retenc:
2| iouos Telefono: Celular:

e-mail:

Operaciones
Distribuidor

Caja Alta; Baja: Modif.:

Estadisticas

Domicilio

Postal: Q
Legal Q

Residencial: Q a

Figura 2.11: Aplicacion con el Médulo de Personas cargado - Manejo del Entorno.

Barra de herramientas: Acciones explicadas en la seccion anterior de este capitulo.
Men lateral izquierdo: Brinda acceso a los distintos mddulos disponibles.
Menu de navegacion: Permite navegar a través del médulo actual.

Area principal de trabajo: Espacio de trabajo exclusivo del médulo actual.

v A N

Menu lateral derecho: Opciones adicionales que contiene el médulo actual. Para
algunos médulos puede no estar disponible.

Menu lateral izquierdo

Permite acceder a los distintos mddulos disponibles. En la Figura 2.12 se puede observar el
menu lateral izquierdo con el submenu del mddulo de inmuebles abierto.

Menu de navegacion

Permite navegar por las distintas areas disponibles del modulo actual. También informa la
posicién actual del usuario en el sistema.

Inicioc / Inmuebles /| Administracion de Inmuebles

Figura 2.12: MenU de Navegacion del Médulo de Inmuebles - Manejo del Entorno.

En la Figura 2.11 se puede ver que el usuario se encuentra en la parte de administracion del
moddulo de inmuebles. Desde ahi solamente se puede volver a la pantalla de inicio del sistema
haciendo clic en la opcién Inicio.
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Persona

Inmueble

Administracion
Listado

Calles

Cosficienie
Manzanas
Escribano
Comercio & Industria
Cementerio
Rodado

Mercados
Transporte
Tributos
Operaciones

Cajs

Estadisticas
Reportes
Juzgado de Faltas

Figura 2.13: Menu Lateral Izquierdo - Inmuebles.

Area principal de trabajo

En esta seccidn se podra visualizar los datos de los registros y realizar las distintas acciones
principales sobre los mismos.

Las acciones mas comunes sobre los registros son: crear un nuevo registro, modificar uno
existente, eliminarlo o generar un documento para imprimir la informacién del registro cargado.
También la generacién de listados o informes.

Inicio / Inmuebles ' Adminisiracion de Inmuebles

Administracion de Inmuebles

Objeto: Nombre Estado Q. Buscar
10000001 | AGUING MARIO EDGAR | | Aetivo = Anterior
=+ Siguients
Distrito Zona  Manz  Parc  PH DV Conjinm  Der Sup Porc PH
1 034 a3 00ana 1 nacon + Huevo
% Clona
NC: 051102403800000/1 NC Ant.: D61102403800000 £ Modificar
Ry W Eliminar
UrbSub: Urbang L Titularidad: | Particulss %
Barrio: ALTO ALBERD v Tipo: e 7| # NuevaPum
A A imprimir
Uso: NO DEFINIDO % Patrimonio: x i
& Certval
Comprador: | QU
$ ctcte
ib: + v i idor:| <Ning. v
T. Distrib: | Fosts Distribuidor:  <Minguns= W piscelineas
" a . = tri s
Expediente: Afo Mensura: 0 Superposicidn: Unificado: L3 Restriccions:
) B Historicos
™ Eyisten Miscelaneas =
B Adhesiones

Alta:| D1/01/1672 Modif.; | sa- 020111888 Baja: s
U UnifiDesunif
€ Transferencia
Titulares Domic_(Frenie Mejora Valuac Qbservaciones
*  Exento
A  Dom
Parcelaric

Ver dados de baja
Mostrando 1-1 de 1 item.

Cadigo Apeliids y nombre CUITiNroDoe Relac. | Pors  Est

POB23420  AQUING LIRA MARIO EDGAR CUIT 20032808068 Teular | 10000 A Princ @

@  pom Postal

Figura. 2.14: Area Principal de Trabajo - Médulo de Inmuebles.
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et Mend lateral derecho

Contiene las acciones disponibles del médulo actual. La mayoria de las opciones se encuentran
deshabilitados hasta que se cargue algun registro y en base a las condiciones de dicho registro,
se habilitaran o no.

fe)

Buscar

t

Anterior

¥

Siguiente

Huevo
Clonar

Modificar

=N I ]

Eliminar

Hueva PH M

Imprimir

ok 4+

Cert.Val

Cta. Cte.

Miscelaneas

i

o

Resiricciones

Histaricos

Bt E

Adhesiones

T e :
W UnifiDesunif.
&  Transfersncia
*  Exento

@ Dom.
Parcelario

@ Dom. Postal

Figura 2. 15: Mend lateral Derecho - Médulo Inmuebles.

Esta seccidon no se esta disponible para todos los médulos, pero si en la gran mayoria. Ciertas
acciones que se encuentran disponibles en los mddulos que poseen esta seccidén, como pueden
ser: Buscar, Nuevo, Modificar, Eliminar, Imprimir, etc. Las demas acciones seran propias para el
mddulo o para un conjunto de moédulos, ejemplo: La opcién 7ransferencia esta disponible para
los mddulos de Objetos Imponibles (Véase capitulo III: Manejo de Objetos Imponibles).

Opciones comunes del Menu Lateral Derecho

Las siguientes opciones son comunes para la mayoria de los médulos que cuenten con un Menu
Lateral Derecho. Es posible que la opcidon no exista si el mddulo no la soporta. También se
puede dar el caso de que la opciéon no se encuentre habilitada cuando no se ha cargado un
registro o si el estado actual del registro no permite que se realice la accién.

e Buscar: Muestra una ventana emergente que le da la posibilidad al usuario de
realizar una bldsqueda de algun registro en base a algun criterio.

e Nuevo: Habilita los elementos de la pantalla actual o redirige al usuario a una nueva
pantalla. El usuario podra crear un nuevo registro completando los campos que se
encuentren habilitados. Cuando se hace clic en esta opcidn, se pasa al modo
edicion.
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e Modificar: Habilita los elementos de la pantalla actual o redirige al usuario a una
nueva pantalla. Para habilitar esta opcidn primeramente se debe cargar un registro
(podria hacerse usando la opcion Buscar) y permite modificar los datos del registro
que se haya cargado. Cuando se hace clic en esta opcion, se pasa al modo edicion.

e Eliminar: Habilita los elementos de la pantalla actual o redirige al usuario a una
nueva pantalla. Para habilitar esta opcidn primeramente se debe cargar un registro
y permite eliminar el registro que se haya cargado. Cuando se hace clic en esta
opcidn, se pasa al modo edicién.

e Imprimir: Genera un documento, con los datos del registro cargado, listo para
imprimir en una nueva pantalla. Se debe cargar un registro para que la opcién se
habilite.

Cuenta corriente: Se muestra bajo la opcion Cta. Cte. y esta disponible en los
moddulos de Objetos Imponibles (Véase Capitulo III: Manejo de objetos imponibles)
y en algunos moddulos que utilicen los Objetos Imponibles para el acceso a dicho
madulo.

d. Tratamiento de Errores

En el caso de que el usuario ingrese errdneamente algun dato o quiera realizar una acciéon que
el estado del registro no permita, se le mostrara una lista con los errores detectados en la
parte inferior del Area principal de Trabajo.

Para poder continuar, el usuario debera corregir lo que se pide en esta seccidn de errores.

Inicio ' Configuracion Resolucion | Mueva Rezolucién

Nueva Resolucion

Codigo: Nombre:l Tributo: | Y |

Vigencia: Desde: | H | Hasta:| =29 Gae Anual  Funcidn: | |

Filtro:

Cani.PEr:l ‘ Monto Max.: 0 ' Cant.Afos Max.:| 0

Detalle:

3
« Elija un tributo

Figura 2.16: Mddulo de Resoluciones, mostrando los errores al crear un nuevo registro - Configuracion.

e. Utilizacion del teclado y mouse

Teclado

e Tab: Desplaza el cursos al proximo elemento disponible.
e Shift + Tab: Desplaza el curso elemento anterior.

e Shift + Cursor hacia Abajo: Se utiliza para seleccionar filas en un listado.
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e Shift + Fechas: Permite seleccionar en un control de texto

e Flecha Arriba/Abajo: Cambiar el elemento seleccionado de una lista desplegable

e Enter: Ejecuta el control seleccionado.

e Barra espaciadora: Selecciona o anula las opciones de tipo cajas de verificacion o

O

botones de opcidn. Ej:
Mouse

e (lic izquierdo: Se utiliza para ejecutar el comando de un botdn, seleccionar las
opciones del menu, activar o desactivar controles (cajas de verificacién o botones
de opcion), etc.

e Clic derecho: Accede a las opciones del menu contextual (por ejemplo en el médulo
de cuenta corriente)

f. Control de Versiones

Aqui se ve la evolucién del Sistema, informando los cambios ocurridos en las distintas
versiones del mismo.

Se accede desde la pantalla de bienvenida del sistema, haciendo clic en la opcion Control de
Version que se encuentra bajo el logo del sistema.

Esta herramienta permite al usuario visualizar los cambios que se han llevado a cabo en el
sistema, tanto correcciones por mantenimiento, como mejoras por adecuacion o incorporacion
de nuevos médulos.

SAM - Tributario

Desarrollado por ISUR

Para obtener informacion sobre el uso
del Sistema, consuite 1a documantacién y 1a

Ayuda en linea.
Control de Version

Figura 2.17: Acceso al mddulo Control de Versiones. - Manejo del Entorno.

La pantalla se divide en dos secciones. En la tabla de la izquierda podemos observar una lista
de versiones que contiene el nimero de version y la fecha de actualizacién. Al seleccionar una
fila en el listado se cargan las novedades de la version en los campos de la derecha.
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Control de Version m

Mostrando 1-18 de 19 it

Version 020

tu\redadesl

tes da DD,
nd nominal=0 se indi

us =l walor 2st3 expresado en madules.

con mayor porce!

titular principal coma nueva nombre

y 2l reslizar 3 trans

configur

Estaba mostrando & nambr:

Figura 2.18: Mddulo Control de Versiones -Manejo del Entorno.

IsurGob
Sistema de Administracion Municipal

CAPIiTULO IlI: OBJETOS
IMPONIBLES
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a. Manejo de los Objetos Imponibles

Definicion

El hecho imponible es un elemento del tributo que se define como la circunstancia o
presupuesto de hecho (de naturaleza juridica o econdmica), fijado por la ley para configurar
cada tributo, cuya realizacion origina el nacimiento de la obligacion tributaria principal; es decir,
el pago del tributo.

Un objeto imponible se vincula a de tributos de cualquier tipo (eventual, periddicos, convenios,
fiscalizacion, emisidn, declarativos, etc.).

Los objetos en el sistema se codifican de modo que cada uno posee una letra y un nimero de
siete digitos, esto permite tener un mayor nimero de combinaciones. Ejemplos:

e Personas: P0000001
e Inmueble: 10015480
e Comercios: C0001300

Tareas comunes a todos los objetos imponibles
Los objetos imponibles tienen algunas opciones que son comunes, entre ellas encontramos:

v Acceso a la cuenta corriente del objeto cargado en pantalla

Permite conocer de manera rapida el estado de deuda del objeto cargado. Para acceder
se hace clic en la opcion Cta. Cte. del menu lateral derecho de la pantalla luego de
haber cargado el objeto.

v Solapa de titulares del objeto

Permite realizar la consulta o edicién de los distintos titulares que posee el objeto.

Esta solapa no se encuentra disponible para el médulo de personas.

v Solapa de asignaciones sobre el objeto

Permite realizar la consulta de los recargos, descuentos y excepciones que un objeto
tiene asignados. Dependiendo del tipo de objeto esta lista contiene alguno de los
siguientes campos: nombre reducido del tributo, cddigo y nombre del item de recargo,
descuento o excepcion aplicada, rango de fechas de aplicacion, observaciones, nimero
de expediente, usuario y fecha de la ultima modificacion, etc.

v Solapa de observaciones sobre el objeto.

Permite el ingreso de texto libre para realizar observaciones sobre el objeto cargado en
pantalla.

Datos comunes a todos los tipos de objetos

Los registros de objetos tienen datos comunes entre todos ellos. Algunos de estos datos son
obligatorios de ingresar cuando se esta creando o modificando un registro y otros se muestran
de modo informativo al usuario.

v Datos obligatorios

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 46 de 395




@
iISUR

infeligencia en red

IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion
Son los datos que el usuario debe ingresar en el momento de crear un registro o modificar
uno existente. Estos datos son:

- Nombre del objeto.

- Distribuidor: Ente encargado de entregarle al contribuyente los distintos documentos
relacionados con el objeto.

v Datos informativos

Son los datos que se le muestran al usuarios para informarle sus valores actuales en caso de
que existan. Estos datos son:

Fecha de alta.

Fecha de baja.

Modificacién: Fecha y usuario responsable de la ultima modificacion de los datos del
objeto.

Estado del objeto.

b. Acciones comunes a todos los tipos de objetos

Buscar

Muestra un formulario en una ventana emergente. Este formulario habilita que se busque un
objeto a partir de un criterio seleccionado. Los criterios que aparecen en esta opcion
representan las opciones mas comunes de busqueda.

Nuevo

Habilita el formulario para el ingreso de datos de un nuevo objeto y se pasa al modo edicion.
Las opciones del men lateral derecho se encuentran deshabilitadas.

Modificar

Habilita el formulario para modificar el objeto que se encuentra cargado actualmente y se pasa
al modo edicién. Las opciones del menu lateral derecho se encuentran deshabilitadas.

Eliminar

Habilita el formulario para eliminar el objeto que se encuentra cargado actualmente. Se debe
indicar el motivo de baja. Las opciones del menu lateral derecho se encuentran deshabilitadas.
Todas las bajas en el sistema son de tipo ldgicas, dado que el objeto queda disponible para su
busqueda/consulta. Ademas en caso de tener deudas pendientes las mismas permanecen.
Imprimir

Genera un archivo listo para ser impreso en una nueva ventana con los datos del objeto
cargado.

Cuenta corriente
Accede al médulo de cuenta corriente del objeto cargado.

Se accede haciendo clic en Cta. Cte. en el menu lateral derecho.
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Unificacion/Desunificacion de Objetos

Esta opcion no se encuentra disponible en todos los objetos. Permite unificar objetos, es decir,
los vincula para que se genere una Unica cuenta corriente que englobe las liquidaciones de
ambos. Se generaria un solo comprobante para el pago de tributos. Las unificaciones son del
punto de vista tributario.

Se accede a través de la opcidn Unif /Desunif del menu lateral derecho una vez que se ha
cargado un objeto y que el estado del mismo habilite la opcion.

La pantalla muestra el cddigo del objeto, estado actual y nombre. Debiéndose ingresar el
numero de expediente y, el objeto con el cual se unifica; también posee un campo para realizar
observaciones sobre la unificacion.

Inicio | Objeto: CO016795 | Objeto Unificar

Objeto Unificar
Objeto: coo16795 Nombre:| AUTO LAVADERD EL LEONCITO Estado Actual: Baja Tem

Objeto con el que Unifica: Q

Expediente:

Observacion:

Figura 3.1: Formulario de unificacién/desunificacion de objetos - Objetos Imponibles.

Al hacer clic en el botdn Aceptar, se cambia el estado actual a Unificado, ademas se incorpora
un campo Unificado en la ventana del objeto donde se muestra el cddigo con el cual de unificd,
si se hace clic en este campo permite la carga de dicho objeto en el formulario.

Para desunificar un objeto se ingresa a la pantalla y se selecciona el mismo objeto con el cual
se unifico.

Transferencia

Esta opcion permite la transferencia de un objeto. Al hacer una transferencia de un objeto se
cambia el nombre del mismo por el del nuevo titular principal. Cuando el objeto es un Comercio,
en el formulario de transferencia se muestra la opcidn que permite editar el nombre del

comercio si es que asi lo desea el usuario, en caso contrario el comercio mantiene el nombre
actual.

La pantalla esta divida en tres partes:
1. En la primera seccion se muestran los datos actuales: cddigo y nombre del objeto.

2. En la segunda seccidén se muestra una tabla con los datos de los titulares actuales del
objeto.

3. En la tercera seccidon se muestran los nuevos titulares del objeto. En el caso de los
comercios se da la opcion de modificar el nombre del mismo o seguir manteniendo el
existente.

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 48 de 395



i
iSUR _IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion
SRR 4. En la cuarta seccidon se muestran los controles para ingresar los datos de transferencia:
expediente y observacién. En el caso de los inmuebles también se podra ingresar tomo,

folio, matricula, fecha y ano (inscripcion nominal).

Si bien es posible modificar el titular de un objeto editando el mismo, la opcién adecuada es
Transferencia, dado que permite contar con un mejor historial de cambios pero ademas no se
requiere que el usuario disponga de todos los permisos de edicidon del objeto.

Transferencia de Objeto 10015000

Datos actuales
Objeto Nombre: Dato Estado

0015000 FIDLINM. BALCONES DEL WA 1001112602000000

Titulares actuales
ndo 1-1 de 1 dem.
Apsliide y nombre TDoC

FID.MM. EALCONES DELVA

Mo

Titulares nuevos | Muews j

Codigo Apallids y nombre TDoo NroDos Ralac. Parc Eat
Mo s encontranon resuliados.
Nuevo nombre:

Postal: | Q| | YA\ 5547 Dpio: 1 (Bo.QUEBLLAS ROSAS)

Datos de la transferencia
Tipo Matricula Matricula Fecha Afo
v 1404258

Expe:
Obs:

Figura 3.2: Formulario de Transferencia de Comercio - Objetos Imponibles.

Domiicilio Postal

Esta pantalla permite cambiar el domicilio postal de los objetos. El domicilio Postal o tributario
es el domicilio que el contribuyente declara para la recepcién de comprobantes de pago.

La pantalla muestra el cddigo y nombre del Objeto, y el domicilio actual. Los datos a ingresar
son: domicilio nuevo, expediente y observaciones.

Para realizar los cambios de Domicilio Parcelario y Domicilio Legal, se accede a una pantalla
similar y se procede de igual manera. El Domicilio Legal sblo se encuentra disponible para
Persona.

Tipo de Distribucion: Se usa para indicar el ordenamiento de las boletas en caso de emisiones
masivas. Por defecto la distribuciéon se hace por el domicilio postal. No obstante se dispone de
otras opciones:

- Parcela: El ordenamiento de las boletas se realiza por nomenclatura. Esto sdlo es
aplicable a inmuebles.

- Postal por Calle: A diferencia de la distribucion Postal, no tiene en cuenta el barrio en el
ordenamiento.

- Sin impresidn: La boleta no se imprime (aunque si se genera en cuenta corriente).
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Distribuidor: En los municipios que disponen de la distribucién de boletas con personal propio,
el sistema permite clasificar las boletas para cada distribuidor. Si bien se permite modificar el
distribuidor en el cambio de domicilio Postal, para actualizaciones masivas se debe utilizar el
Mddulo de Emision.

Inicio | Objeto: CO016795 | Camibio Domicilio Postal
Cambio Domicilio Postal

Objeto| COD16795 | AUTO LAVADERO EL LEONCITO
Domicilio Actual = AV, SAN MARTIN - B 22 VIVIENDAS
Domicilio Nueve | Q
Tipo Distrib: | Postal v Distrib: Repart1 v

Expediente:

Observaciones:

=3
|

Figura 3.3: Formulario de Cambio de Domicilio - Objetos Imponibles.

Para el ingreso del nuevo domicilio, se debe hacer clic en el mini botdn. En este caso aparece
un nuevo formulario emergente que solicita la siguiente informacion: pais, provincia, localidad,
barrio, calle, nimero de puerta, cédigo postal, piso, dpto/casa. También un detalle aclaratorio
(por ejemplo entre calle Ay B).

Si las calles de la localidad se encuentran codificadas se debe ingresar el cédigo (caso contrario
se permite el ingreso de la descripcion).

En las opciones generales del sistema, se debe indicar si las calles de la localidad se encuentran
codificadas o no.

Cuando el domicilio que se ingresa corresponde a otra localidad, el sistema en lugar de solicitar
el codigo de la calle permite ingresar directamente la descripcion de la misma.

Biisqueda de Domicilio u

Pais: v Provincia:| CORDOEA v

Localidad: | C b J Barrio: v
Calle: WA
Puerta: E54T Cod.Postal: | 5002 Piso: Dpto.iCasa: | 1

Detalle:

Figura 3.4: Formulario de Carga de Domicilio - Objetos Imponibles.

Miscelaneas

Las miscelaneas son observaciones que se ingresan en forma cronoldgica. Estas contienen
comentarios realizados al objeto desde las distintas opciones del sistema.

Se puede acceder a esta pantalla seleccionando Misceldneas desde el menu lateral derecho.
La ventana presenta dos areas:
v La primera muestra el codigo de objeto y el nombre. En la parte inferior enumera las

observaciones realizadas, detallando la fecha de realizacién, el titulo, usuario y fecha de la
ultima modificacion. Esta lista se encuentra ordenada por fecha.
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e Ademas posee dos botones para agregar y modificar, que permiten ingresar un comentario al
listado o modificar uno existente respectivamente.

v La segunda permite el ingreso del titulo el de los comentarios. Se carga, seleccionando
algun item del listado y, se habilita al presionar el botdn agregar o editar. Esta posee los
siguientes campos:

e Fecha de la miscelanea
e Titulo de la miscelanea

e Detalle: aqui es donde se escribe la observacion.

Luego de completar los campos se presiona sobre el botdn Aceptar para grabar la operacién. Se
debe aclarar que, las misceldneas no pueden eliminarse.

nicio | Chjeto: 0015000 Misceldness
Miscelaneas | Mo tinea ]m
Objeto: | 10015000 | Nombee:| FIDUINM. BALCONES DEL &
Orden Facha Trtula Datalla Modificacicn
Mo =2 encontraron resulisdos.
Fecha: Titulo:
Detalle:

g

Figura 3.5: Formulario de Miscelaneas esperando los nuevos datos - Objetos Imponibles.

Historicos de Titular

Esta pantalla muestra lo cambios de domicilio, los titulares anteriores que tuvo un objeto y en el
caso de inmuebles también se muestran los avallios historicos. Se accede a ella a través del
menu lateral derecho haciendo clic en Historicos.

En la cabecera de la pantalla se encuentra el cddigo y nombre del objeto. En la parte inferior se
encuentran los datos historicos separados en paletas.

Inicio / Objeto: 10000036 | Historicos

Historicos

Objeto: 10000028  Nombre: EL PERONSACYF
Domicilio Titulares Avallos Secuencia

Mostrando 1-2 de 2 items m

Tipo Direccion Earrio Lecalidad - Medificacion
Fostsl CORDOBA sa- 13122018

Farcelario FIGUEROA RAMON T 4046 CORDOBA sa- 13122018

Figura 3.6: Formulario de datos Histéricos de un Inmueble - Objetos Imponibles.

Vinculos de Objetos

Esta pantalla muestra con que objetos estd relacionado o vinculado el objeto cargado. Se
accede a ella a través del menu lateral derecho haciendo clic en Vinculos.
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Esta opcién es especialmente Util para el caso de Personas, dado que muestra todos los objetos
imponibles asociados a la misma, independientemente del porcentaje.

La pantalla muestra el codigo del objeto, el nombre y su estado. Ademas se puede tildar para
ver los estados de dados de baja y un listado con todos los objetos relacionados estableciendo
principalmente el tipo de vinculo, el porcentaje ya sea de responsabilidad o de ocupacién.

Al hacer clic en el icono de la derecha de algin objeto del listado, se visualiza la pantalla del
objeto correspondiente al item seleccionado en el listado.

, Cibiato: PODO1532 finoulns

Vinculos

Objeto:  POMI1532 MNombre: CARRANZA MANUEL GUSTAVD Estado: Activo Ver dados de baja
Mostrando 1-1 de 1 item

Tipa Objato Objeto ldentificador Wincuko Porc Esfadao

nmuskis 0132636 | Q4080171000000 THufar 100.03 Aclivo &

Figura 3.7: Formulario de Vinculos de un Objeto - Objetos Imponibles.

Listados

Esta opcién permite acceder a la pantalla para la seleccion de criterios para la realizacién de
listados de un objeto. Los accesos a los listados se encuentran en el menu lateral izquierdo,
cada uno bajo el titulo de su objeto correspondiente.

Activar

Coloca en estado activo a un objeto que es encuentre en estado de baja o exento.

Para poder realizar esta accién, primeramente se debe cargar un objeto con el estado de baja o
exento y luego hacer clic en Activar en el menu lateral derecho.
Exento

Marca a un objeto como exento.

El objeto se debe encontrar previamente en estado activo.

Otras acciones

Muestra la pantalla (Ver figura 3.8) para realizar acciones menos comunes de los objetos y que
no se encuentran contempladas en el menu lateral derecho.

Aqui se podra realizar otra accidon sobre el objeto. La pantalla se divide en las siguientes
secciones:

v Datos del objeto cargado: se muestra el codigo, nombre y estado actual del objeto.

v Formulario de acciones: se muestra el tipo de accion a realizar (la lista contiene
elementos dependiendo del tipo de objeto cargado), la fecha en que se realiza la accién,
en caso de que el tipo de accidén lo requiera se da la opcion de ingresar una fecha desde
y una fecha hasta que es valida la accidn, el expediente y la observacion.

v Botodn para grabar los datos.

4

Estas acciones se configuran en el sistema. En caso que no se haya definido “Otras Acciones
para un determinado tipo de objeto, la opcidn en el menu lateral derecho no estara disponible.
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Inicio | Objeto: CO016795 | Acciones sobre Objetos

Acciones sobre Objetos

Objeto:| coo1s795 Nombre: AUTO LAVADERO EL LEONCITO Estado Actual: Baja Te
Tipo: Resolucion ¥
Fecha: 161212015
Desde: Hasta:
Expediente:

Observacion:

Figura 3.8: Formulario de otras acciones de Objetos - Objetos Imponibles.

Titulares

Muestra los datos de los titulares asociados a un objeto, también permite ingresar un nuevo

titular, modificar uno existente o eliminar uno existente cuando se esta creando o modificando
un objeto.

Los titulares se muestran en una paleta bajo el mismo titulo en la parte inferior de la pantalla.

Esta opcién no se encuentra en el mddulo de personas ya que los titulares son objetos de este

tipo.
Alta: Baja: Modif.:
Titularesi®) Domicilio (*) Rubro (*) nscrip. Observaciones
Cadigo Apellido y nombre CUIT/NroDoc Relas. Parc Est i
Mo se enconiraren resuttados
Figura 3.9: Paleta de Titulares de un Comercio en modo Edicién - Objetos Imponibles.
Observaciones

Muestra las distintas observaciones que se han realizado sobre el objeto.
Los datos se muestran en una paleta bajo el mismo titulo en la parte inferior de la pantalla.

A diferencia de las miscelaneas, esta no posee fecha y sale impresa en el reporte del objeto (las
miscelaneas nunca se imprimen, dado que estan pensadas para su uso interno).

Titulares Domicilio Rubro nscrp. Ohservaciones

Figura 3.10: Observaciones de un Comercio - Objetos Imponibles.
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Busquedas avanzadas

El sistema ofrece una forma Optima de obtener los cdédigos de los objetos cuando se los
desconoce pero se sabe alguno de sus datos.

Por ejemplo: Se podria obtener el codigo de un comercio a partir de su nombre de fantasia o el
de un rodado a partir de su dominio.

Cada vez que se solicite el cddigo de un objeto, inmediatamente aparecera un botdn para abrir
la busqueda avanzada correspondiente. El usuario podra elegir el criterio de bulsqueda,
completar los campos correspondientes y elegir de la tabla de resultados el objeto. Haciendo
doble clic sobre un elemento de la tabla, se cargaran los datos correspondientes del objeto y se
cerrara automaticamente la ventana emergente.

En la Figura 3.13 se puede observar la blsqueda avanzada de personas. En ella se ha elegido
buscar las personas que contengan en su nombre la letra £ Debajo se muestran los resultados
de la busqueda, que son 10.386 registros para el ejemplo.

Busqueda de Persona n

® Nombre: e Doc./Cuit:

Fecha alta: Desde Hasta

=l
Mostrando 1-20 de 10386 items

Obieto Nombre DNICuit Domicilio Postal
PO00gRST GUTIERREZ LIRA DANIEL NEHEMIAS 227575 AL ROCA
P0000D1S A

POODO132
PO00O208
PO000228
POOD0GA4
PO00C8ET
PO001120
POOD1124
PO001132
POOD1545
PO312805
PO001575
PO001800
POO01705
PO0O2237
POO11114
POa10187
POO11147
PO010804

LOY JARA VANESA B
« - 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Figura 3.11:Busqueda avanzada de Personas con Datos Cargados - Objetos Imponibles.
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IsurGob
Sistema de Administracion Municipal

CAPITULO IV: PERSONAS
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a. Administracion

Se considera a las personas fisicas y juridicas responsables del pago de los cargos fiscales que
se aplican a los imponibles. También se incluyen todas las personas que realicen algun tipo de
accién o tramite en el municipio.

La tabla de contribuyentes es Unica para todo el sistema lo que brinda mayor integridad en los
datos.

Es muy importante la correcta administracion de este tipo de objeto, dado que se vincula con
todo el sistema.

Acceso al modulo

Se accede ingresando desde el menu lateral izquierdo, haciendo clic en Personas y luego en
Administracion en el submenl que aparece.

Persona 1
Administracion 2
Listado
Reemplaza
Consultas Web
Ajustes Web

Cese - Enviar

Cese - Recibir

Figura 4.1: Acceso Administracion - Personas.

Una vez ingresado, nos encontramos con la pantalla de la figura, donde se podra buscar una
persona existente o incorporar una nueva.

A la hora de ingresar el registro de un contribuyente o modificar los datos de uno ya existente,
son obligatorios los campos: Nombre, domicilio postal, CUIT/CUIL( obligatorio en el caso de no
ser persona fisica), nimero de documento, tipo, domicilio Fiscal, entre otros.

*|los campos obligatorios estan remarcados con un asterisco rojo.

Administracion de Personas

Q. Buscar

Objeto Apellido y Nembre | Razén Social Estado

‘ J +  Nusvo
Tipe: cum s culL: | | situac. va:
Tipo Doc. N° Doc.: Sexo:

Nacionalidad: = S

|2l

Org. Juri ¥ | Clasificacién

v
v

v Nacimiento: Estado Civil:
v | TipoLig:

v

Distribucion: Distribuidor: = Seiec

Datos de Contacto

Datos Comercio e Industria

Nombre de Fantasia:

N IB: Org. Juri. Tipo. Lig.

Contador: Ver deuda

Alta 08201 |Baja Tipo Ezja IE: Estado

Alta Baja: Maodit :

Fiscal:

LegalEspecial: O

Figura 4.2: Pag. Ppal. Administracion de Personas - Personas.
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Algunos datos de la persona

v NO de inscripcidn: Dato que tiene el municipio para identificar al contribuyente.

v Clasificacion: Clasificacion que se le va a dar a la persona. Las clasificaciones son
definidas en cada municipio. Por ejemplo “General” 6 “Alto interés Fiscal”.

Solo si posee 0 no rubros o comercios.
v Tipo de liquidacion: muestras las liquidaciones teniendo en cuenta si posee rubros o no.

Distribucion: relacionado con el distribuidor permite tildar y seleccionar el tipo de
documento.

v Distribuidor: Encargado de entregar los distintos documentos al contribuyente.
v Contacto de persona: contiene la informacién de la persona de contacto, la cual se
agrega en una nueva tabla e indica los datos como: mail, teléfono u otros.

v Otras acciones: Domicilio, Socios,inscripcion y observaciones.

v Datos de Comercio e Industria: esta relacionado al comercio que este adherido a la
persona, contiene la informacion sobre nombre del comercio o empresa, altas, si posee
deudas, otros datos.

Nueva persona

R
¢

Se ingresa dirigiéndose al menu lateral derecho, estando en la pagina principal del
mddulo,haciendo clic en la opcidén Nuevo.
Una vez ingresado podra cargar los datos de una nueva persona, como:

e Datos Generales.

Siendo campos obligatorios: Apellido, nombre o razén social,como datos principal que
estara vinculado con el objeto.

Ademas el tipo dependiendo si es una persona humana o una razén social y el domicilio
fiscal.

e Datos de Contactos actuales o nuevos: para ingresar uno nuevo se debe hacer
clic en el boton “nuevo” que esta dentro de la solapa,para poder cargar los datos
que solicita el sistema.

e Solapa de Domicilio, Acciones, Observaciones u otros.

Al completar cada items que el sistema permite, se podra guardar la informacién
ingresada.
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Nueva Persona

Objeto Apellido y Nombre / Razén Social (%) Estada

Tipo: %) v I CUIT/ CUIL: | | situac. VA

Tipo Doe.: N° Doc.: Sexo:

MNacionalidad: Seleo MNacimiento: Estado Civil:

Org. Juri. Tipo Lig:

v
L
£ ¥ | Clasificacion: | Mo Definido
L

Distribucion:

Datos de Contacto

Detalle: Tel: Wail: i

Distribuidor: &

Alta Baja: Maodif -

Domicilio nsecrip Observaciones

Fiscal: (%) Q

LegallEspecial: O

Figura 4.3: Formulario carga Nueva Persona - Personas.

Busqueda de personas

Para cargar los datos de una persona en pantalla por medio de la funcion “buscar” dentro del
mddulo personas se debe hacer lo siguiente:

v Bulsqueda Reducida

Esta ventana permite buscar un objeto a través de sus campos mas comunes. Se accede
a la misma haciendo clic en “Buscar” en el menu lateral derecho del moddulo

correspondiente,se abrira una ventana emergente con las opciones de busqueda. Estas
son:

e CUIT/CUIL: debe ingresarse el nimero de Cuit o Cuil.
e Documento: Debe ingresarse el niUmero solamente sin incluir el tipo ni puntos.

e Coddigo de Objeto: Permite ubicar un contribuyente por su cédigo. Pudiendo
ingresar el codigo completo incluyendo la letra (en mayusculas) del objeto o sélo
el nUmero de éste. Cuando se ingresa el nUmero, no es necesario incluir los
ceros que existen entre la letra del cédigo y los Ultimos nimeros del mismo,
dado que el sistema lo completa automaticamente.

Buscar Personas n

= CUIT/CUIL:
Documento:

Codige de Objeto:

Figura 4.4:BUsqueda Reducida de Personas -Personas.

Declaracion Jurada

Para acceder al mddulo,en primer paso se localiza el objeto buscandolo en el mddulo personas,
opcion Administracion una vez localizado el objeto y que se carguen los datos en la pagina
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principal, se debe ir al menu lateral derecho opcidon DDJJ, la misma opcién se activa cuando se
cargan los datos del objeto buscado.

Aparecera el formulario de declaracién jurada (DDJJ). En un listado de todas las que estan
cargados con respecto al objeto consultado, se detalla su manejo en el Capitulo 04.

Declaracion Jurada: PO001475 =D 2

Tributo: Objeto: Estado:

(-1 fuc. | Afo  Cuola  Owden

Figura 5.5: Formulario DDJJ - Personas.

b. Listado

Permite obtener un conjunto de objetos a través de uno o mas criterios. Esta pantalla genera
un listado de los contribuyentes cuyos datos coincidan con el/los criterio/s seleccionado/s. Al
seleccionar uno de los registros, los datos de este se cargan en el formulario de Administracion
de Personas.

Se accede a través del menu lateral izquierdo, haciendo clic en 'personas”y luego en la
opcion "Listado” del submenul que aparece.

% Cabe aclarar que en el caso que se requiera una busqueda para ver el estado de una
persona, si la misma esta inscripta,se debe tildar para poder filtrar la opciéon de estado IB
que se encuentra en la lista.

Listado: Opciones

ogjste Dasds: Hasts
Hombre

Mom. Fantasla
Estago
Estzoo 18

N Documento.
cum

Ing. Brutoe
Telstono

Tipo Lig.

Tip
Macionasosn
Estado Clvil
wa
Clasificacion
contagor

Grupa Rubro

Rubro

Fecha Nac Dasas: Hasts
Fecha Atz Desgs: Hagts:

Facha Mol Dasas: Hasts

Fecnz Bz Dasds: Hasts

Focha Atz 1B Dasda: Hasts

FechaBEalE  Dasde: Hasts

Imponibise Dasas: Hasts Tipo: Comersa ¥
agents gs retencion

Con Ratencion Manuzl Habiitsds
Tipo Baga 18 e

Figura 5.21: Formulario de Listado de Personas - Personas.

c. Reemplaza

Esta opcion provee un listado, listado de Personas Reemplazadas, como forma de consultar
todas las personas que han sido unificadas a través de la opcién Remplazar Personas, el mismo
permite efectuar busquedas por cédigo de objeto, por nombre, por nimero de documento y por
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e CUIT/CUIL. La busqueda se lleva a cabo presionando el botdn buscar. Ademds poseen una
opcioén para la anulacion de los reemplazos, presionando el botén correspondiente.

Inicio Listado de Personas Reemplazadas
Persona
Listado de Personas Reemplazadas

Administracion

Objeto: Mombre: Documento: Cuit:
Listado I ‘
Mostrando 1-20 de 94 items

W cur j. io
Consultas Web Obj.Ant NDoc Ant UIT Ant MNombre Anterior Obj.Act NDoc Act CUIT Act Nombre Actual Usuario-Fecha

POO27T4E 17509527 POOSO373 1759527 27175995, actsiesr ST
Ajustes Web
AYESTARAN JUAN M. Y : I = B i
PO042802 28288380 BARLA GABRIELA PO0I74G0 26288300 24282883003 4ifES ARANJUAN e
LUCRECIA ki =
Inmuehle LA R E
FO048051 0 POOSTAB0 26208300 24262683003 e |
Act. Econdmica FO032070 30000221403 | 30000221483 SE 12012 2 i

Figura 5.22: Formulario de Listado de Personas reemplazadas - Personas.

Remplazar Personas

Esta pantalla permite unificar personas que se encuentren duplicadas en el sistema, como
forma de mantener la tabla Unica de contribuyentes del sistema.

Se debera ingresar el cddigo de la persona que se eliminara y luego el cddigo de la persona que
se mantendra.

Se accede a esta pantalla ,haciendo clic en el botdon Muevo de la pantalla de listados de
personas reemplazadas.

El cddigo del objeto a mantener sera remplazado en todas las apariciones del objeto anterior,
como ser cuenta corriente., titularidad de objetos imponibles, apremios, etc. De esta forma toda
la informacion vinculada a la persona dada de baja se traslada a la que queda vigente.

eemplazar Persona

Persona
Reemplazar Persona
Administracion
QOrigen: Q
Listad
A 2 Documento: (Personia a Elminar)
Reemplaza Destino: Q
Documento: {Persona & Mantener)

Consultas Web

[ G |

Figura 5.23: Formulario de reemplazo de Personas - Personas.

Se puede buscar por nimero de objeto o bien, utilizando el formulario de busqueda avanzada
que aparece en una ventana emergente al hacer clic en el boton buscar.

d. Consultas Web

Permite obtener un conjunto de consultas y/o sugerencias que se realizaron en el IsurGob -
Servicio Web en un rango de fecha determinado segun el estado y el tema de las consultas. Asi
mismo permite agregar un documento especifico, para obtener un registro.
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Inicie | Consultas Web de Contribuyente
Administracion Consultas Web de Contribuyente
Listado Fitro
Fecha: a
Regmplaza Estado: | Fendiente v Tema: ¥ Documento:

Inmueble Fecha Cons Documento Nombre Tema Estado Modificacien
Mo se encentraron resuliados

Comercio e Ind,

Figura 5.24: Pantalla de Consultas Web del Contribuyente - Personas.

e. Ajustes Web

Permite obtener una lista de ajustes que los contribuyentes realizaron en “Datos Personas” en
el IsurGob - Servicio Web, para que luego se realicen los cambios correspondientes en cada
Objeto.

Por otra parte,para ver los registros en la tabla se debe en la solapa de filtro ingresar las

parametros de fechas que se quiere filtrar y el Estado sea que este en Estado Pendiente o
Aprobado.

Luego de completar estos dos campos en la solapa filtros, hacer clic en Botdn Buscar para
poder visualizar la tabla correspondiente. Como se muestra en la siguiente figura de ejemplo.

Inicio | Ajustes Web de Contribuyentes

Persona
Administracion Ajustes Web de Contribuyentes
3 Filtro
Listado —

Fecha: 20/04:2017 a | 20/042017 Estado: Pendiente ¥ E
Reemplaza

Persona Documento cuir Nombre Domicilio Estado
Consultas Web PO032887 | 30708184860 Pendienta @
Ajustes Web

Figura 5.25: Pantalla de Consultas Web de Contribuyentes - Personas.
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Sistema de Administracion Municipal

CAPITULO V: INMUEBLES
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a. Administracion

En este mddulo se podra llevar el control de los inmuebles del municipio y realizar las distintas
acciones disponibles sobre los objetos correspondientes.

Permite ser una fuente de informacidn para las demas areas en lo que hace a la infraestructura
catastral base sobre la que se apoyan las demas redes y capas de informacion.

Representa un completo sistema de Administracion Catastral, dado que permite el ingreso y
mantenimiento de toda la informacion catastral, incluyendo informacién de dominio,
nomenclatura, antecedentes, titulares, dimensiones, valuaciones, poligonos constructivos,
restricciones de dominio, etc.

Estd concebido de forma tal que permite su vinculacion con SIG a través de la nomenclatura
catastral.

En el caso de inmuebles sometidos al Régimen de Propiedad Horizontal, aglutina los mismos
bajo la misma nomenclatura, diferenciandose a partir del nimero de Unidad Funcional (en estos
casos permite ademas el ingreso del porcentaje de la misma).

La nomenclatura catastral se debe definir dentro de las opciones de configuracion, asi como
también los campos que intervienen y el largo a utilizar al concatenarlos.

Acceso al modulo

Para acceder, primeramente se hace clic en la opcién Inmueble del menu lateral izquierdo y
luego en la opcidon Administracion en el submenl que aparece. Se mostrara una nueva pantalla
con la opcién de buscar un inmueble y crear uno nuevo habilitadas. Las demas opciones se
habilitan cuando haya un inmueble cargado y dependiendo el estado que tenga el mismo.

Esta pantalla contiene las siguientes secciones:
v Datos principales del inmueble.
Permitiendo filtrar los distintos tipos de distribuidor por medio del objeto imponible.
Solapa de alta, modificaciones y baja.
v Solapa de titulares: Es la misma para todos los objetos imponibles.

Solapa de domicilios: Bajo el titulo de Domic/Frente se encuentran el domicilio parcelario
y postal correspondiente al inmueble, siendo el postal un dato obligatorio. También se
muestran los frentes del inmueble.

v Solapa de mejoras: Bajo el titulo Mejora, se ofrece la posibilidad de incluir las distintas
mejoras que se le han hecho al inmueble a lo largo de su vida util. También se puede
consultar las que ya existen y elegir si listar o no lo poligonos no vigentes y los dados de
baja.

v Solapa de valuaciones: Bajo el titulo Valuac. Se muestra informacion vinculada a los
aspectos Valuatorios que tiene el inmueble y se permite modificar sus datos.

v Solapa de asignaciones de items: Es la misma para todos los objetos imponibles y se
encuentra bajo el titulo Asignaciones (descripta con anterioridad).
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v Solapa de acciones: Bajo el titulo Acciones se encuentran las distintas acciones que se
han realizado sobre el objeto a lo largo del tiempo. Un ejemplo es cuando se da de baja

el objeto imponible.

v Solapa de observaciones: Es la misma para todos los objetos imponibles.

v Un menl lateral derecho:contiene las opciones comunes para todos los objetos
imponibles pero junto a estos,posee 3 campos que son solamente de este mddulo como:

o Anterior: vuelve para atras al objeto que se esta consultando.
o Siguiente: busca un objeto posterior al que se esta consultando.

o Clonar: crea un nuevo registro del objeto que se esta consultando. Agregando:
Nombre,urb sub, Titularidad, Tipo y Uso como campos obligatorios.

Ademas cuenta con las opciones de:

o Restricciones: Permite acceder a las Restricciones de Dominio del inmueble
cargado. Se describe mas abajo.

o Qbras particulares: Permite acceder al mddulo de obras particulares del inmueble
cargado.

o Cambio de domicilio parcelario: Accede a la pantalla de cambio de domicilio
parcelario del inmueble cargado.

Administracién de Inmuebles

Objeto: Nombre Estado
[ J

Distrito  Zona Manz Parc FH DV  Conjlnm Der Sup Porc FH

NC: NC Ant:

Urb Sub: v Titularidad: | Parficutar

Barrio ¥| Tipo: Mommal v
Usa: v Patrimonio:
Comprador: | @

Camercio & Industria

T. Distrib: % Distribuidor:

jemsntono Expedients Afio Mensura 5 icién: Inificado:

Rodado

Alta: Madif.: Bajz:

S, Ver dados de baja
- Coaigo nomona CUIT/NroDoc Ralac Parc Est

Mo 52 encontraron resultades.

Figura 5.1: Formulario Adm. de Inmueble - Inmuebles.

Busqueda reducida

Se trata de la bisqueda mas rapida cuando se cuenta con alguno de los datos especificos del
inmueble y se muestra en una ventana emergente con las opciones de blsqueda mas utilizadas.
Las opciones que se dan son:

e Cddigo de objeto: El cddigo del objeto completo (Letra en mayuscula y niUmeros)
o solamente el codigo numérico (sin necesidad de incluir los ceros de la
izquierda).

e Identificador.
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e Partida provincial.
e Partida origen.

e Numero de plano.

Buscar Inmuebles ﬂ

* Cadigo de Objeto:
Identificador:
Partida Provincial:
Partida Origen:

Humero de Plano:

Figura 5.2: Busqueda Reducida de Inmuebles - Inmuebles.

PH madre

Para que el sistema trabaje con el concepto de PH Madre, primeramente se debe ir a la
Configuracion General y en el apartado de Inmuebles tildar la opcion “PH Madre”, de lo
contrario, el sistema seguira funcionando sin esta opcién (Ver Capitulo 8).

En la figura 3.44 se puede ver en el menu lateral derecho que se encuentra habilitado PH
Madre.

En el caso de que el inmueble sea PH se puede cargar las modificaciones en la PH Madre (datos
Valuatorios y mejoras) y automaticamente se reflejan en las unidades a partir del Porcentaje de
la Unidad.

La PH Madre es un inmueble con las siguientes particularidades:
e Posee estado M (PH Madre)

e No se definen asignaciones, titulares, ni domicilios.

e Debe tener la misma nomenclatura que las unidades.

e Se deben definir los datos Valuatorios (zona, superficie terreno y edificaciones,
frentes, etc.).

Una vez que se carga una PH Madre en un Inmueble se puede acceder a este desde el
inmueble principal y manipular sus datos desde el submenu lateral derecho.

Administracién de Inmuebles

Objeto: Nomore Estado
[ mone1 Epcar cusTava vio | [Actva

©Fe* AG

CUITNinDoc Felac.  Parc

CULT | 23779sesoes Tamr 010 A |Pme
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Figura 5.3: Carga de una Nueva PH Madre - Inmuebles.

Restricciones de Dominio

Las restricciones de dominio pueden ser de distinto tipo: Gaseoducto, De Paso, Acueducto,
Linea Eléctrica, Linea Telefonica o Pozo.

En general las mismas pueden estar en la mensura del inmueble o bien en un plano especial,
que involucra varios inmuebles.

Para acceder a la opcion “Restricciones de dominio”, se debe ubicar primero el objeto del
inmueble,mediante el modulo “Inmuebles”, "Administracion”(menu lateral izquierdo).

Veremos,que a la vez que se cargan los datos se habilita (menu lateral derecho),las distintas
opciones que el sistema ofrece. Entre ellas “restricciones de dominio”.

Saber que esta opcidn no se habilita para aquellos registros que se encuentren en estado de
baja.

Restricciones :

Objeto:| 11005011 | Nombre: | AICARDI GUILLERMO J. YO

Orden | Tipo Sup. Inscrip. Modificacion

No se encontraron resultados.

Orden: Tipo Restriccién: | Gasoducto D

Obs.: |

Figura 5.4: Ingreso de Restricciones de Dominio en un Inmueble - Inmuebles.

Se debe indicar el tipo de Restriccidn, la superficie afectada, El Expediente o plano y
observacion.

Domicilio - Frentes

Permite el ingreso del domicilio postal y parcelario. Ademas permite el ingreso de los frentes
que posee el inmueble.

itular Domic /[Frente Mejora Valuac Asignaciones Acciones Cbservaciones

Parcelario: | Q | | BERNARDING ETCHETO - B°: BUZZO

Postal: Q

Frentes

Calle MNombre Medida

No se encontraron resultados.

Figura 5.5: Solapa de Domicilios y frentes de un Inmueble - Inmuebles.

Se entiende por domicilio parcelario de un inmueble a la ubicacion del mismo dentro de la
localidad, por medio de la identificacién de la calle a la cual da su frente o su principal acceso,
el nimero de puerta del mismo y otros datos en caso de tratarse de una propiedad horizontal,
barrios de viviendas o similares (es decir, bloque, torre, manzana, piso y departamento).
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El domicilio postal cuenta con los mismos atributos que el domicilio parcelario, puede ser igual o
diferente a éste. Corresponde al domicilio en el que seran entregados los comprobantes de
pago del objeto imponible.

El botdn Copiar realizara la copia del domicilio parcelario en el domicilio postal, lo que evita el
ingreso duplicado.

Los frentes podran ser agregados a través de la ventana emergente que se abre al hacer clic en
el boton “Muevo”que se encuentra en la parte superior derecha de la tabla (Véase Figura 3.47).
Para modificar o eliminar algun registro, se debe hacer clic en el icono correspondiente de la fila
del registro.

No es obligatorio el ingreso de frentes, aunque resultan fundamentales para el
aprovechamiento del Médulo de Contribucion por Mejoras, descripto en el capitulo Operaciones.

Frentes |

Mosirando 1-2 de 2 items.
Calle Mombre Medida

3 GEMERAL FAZ 5.00
# 1

ol = mE e a0
22 20 DE JUNID 5.00

Figura 5.6: Frentes de un Inmueble. Opciones de nuevo, modificar y eliminar remarcadas - Inmuebles.

Mejoras

Contiene un listado de todas las mejoras o poligonos constructivos del inmueble. En el mismo
se muestran los datos principales del poligono (Véase Figura 3.48).

En términos generales, la division de las construcciones en poligonos constructivos obedece a
diferenciacion de Categoria, Antigliedad, Estado de Conservacion y Destino. Por ejemplo un
poligono puede ser la vivienda y otro poligono un galpén que aparece en el fondo. Un poligono
puede estar formado por distintas construcciones separadas, pero con iguales caracteristicas.

En las opciones de configuracion del sistema, se debe indicar el uso de los items o
caracteristicas constructivas que se desean cargar. Por ejemplo en algunos municipios se opta
por cargar todo el detalle de las construcciones, incluyendo fachada, muros, estructura,
carpinteria, techos, cielorraso, instalaciones complementarias, etc.

¥ Incluir Poligonos no Vigentes y Bajas

Mostrando 1-3 de 3 items.

Pol Org KN ang
= m E—

Esti SCub S%eml Caf Form Est  PDesds
12500 - | DuO0D 03 Ed A 0

4 E1

W3 E

I

b EM L

@ 9
LR KN

starios

Figura 5.7: Mejoras de Inmuebles con los botones de Edicion Remarcados - Inmuebles.

La opcién “Incluir Poligonos no Vigentes y Bajas” se activa cuando se estan actualizando los
datos, esta permite listar, ademas de las mejoras activas, las que se encuentran dadas de baja
y las que ya no estan vigentes.

Para agregar una nueva mejora se debe hacer clic en el boton Muevo, para modificar o eliminar
un registro se debe hacer clic en el icono correspondiente que se encuentra en la ultima
columna de la fila del mismo. Cualquiera de las opciones abrira una ventana emergente con el
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formulario de mejoras, con los controles habilitados dependiendo de la accion a realizar (crear,
modificar o eliminar un registro) y los botones para ejecutar la accion.

Mejoras

Objeto 0000001 Rango Periodos:| 1942 || 001 0ooo || oog

Poligona | 1 Origen Municizio v

Form. Mivel aog
Destino Plantas 1

Obra

Sup. Cubierta | 125.00

4| 4| 4| 4

Estado Bueno
Fach Techo

Sup. Semicub 000

Categoria | Temsr de Viviends v

Figura 5.8: Ventana emergente al seleccionar la opcién de modificar una mejora - Inmuebles.

Valuacion

Contiene los datos referentes a la valuacion del inmueble. Para poder editar los datos se debe
tildar la opcidon Modificar Avaluoy se ingresara un nuevo registro en el historial correspondiente.

tulsres Domic. [Frents

Modifica Valuacién  Vigencia desde: | 1872

Superficie en Ha. Ha.: A Ca. v

Régimen: Edficada v Unid Hab.:

Sup.Terreno:{*) Z87.00 | Sup. Pasillo 032 | Coef Fre Fon :f*) 05 |ValU.Terr.:(*) 245000

Sup. Mejoras: 7300 | Mts. Frente: 0.00 Zona Trib. <= =¥

Zona
Valuatoria
Zona Obras
Priv.:

Val. Terreno: 0| Mts. Fondo:

Val. Mejoras:
Val. Total:

Esquina Calle Ppal

Agua: | Tiene ¥ Cloaca: ens ¥ Gas:| Notiene ¥ Alum.: | Noetiene ¥ |Pav.: | ‘Sindatc ¥

=5 Ctansm Fohuinicl Tipo Lig Tipo Med HroMag

Mo s2 encontraron reasultsdos.

Se puede observar dos secciones. La primera contiene los datos de valuacion del inmueble y la
segunda es una tabla con los las distintas cuentas de servicios sanitarios.

Estas cuentas se utilizan en caso que el municipio brinde servicios de Distribucion de Agua
Potable y/o Cloaca (también se pueden aplicar a otros tipos de servicios). Un mismo inmueble
puede tener mas de una cuenta. Un ejemplo seria cuando el municipio ofrezca el servicio Agua
Potable y el inmueble se trate de un comercio con una casa en el primer piso. Se generarian
dos cuentas, una para el comercio y la otra para la casa.

Entre los datos de valuacidn, existen algunos que pueden configurarse como campos
computados; de ser asi estaran deshabilitados para su ingreso y se calculara en forma
automatica en base a la informacién proporcionada una vez confirmada la edicién. Por ejemplo:
la superficie de mejoras podra calcularse en base a los poligonos de mejoras introducidos, y el
avalio del terreno podria obtenerse en funcién de la superficie del terreno, coeficiente de
ajuste y zona Valuatorias; entre otros.
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% Los datos obligatorios a ingresar en esta solapa son: Superficie del terreno y el coeficiente
de frente Fondo (Coef.Fre.fon) y el Valor unidad del Terreno (Val. U. Terr.)

Observaciones

Es la misma solapa para todos los objetos, donde se muestran, o dejan ingresar cuando se esta
en modo edicidn, las observaciones sobre el objeto.

Trtular Domic. /Frente Mejora Valuac Asignaciones Acciones Observacionas

Fecha Transferencia: 13082012

Figura 5.10: Datos cargados de Informacién sobre Observaciones - Inmuebles.

b. Listado

Permite listar los inmuebles que cumplen con los criterios ingresados por el usuario. Por
ejemplo se podria querer consultar los inmuebles de tipo Lote Internoy que se encuentren en
estado de Baja. Luego de realizar una busqueda a partir de los criterios seleccionados, se podra
consultar un inmueble en particular

Listado: Opciones

Objsto Desds: Hasts

Nombre

Tikular

Compragar

FResponzanks

cur

Expadiants

Estado P— =

Inseripcion Tip0: Ne

Duminke v

= JEIrE Part. Prov. o i e
Cementero Part ongsn Dazda: Hasta:

el Dasde: Hagta:

Redada Homenclatura Distrito  Zona Manz  Farc ur

Régiman
Tipe

Titularidad

Tritaitos Ueo ALACHN b
Urb. Sub. v

Cparacionzs
Bario ¥

Caja Zona Trio. v
Zona val. L 4

Extadisticae
Zona OP v

Distribuidar 245 - Abac Marceis hd

Tipo Distrib
Juzgado de Fats:

Apua

Cloaca W tizne v

Figura 5.11: Formulario de Listado de Inmuebles - Inmuebles.

Para acceder al listado se debe hacer clic en la opcién Inmueble del menu lateral izquierdo y
luego hacer clic en Listado del submenu que aparece.

Una vez que se ha realizado una busqueda de inmuebles, se da la opcion de imprimir los
resultados, exportarlos, volver a buscar o consultar los datos de un inmueble en particular.

El resultado de la busqueda brinda una tabla con los siguientes datos:
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N°Objeto, datos de Partida de Origen y Provincial, datos personales, Nomenclatura junto con la
Nomenclatura anterior, Estado y Régimen.

Listado: Resultado

-Objete entre 10001230 y 10001500,

Mostrando 1-60 de 221 items.
Onjateli ParP Paro S DNUCLAT Titular Homenclatura

@ B D D O

BRI ) RCRRC R A )

A 33 1 | @

Figura 5.12: Resultado de Busqueda de Inmuebles. Se muestran los Inmuebles de tipo Lote Interno

c. Calles

La correcta administracién de calles es fundamental para una correcta actualizacion del sistema,
debido que influye en la identificacion de zonas, en la generacion de ejes inteligentes, en la
actualizacion de inmuebles y domicilios. Las calles correspondientes al municipio, sélo podran
ser actualizadas por los usuarios del area de catastro que cuenten con el permiso necesario,
debido que son ellos los encargados de hacer efectiva las aperturas de calle y los cambios de
nombres de calles.

A este mddulo se accede haciendo clic en la opcién “Inmueble” del menu lateral izquierdo y
luego en “Calles”en el submenul que aparece.

La pantalla cuenta con dos secciones. En la primera se muestran los registros de calles
existentes, la opcion de filtrar los datos que se muestran y los botones para crear un nuevo
registro, modificar uno existente o eliminarlo. En la segunda parte que se muestra en la parte
inferior de la pantalla, se encuentra el formulario para crear, modificar o eliminar calles, el cual
se habilitara cuando se haga clic en alguno de los botones correspondientes.

Para crear un registro hacemos clic en el botén “Nuevo”, y completamos el formulario que se
habilita luego de haber realizado la accién. Todos los campos son obligatorios a excepcion del
cédigo y modificacion que se muestran de modo informativo.

Codigo: Nombre:

Tipo: Seleccionar. E

Modificacion:
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Figura 5.13: Ingreso de nuevas Calles - Administracion - Inmuebles.

Para modificar o eliminar un registro, se debe hacer clic en el icono correspondiente al
registro sobre el cual se quiere realizar la accidn. Los respectivos iconos se encuentran en la
ultima columna de la tabla.

La operacion de eliminar una calle, efectia un chequeo previo para verificar que la misma no se
esté utilizando en el sistema. En caso de que se esté utilizando, se informara al usuario y no se
podra realizar la accién.

Inicio | Tabla Auxiliares / Calles
Persona

Calles

Inmueble 1

Filtar por Nombre
Administracidn

Listado Mostrando 1-20 de 493 items

Cod Nombre Tipo Modificacién
Calies 2 473 0-DESCONOCIDO Calle sa - D9ME2013 iE
501 108 VIVIENDAS Calle ! iE
Cosficisnts 517 10 DE NOVIEMBRE Calle FE
10 12 DE OCTUBRE Calle P
Revaluar 26 13 DE DICIEMBRE Calle 2 T
22 20DEJUNIO Calle sa - 091082013 F@
—— 24 21DEJUNIO Calle sa- 09/08/2013 iE
133 24 DE SEFTIEMBRE Calle sa - DSI0AR013 iE
2 25DEMaYO Calle sa - 0982013 i@
ek 13 28 DEJULIO Calle sa - D9I0A2013 ]
795 28 DE SEPTIEMBRE Calle sa - DME2013 iE
Hidage 526 2DE ABRIL Cale sa- 09/08/2013 ]
553 ACACIA Calle sa DGMAR013 iE
Tributos 802 ACEVEDO EDUARDO Calle sa - 091082013 i@
732 ACONCAGUA Calle sa DAMAR013 /8
Operacianes 785 ADOLFO ARIGON! Calle sa - DSIAR013 78
71 AGUSTIN DE VEDIA Calle 0ar 48
G 514 ALAS ARGENTINAS Calle ]
539 ALASKA Calle i@
i 18 ALBERDI Calle sa- 091082013 /8
; - |5 )4 |5 |8 |7|8|8|q8
Varios
Cadigo: Nombre:
Tipo: Calle M

Modificacion:

Figura 5.14: Acceso al modulo de calles -Inmuebles.

d. Coeficiente

En este mddulo se permite calcular los coeficientes de ajuste de la tierra libre de mejoras de los
inmuebles, a partir de la formula de calculo preestablecida en cada municipio y conforme a los
datos proporcionados por el usuario.

Se accede al médulo haciendo clic en la opcidén Inmueble del menu lateral izquierdo y luego clic
en la opcién Coeficiente del submenu que aparece.

Para realizar un calculo se deben seguir los siguientes pasos:

1. Seleccionar el tipo de calculo de la lista que se encuentra a la izquierda en el area
principal de trabajo, de acuerdo a la forma y dimensiones de la parcela. Luego de
seleccionar una opcidn, se cargara la imagen de un plano representativo sobre el calculo
y los controles donde se deben ingresar los valores.

2. Ingresar los valores solicitados en los campos que se encuentran en la parte inferior
derecha del area principal de trabajo. Todos los campos son obligatorios y deben ser
nUmero mayores a Cero.
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3. Luego de ingresar los valores, hacer clic en calcular; en caso de que no haya errores en
los datos proporcionados, se muestre en el campo no editable que se encuentra a la
derecha de dicho botdn.

En la figura se muestra un ejemplo de un célculo realizado. Primeramente se selecciond el tipo
de célculo Salida a 2 Calles Transversales de la lista y se ingresaron valores para proceder con
el calculo.

Inicio / Inmueble | Coeficienie
Calculo de coeficiente

Tipo de calculo: Salida a 2 Calles Transversales

Frente A: 2 Valor B: 8

5.000m2 Valor A: 3 Fnd corte B:

Fnd largo
A

Frente B:
[ cocuer 5

Figura 5.15: Calculo de coeficiente de Ajuste de la Tierra Libre de Mejoras - Inmuebles.

e. Manzanas

La correcta administracion de las manzanas es importante para una correcta actualizacién de
los datos dentro del sistema. Las manzanas correspondientes al municipio, sélo podran ser
actualizadas por los usuarios del area de catastro que cuenten con el permiso necesario,
debido que son ellos los encargados de hacer efectiva las aperturas en lo que respecta la
administracion de manzanas y los cambios de nombres de ellas en relacion con su
nomenclatura, el tipo de zona y el barrio.

% Para poder ver los registros que se encuentran en el sistema se debe como primer paso clic
en en el médulo Inmuebles. Luego, cuando se despliega el listado del mismo seleccionar la
opcion manzana.

% Podremos observar que muestra una serie de campos donde se podra elegir para luego
realizar el filtro de busqueda correspondiente a lo seleccionado.

< Tendremos para agregar Nomenclatura después se puede seleccionar el tipo de: Barrio, las
zonas relacionadas a Tributaria,valuatoria y Obras Privadas.

% A continuacion de seleccionar los campos que el Sistema ofrece para realizar el filtro se
podra ver un cuadro con todos los registros de las manzanas grabadas en el sistema.

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 72 de 395




i
iSUR IsurGob — Administracion Tributaria

infeligencia en red

Introduccion

Administracion de Manzanas

Nomenclatura: Barrio:
Todos> v
Zona Tributaria Zona Valuatoria Zona Obras Privadas:
<Toros v <Todos> v <Todos> v
Nomenclstura Zona Tributaria Zona valustoria Zona Obras Publicas Barmio

Figura 5.16: Administracion de Manzanas - Inmuebles.

f. Escribano

Se ingresa al médulo Inmuebles haciendo clic en la opcién Escribano, se puede ver dentro de la
funcién un listado segun los filtros de las Operaciones de Venta de un Inmueble.
Los filtros para la bisqueda son:

R
%

Estado: se eligen las opciones del listado que se despliega (Aprobado,Pendiente,etc).

Escribano: permite elegir un listado de opciones que se despliega ( nombre de los
mismos)

Fecha: permite ingresar parametro de fecha (desde/hasta).
Inmueble: se ingresa el N° ID del objeto,luego se carga automaticamente el nombre.

2
%

o

2
%

Operaciones de Venta

Ferzanz
Inmuehble Estado: <Todos=- ¥ | Fecha: 210820E hasta: | 21/06/2018
Escribano:| -<Togos: ¥ | Inmueble: Q
Administracion
Wenta Fecha Egcribano Onjete HC Domiciie Estado

No se encontraren resultados

Figura 5.17: Acceso al mddulo de Operaciones de Venta -Inmuebles.

Asi mismo se puede imprimir un reporte donde se puede ver la lista de operaciones en un
determinado rango de fechas junto a los datos del registro.

Muricipalided de Cdrdaba
Ay Marcelo T. de Alvear 120

Fecha de Imprasion: 24/06/201%

Listado de Ventas

-Estado= Aprobada
- Fecha entre 24/06/2019 y 24/06/2019
-Escribano= 123 - PUGH CLARA SERAFINA

Venta Fecha Objeto NC Domicilio Estado
Mo se encontraron resultados.
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tligenia o ed Figura 5.18: Reporte de Operaciones de Venta - Escribano - Inmuebles.
Por otro lado, tenemos se encuentra la tabla con los registros generales del objeto filtrado en lo

que respecta a las operaciones de ventas en esta funcion.

Operaciones de Venta

Estado: <Todos> ¥ | Fecha: 24/06/2019 | hasta: | 24/06:2018
Escribano:| =Todos= ¥ | Inmueble: Q

Venta Fecha Escribano Objeto NC Domicilio Estado

Mo se encontraron resultados

Figura 5.19: Tabla de Datos Op. De Ventas - Escribano - Inmuebles.
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IsurGob
Sistema de Administracion Municipal

CAPIiTULO VI: COMERCIO E
INDUSTRIA
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a. Administracion

Un Comercio es un tipo especial de Objeto con determinadas caracteristicas predefinidas que es
susceptible de la aplicacion de tributos de tipo declarativo, y permite el ingreso de rubros y/o
actividades econdmicas vinculadas al mismo. La pantalla contiene datos de los ingresos brutos y
datos propios de los comercios y de las industrias que operan en el municipio.

A los fines practicos, bajo el término “Comercio” se engloban no sélo los comercios propiamente
dicho, sino ademas a las industrias y Responsables del Pago de Ingresos Brutos (aun sin contar
con local comercial).

En los casos de comercios con varias sucursales, se cuenta con la informacion global de la
cuenta (por ejemplo para liquidar el impuesto sobre los Ingresos Brutos) pero ademas el detalle
de las sucursales (por ejemplo para el cobro de habilitacion comercial anual).

Acceso al modulo

Se accede a este modulo haciendo clic en la opcién Act. Econdmica del menu lateral izquierdo
y luego clic en la opcidn Administracion del submenu que aparece.

Este mddulo posee entre todo el detalle de sus campos lo siguiente:
v Solapa del Responsable Principal: aqui se completa todos los datos principales:
e Persona.
e Nombre.
e Sit. IVA.
e Cuit.
e Ind. Brutos.
e Org. Juri.
e Tipo lig.
e Clasificacion.
o Telef.
e Mail.

v Solapa de datos del comercio o la Industria: aqui se completan todos los datos
generales que hacen referencia al comercio, su habilitacion y otra informacion.

e Obj.

Nom. Fantasia.

e Estado.

e Sucursal.
e Tipo.

e Tipo Hab.
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e Inscripcién.
e Vencimiento.
e Sup. Venta.
e Sup. Dep: destinada a la superficie de depdsito.
e Sup. Fab: destinada a la superficie de fabrica.
e Empleados. ( Alguila/Promocién Ind.)
e Inmueble.
e NC. ( sin inmueble).
e Zona.
e Correo.
e Tel
e Distribucion / distribuidor.
e Contador.
v Solapa de Alta, baja y modificacion

v Solapa Titulares: es la misma para todos los objetos imponibles. Posee: codigo,Apellido
y Nombre, Cuit/Nro Doc,Relac, Porc, Est.

v Solapa de domicilios: Bajo el titulo de Domic/Frente se encuentran el domicilio parcelario
y postal correspondiente al comercio, siendo el postal un dato obligatorio.

v Solapa de Rubro: se encuentra el registro de los distintos rubros adheridos y su estados
con: Nomenclatura, nombre, fecha (desde- Hasta), cantidad y estado.

v Solapa de Inscripciones: se puede ingresar nuevos rubros o ver los que estan inscriptos.
El listado contiene: Tributo, desde/ hasta,Categoria, Fecha Alta, Base,Cant y Sup.

v Solapa Observaciones: Es la misma para todos los objetos imponibles.
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infeligencia en red nicio | Actividad Econdmica | Administracidn Comercio & Industria
Persona

Administracién de Comercio e Industria

Inmuebiz o @ Buscar
Responsable Principal

Persana: Mornbre: T Husve
Sit IVA: CuIT: Ing Brutos:
Org. Juri.: Tipo Lig.: Clasificacién:
Teléfono: Mail:
Datos de Comercio e Industria
Obi: Nom. Fantasia: Estado
Sueursal: Tipa: comertio v
Tipo Hab.: Comarcial ¥ | Inscripcion 10M2/2018 Vencimiento:
Sup. Venta: Sup. Dep.: Sup. Fah:
Empleados: Alquila Promocién Ind
R Inmueble: MC: G sinlnmueble Zona: =Seleccionar: ¥
Correa: Tel:
Cementeria Distribucion: | Sin Ditmouciin v Distribuidor: | <Ningunc- A
Contador:
Rodade
Mercados Alta: Baja: Modif.:
Tributes.
Ver dados de bajz
o codgo 2psliido y namibre CUITMHroDoc Rstac. Porc Est
it Mo se encontraron resutados.
Caja
Figura 6.1: Acceso al Mddulo de Comercio - Comercio e Industria.
Funciones del Menu Lateral Derecho.
Busqueda de comercios
Buscar un comercio en particular se puede realizar de dos maneras:
Buscar
Es la forma mas rapida de obtener el comercio que se requiere a partir de datos especificos del
mismo.

Las opciones de busqueda son por:

e Cddigo de Comercio: El codigo del objeto completo (Letra en mayuscula y
nimeros) o solamente los Ultimos nimeros (sin necesidad de incluir los ceros de
la izquierda).

e C.UILT.
e Legajo
Buscar Comercio n
® Codigo de Comercio:
CULT:
Figura 6.2: BUsqueda Reducida - Comercio e Industria.
Clonar

Dentro de la funcién Administracién de un comercio se pueden clonar un objeto modificando
solamente algunos campos que el sistema habilita.

Esta funcién se utiliza para aquellos casos en donde un objeto comercio posee varias sucursales
en distintos lugares o debe incorporar nuevas. Para no precargar nuevamente los datos del
Responsable, se mantienen los mismos que se ingresaron en su momento bloqueando los
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mismo Yy habilita los campos correspondientes que se ingresan para los nuevos rubros a
incorporar.

Los campos que se pueden modificar en la solapa que lleva los datos del Responsable Principal
son:

% Organismo Juridico.
% Tipo de liquidacion.
< Clasificacion.

Para la solapa que lleva los datos del Comercio e Industria son:
Nombre de Fantasia.

Tipo.

Inscripcion.

Tipo de Habilitacion.

Vencimiento.

Otros.

Cddigo del Inmuebles y la NC (Nomenclatura).

Cambio de rubro

El mddulo permite realizar cambios sobre los rubros actuales que posee el comercio o agregar
nuevos rubros. Esta opcion esta disponible sin necesidad de contar con los permisos de edicién
completa del comercio. Ademas su manejo es mas simple y permite contar con el historial de
cambios.

% En el caso Si lo que se desea, es agregar un nuevo rubro al comercio, se debe utilizar la
opcion “Anexo Rubro”.

Se accede al mismo haciendo clic en la opcidén Chbio. Rubro del mend lateral derecho.Cuando se
accede en la ventana emergente que aparece, se cargan los rubros del primer local detectado
del comercio. Se puede cambiar de local seleccionando una de las opciones de la lista
desplegable bajo el titulo “Local”.

El mddulo se divide en las siguientes secciones:
v Datos Actuales: Se muestran el codigo de comercio y el nombre del mismo.

v Rubros Actuales: Tabla informativa con los rubros que tiene actualmente asociados el
local seleccionado.

v Rubros Nuevos: El funcionamiento de esta seccién es idéntica a los elementos que se
encuentran en la paleta de rubros cuando se estd en modo edicién en el mddulo de
comercio y que se ha explicado anteriormente. La diferencia es que aqui se han quitado
los filtros de informacion.

v Datos: Opcionalmente se pueden ingresar el expediente y las observaciones de la accién
que se esta realizando.
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Cambio de Rubro

Datos Actuales

Objeto: 0001500 RIGHES LIS

Rubros Actuales

Cotige | Nombra

ar de articulae de fibeariz, oy

Datos

Expediente:

Observacion:

Figura 6.3:Cambio de Rubro de Comercio - Comercio e Industria.

Anexo de rubro

El médulo permite anexar rubros al comercio sin afectar los ya existentes.
Se accede al mismo haciendo clic en la opcidn “Anexo Rubro”del mend lateral derecho.

Inicialmente se muestran los rubros que tiene asignados el primer local que se detecta en el
comercio.

El mddulo se divide en las siguientes secciones:
v Datos Actuales: Se muestran el codigo de comercio y el nombre del mismo.

v Rubros Actuales: Tabla informativa con los rubros que tiene actualmente asociados el
local seleccionado.

v Rubros Nuevos: El funcionamiento de esta seccidn es idéntica a los elementos que se
encuentran en la paleta de rubros cuando se estd en modo edicion en el mddulo de
comercio y que se ha explicado anteriormente. La diferencia es que aqui se han quitado
los filtros de informacion.

v Datos: Opcionalmente se pueden ingresar un cédigo de expediente y las observaciones
de la accidn que se esta realizando.
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Datos Actuales

Objeto: CO001500 RIGHES LUIS

Rubros Actuales

Hombra

Codgigo

Dezds  Hasts

o £n &l coniga 2012-

Tipo

En13 3l par menor de ariculos d libreda, papalera y para oficing

13 3l por menar de articulos pars regaios. Regalera

HT4S60000 Sendclo de fofacoplada, Falocopiadons T35 Seongaio O

Rubros Nuevos

0 Semvicio de fotocoplada. Fotlocopladonss = o ecundaric | T | A

Datos

Expediente:

Observacion:

Figura 6.4: Anexo de Rubro de comercio - Comercio

Boton Adicional Nuevo
Por otra parte, dentro de la funcién Anexo Rubro, cuando se

cant Est Expa Porc

Cant Est Exps Porc  Modiicacion

0o

e Industria.

ingresa al botdn Nuevo, permite

mediante una ventana emergente ingresar un nuevo rubro al objeto consultado sin modificar el

existente.

Nuevo Rubro

Homecladar:| OTA
Rubro: TEZ21200%

Cantidad:

Ohbs:

Figura 6.5: Ingreso Nvo Rubro - Anexo Rubro - Comercio e Industria.

Tendremos algunos campos a completar que en lo que es relaciona a:

‘0

% Nomenclador: se debe seleccionar el tipo, este sera
vigente en el periodo anual que se este trabajando.

el o los tipos de nomenclaturas

% Rubro: en este caso se agregara el rubro nuevo (Cédigo y nombre), relacionado con el
tipo de nomenclatura vigente seleccionada.

% Cantidad: permite ingresar el nimero total. Este campo esta relacionado en especial en
el caso de los rubros que llevan cantidades,como ejemplo: los hoteles.

% Periodo de fechas: permite ingresar parametros Desde/Hasta.

% Porcentaje: (Porc) nimero total.
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< Expediente: se ingresa el nimero de Expediente.
% Fecha: fecha actual del ingreso del rubro nuevo.

% Observacidn: si se requiere breve descripcion.

Por ultimo, una vez completados todos los campos solicitados al grabar observaremos estos

ingresos en la tabla correspondiente a Anexo Rubros.

En la figura de ejemplo: se muestra la tabla con el nuevo rubro. A tener en cuenta, si el objeto
consultado no tenia rubros como sucede en la figura de ejemplo, cuando se agregan nuevos se

van a cargar ambos datos en Rubros Actuales y Rubros Nuevos.

Anexo de Rubros

Datos Actuales

Objeto: COo000035 PUGLIESE PASCUAL HUO

Rubros Actuales

Codigo Mombre Desds Hazta Tipo Cant Est Exps Porc Maodicasion

9008 9999959 | Gral U A 100.0G nadia - 30:08/2019

TE2395201 | Activacidn de lneae teléfonos celuiaras

Rubros Nuevos

Codigo Hombra Dazda Hasts Tipo Cant Est Expa Porc Modificacion
TE2335201 | Activacidn de Bneas teléfonos celuiarss 2018-008 9995990 Gral o A 100.00  nadla- 30408/2012
Datos

Expediente:

Observacion:

Figura 6.6: Tablas Rubros - Anexo Rubro. Comercio e Industria.

Constancia de Inscripcion

Permite también la opcion de obtener una constancia e imprimirla en el caso que se requiera,
se debe ingresar buscando la opcidn en el listado del menu lateral derecho de la pagina

principal.

Al ingresar se podra visualizar un vista previa de la habilitacién con todos los datos que estan

registrados en el sistema.

=
4 % 0
s =t
e Fcha o i S8
Constancia de Inscripcion
Identificacion
Objeto: C0000036 Mombre: PUGLIESE PASCUAL HIJO Unificado: Estado: inactive
cun OMETIGAT  Mombre oe Farsasia PUGLESE PASCUAL IO

Datos Principales

Siuncién v o D e B
T i Hertar: Srganizaciin jurklica:  Unipersonal Tipo: o defini
ol
Namenclsn

0 Sucursal: ano

Distribuor
Fechas
{ st o119 o I
Damicilio

Comeseinl: A LS PLATANOS {LOS PLATANOS Nra: 01995) - B LOS PLATANOS £ 5010 Borric: LOS PLATANOS

fostal
Titulares

o ombre Tea e Ve e |
POIL3ETY PUGLIESE PASCUAL 190 cuLT 2000087 764-1 Titutar 100.00 I
Rubros

T— T —
G TS2EBABL Actvaciin e iness teanos celdares. 2019008 #9965 Gl Bajn J

L8 presente canstancis implics Gnicaments 18 inseripeion como contribuyente. debiends compietar la totalidsd de los
requerimientos para s habilitacidn.

FIRMA Aelars

Figura 6.5: Constancia de Inscripcion - Comercio e Industria.
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Cambio de denominacion

El moédulo permite cambiar rapidamente la denominacion del comercio. Opcionalmente se
pueden ingresar un cddigo de expediente y observaciones realizadas sobre el cambio de
denominacion.

Para acceder se debe hacer clic en la opcidn Chio. Demom. del menu lateral derecho luego de
haber cargado un comercio que no esté dado de baja. Se accedera a la pantalla que se muestra
en la Figura.

Cambio de denominacion
Datos Actuales

Objeto: C0001523 Nombre: ELECTONICA INTEGRAL

Datos Nuevos

Nombre: ELECTONICA INTEGRAL

Expe:
Obs:

Figura 6.11: Cambio de Denominacion - Comercio e Industria.

El médulo se divide en las siguientes secciones:

v Datos Actuales: Cddigo del comercio y nombre actuales. Se muestran de modo
informativo.

v Datos Nuevos: Nuevo nombre del comercio.

v Otros datos: Expediente y observaciones.

v/ Botones para grabar o cancelar y volver a la pantalla con los datos del comercio.

b. Listado

Permite obtener los comercios que cumplen con uno o mas de un criterio. Se podria consultar
los comercios que se encuentren en la zona Centro y en Estado de Baja. Como vemos en la
figura de ejemplo.
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Comercio | Listado

Listado: Opciones

Ohjeto Desde: Hasta:
Nombre de Fantasia
Nombre Titular

G

Legajo

Domicilio Parc. Fuerta Desde Puerta Hasta

Zona

cum

Ing. Brutos
Situac. IVA
Tipo

Tipo Lig.
Contador

Rubro

Grupo Rubro
Distribuidor

Tipo Distrib.

Fecha Hab. Hasta:
Fecha Venc. Desde: Hasta:
Fecha Alta Desde: Hasta:
Fecha Baja Desde: Hasta:

Prome Indust Si ¥

Figura 6.12: Listado de Opciones de Busqueda - Comercios e Industria.

Para acceder al listado se debe hacer clic en la opcion Comercio del menu lateral izquierdo y
luego hacer clic en Listado del submenu que aparece.

Luego de realizar una busqueda a partir de los criterios seleccionados, dentro de estos se
agregé el item de legajo a la lista de opciones. Se podra consultar un comercio en particular.

Al igual que el resto de los listados disponibles en el sistema, se dispone de una opcién para
imprimir o exportar el mismo.

nicio | Comer | Llistede ' Resultado

Listado: Resultado

-Tipa = 'Comercie’ - Tipo Lig. = 'Grande

Objetall Naomirs de Fantsaia Trtular curr Ing. Brutas Damiciso Lagajo Eat

Ma se enconiraren resultados.

Figura 6.13: Resultado de buscar comercios activos - Comercio e Industria.

c. Agente de Re/Per

Para ingresar a este mddulo se debe ir al menu lateral izquierdo, hacer clic en Agentes de
Rec/Perc en el submenl que aparece del médulo Comercio e Industria.

El sistema aqui, permite filtrar los objetos de retencidn o percepcién que el sistema tenga
cargado por medio del N° de Cuit del afio vigente.

Mostrara una planilla con el detalle de todas las retenciones que este posee. También entre
otras funciones se podra:

e Cargar.
e Imprimir.
e Nueva DDJ]J

e Exportar.
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e Volver.

Tener en cuenta que también se puede filtrar para ver los agentes existentes en el sistema
por medio de la opcién de configuracion del mismo. Esta opcién se encuentra dirigiéndose al
icono configuraciones,en el margen superior derecho del sistema,clic en el moédulo operaciones,
clic en la opcidn Agentes (Ret/Perc/Rec/inf).

Agente de retenciones

CcuIT: 20-25781711-8 Nombre: COSTAMAGNA CARLOS

Tipe: PercEpcin v Afio:

Retenciones:
ane Mas ‘Oroan Tipo ‘Canticaa maonto Presantacion Estson

Mo s= encontraron resultzdos.

figura 6.14: Acceso a Agente de Retencién/ Percepcion - Comercio e Industria.

Otras de las cosas funciones que ofrece este moédulo es realizar nuevas declaraciones juradas
relacionadas con los agentes (Ret/Perc),se podra cargar todos los datos del agente adjuntando
un archivo con informacion a la nueva declaracion jurada. Como se vera en la figura:

Nueva DJ de Agente de Retencion

Agente: | 20257817114 cuIT: 20-25781711-4 Dencrminacién: | COSTAMAGNA CARLOS ALEERTO

Tipo: v Perioda: Presentacidn:

|‘\rchi\'02_ Seleccicnar archivo | sjemplo Z.xlsx I

Figura 6.15: Nueva DD]J de Agentes de Ret/Perc.

d. Listado de Retenciones

Permite obtener los agentes que se encuentran cargados en el sistema. Los cuales se pueden
buscar mediante un filtro de bisqueda.

Para realizar la busqueda se debe dirigir al menu izquierdo en el médulo comercio e industria
en el sistema haciendo clic en la funcién listado de Retencidn.

Por ejemplo, se podria consultar un determinado “Agente” por un periodo (afio) y una
determinada cuota.

Listade: Opciones

Objeto Desde: Hasta: Cbjeto Cementeria ¥

Figura 6.16: Filtro del Listado Retenciones - Comercio e Industria.
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Dentro de este mddulo podremos observar que se encuentran otras funciones en el listado de
filtro. Como:

v Volver: si se ingresa aqui se podra volver a la consulta inicial del médulo
v Exportar: ofrece trasladar la informacion filtrada a otro sitio a una carpeta.
4

Modificar: permite hacer cambios o agregar nuevos en el caso que se requiera,esta funcién
esta dentro del listado.

v Imprimir: se visualiza un reporte previo a la impresién con el listado de todas las
retenciones que se filtro como se ve en la figura.

=
jdad de Cdrdoba
YA & Aluear 120 - Tel 0351-4285600

cordoba gov.ar Fecha de Impresion:12/12/2018

Listado de Retenciones

Condicion; - Estado = 'Imputado’

[ RetD) Agente cuir Af0___Mes  Num. Comprobants Fecha Lugar _Base
30348 1 33712249639 2018 10

41267 1 20133726157 018 10
26443 1 30615424532 2018 10
45200 1 23333887020 2018 10
58357 1 23299687309 208 10
16737 1 20213868862 2018 10
26308 1 27252029422 2018 10
14816 1 20147983841 2018 10
1667 1 30708246960 2018 10

se  Alicuota _Monto  Est.
01/10/2018 0.02 LoD 0.02

!
01102018 0.02 100 0.02 I
011072018 .08 1.00 0.08 |
01/1072018 0.04 100 0.04 [
011072018 0.05 LoD 0.05 !
01/102018 334 1.00 334 |
011072018 0.06 1.00 0.06 |
01/1072018 0.06 100 0.06 [
01/1072018 0.08 100 0.08 I

cooooocooo

Figura 6.17: Reporte del Listado de Retencion - Comercio e Industria.

e. Retenciones Financiero

Para importar retenciones desde el IsurGob Trib se debe primero tildar la opcion “La retencién
corresponde a IIBB” en configuraciones “retencion tipo” en el IsurGob Fin:

IsurGob Financiero Configuraciones Pago — Retencidn tipo.

Luego, ingresando a “Retenc. Financiero” se pueden ver las retenciones que se pueden afectar,
presionando el botén “Importar” se culmina la accion.

Inicio / Act. Econamica / Importar Retenciones del Financiero

Importar Retenciones del Financiero

Figura 6.18: Retencidn Financiero - Comercio e Industria.

f. Retenciones Pendientes

Al ingresar a Retenciones Pendientes primeramente se debe, al menos, indicar Cuit
(desde/hasta), periodo por la fecha (desde y hasta), montos (desde/hasta) y el Agente
marcando el Cuit. Seguidamente, presionar el botdn “Buscar” para que se listen las retenciones
en ese rango de fecha.

Luego, seleccionar las retenciones que se quieren aplicar y presionar el botdn “Marcar como
Aplicadas”. El sistema mediante un mensaje informa que se marcaron correctamente y no se
vuelven a listarse.

Cada Retencidn registrada se puede consultar haciendo clic sobre el icono “buscar”.
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Introduccién
infeligencia en red
Inicio. | Retenciones Pendientes
Persona i g
Retenciones Pendientes
inmueble a . : e e o
CUIT desde: | 30-50369757-9  hasta:| 30-50374753-3 Periodo desde: | 2018 2 hasta: | 2018 2
Fecha desde: 27/09/2018 hasta: 2710912018 Monto desde: 1000 hasta: | 1500
- D
Agente: 30-50336489-8 m [ i ]
Administracian D
Listade ID RetDJ Agente  CUIT Ao  Mes Objeta  Nim.  Comprobante Fecha  Base  Alicuots Monto  Est

Mo se encontraron resultados
Agente RET/PER

Listado Retenciones

Retenc. Financiero

Blogueo de Agentes

Fiscaliza. Agentes

Rubros

Figura 6.19: Filtro de Retenciones Pendientes - Comercio e Industria.

g. Bloqueo Actividades Econdmicas

para ingresar a esta funcion se debe ir al menu lateral izquierdo mddulo “ Comercio e Industrid’
hacer un clic en la opcién “Blogueo Act. Econ.”

Esta funcién permite bloguear un objeto relacionado a las actividades econdmicas.
Seleccionando una busqueda por tipo y se puede adjuntando un archivo.
Ademas que permite otras acciones como la de: “Importar”, “Agregar” y “ Exportar”. Toda la

informacién que se tenga en relacién a un rubro en particular que se quiera bloquear. Muestra
también un listado de toda la informacion.

nicio / Bloqueo de Actividades Econémicas
Persana

Bloqueo de Actividades Econdmicas
Inmueble

Archivo: | Seleccionar archivo | Mingin archivo seleccionade

Comercio & Industia

cal se puede descargar desde Gobierno Abierto - Riesgo Fiscal
Agente RETIPER -

Financiero

Retenc. Pendientes

entes

Imagen 6.20: Funcion Bloqueo - Comercio e Industria.

h. Fiscaliza Agentes

Permite ver el estado de la actividad econémica de un determinado agente.

Para poder acceder a la informacion dirigirse al menu lateral izquierdo, médulo comercio e ind.
Opcidn Fiscaliza Agente. Se debe ingresar:

e Periodo: el mismo se incorpora el afio desde - hasta.

e Opciones: permite seleccionar en general, las deudores o aquellos sin
presentacion.
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infeligencia en red Inicio | Fiscalizacion Agente

Fiscalizacién Agente

Periodo dese: 201008 | hasta: | 201s00e Opciones:

Figura 6.21: Ingreso a Fiscaliza Agente - Comercio e Industria.

Una vez cargados todos los datos se podra ver una planilla con toda la informacion
correspondientes a los datos filtrados.

Fiscalizacion Agente

Perioda desde: 2018-003 hasta: 2018-008 Opciones: | Todos ¥ m

cutt Dencminacian Tipa AlD Maa Monta Prasantacksn Est Rat Eat Cta Cta.

0 =D AGENTE FICTICKD RET 2018 a8 ZOT5EIT25 6E Toea01e A

figura 6.22: Planilla Fiscaliza Agente - Comercio e Industria.

i. Rubros

Esta funcidn permite filtrar y configurar los distintos rubros comerciales que se encuentran
adheridos a los distintos tipo de tributo con las vigencias actuales. (véase Cap. VII Tablas auxiliares:
Configuraciones Rubros o Acti. Comerciales, Rubros Comerciales).

Los datos que se podran observar en los registros estan relacionados: periodo de aplicacion de
ese rubro, cantidad (dato que varia segun el tipo de rubro elegido y especifica la cantidad que
se tomara por defecto en la declaracion jurada si no se ingresa ningun otro dato), tipo de rubro
(primario o secundario, por defecto se toma el primer rubro ingresado como primario y los
demas como secundarios) y estado del rubro en el comercio.

Rubros
Inmueble
Nomeclador: HAB v | Nombre: | Activacién de lineas teléfonos celulares
Codigo: H52385201 Grupo:
Administracién Mosirando 1-1 de 1 item.
céa. Nombre 13 ) e
A Cédigo 520 .
Listado H52395201 Activacion de lineas telgfonos celuiares 7
T Nombre s fele
Agente RETIPER
Vigencia Actual
Listado Retenciones Desde: | 2012 | 1 | Hasta: | 9989 | ogc
Refenc. Tipo de Calculo Alfeuota y Minimo
Tipo de Minimo Sin Mnimo
Retenc. lientes
Alicuota 15.8000
Blogueo de Agentes Alicuota atrasada 15,8000
Minimo 955.00
Minimo Temp. Alta 955,00
Fijo 0.00
— Porcentaje 100.00
Cantidad Hasta 0

Rodado

Figura 6.23: Configuracion de Rubros - Comercio e Industria.

También se podra imprimir el listado de los rubros que se encuentran en el sistema, con toda la
informacién que este posee.(como se muestra en la figura).
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Introduccion

Condicién: -Nomeclador: HAB

Nombre contiene ‘Activacién de lineas teléfonos celulares’
-Grupo

-Codigo H52395201

Listado de Rubros

Rubro Id Nombre Nomen Id Grupo Tunidad Osmreccans Tipif Id Fchmod Usrmod
Activacién de

H52395201 lineas teléfonos H A o 1 obacd)
celulares

11:50:25.192732

Figura 6.24: Vista del Listado de Rubros para Imprimir - Comercio e Industria
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a. Administracion de Cementerio

En este mddulo se permite realizar acciones relacionadas con la administracion de Cementerio,
el manejo del mismo posee caracteristicas propias, que se diferencian del resto de los objetos.
En el caso de los fallecidos, el registro del mismo permanece aun cuando ha sido trasladado
fuera del mismo.

Acceso al modulo

Se accede haciendo clic en la opcion “Cementerio” en el menu lateral izquierdo y luego en la
opcion “Adm. Fallecidos”del submenul que aparece. Posee:

v Solapa con datos generales.

v Solapa con los datos de ingreso, vencimiento, alta,baja y modificacion.
v Solapa con funciones de Titulares, Fallecidos, Alquiler y Observaciones.
4

Tabla con datos filtrados:con el detalle de cddigo, apellido y nombre, Cuit/N°DNI, Relacion,
Porcién y Estado.

nicio | Cementerio | Adminisiracion de Cementeria
Persona . » X
Administracion de Cementerio

nmueble Objeto MNombre Cod. Anterior Estado Q  Buscar

EODDD42 ! JUAN CARLOS BUSTOS || Doo10000% D028 Ocupado

4 +  HNuevo

Caomercio e Industria ;o

Zona SecBlo FlantaFila MNro Bis Categoria Sec. ! Modificar

Secll-San Jeronimo ¥ || Sector O1 vio | 281 ¥ B8

+  Secuencia

Domicilio Postal: '3, WIEYTES 1805 - B°: SANTA ANA

wr  Imprimir
- , Delegacion:  San Jerdnimo v jcie: O : Edicto: 0
Adm. Fallecidos & Superficie: Exenta: b $
Tomo: Folio: Compra: 221031883 [
Listado Cementerio —
Distribucion:| Postal v Distribuidor: | <Mnguncs v -
Listado Fallecido A Alguile
Ingreso: Vene.: Alta: Baja: Modif:
22103/1803 2210311903 sa- 27102018
Rodsdo mclatintesii izt et
U Unif./Desuni
Mercadeos _ i c
Trulares Fallecido: Alquite Observacione -
Trensporte =
Ver dados de baja *
Mostrando 1-1 de 1 item. ]
Tributos Codigo Apsllido y nembre CUITINroDoe Relac. Porc Est & ~
=1322416 SUSTOS JUAN CARLOS C.ULT 20148203533 Responzable 1000 A Pinz & Bcciones

Operaciones

Figura 7.1: Acceso al Adm. de Cementerio- Cementerio.

Funciones del Menu Lateral Derecho
Alquiler

Muestra los datos del arrendamiento: Responsable, Titulo del Contrato, Alquiler, fecha de inicio
y final, y Estado del mismo.

Para acceder al mddulo se debe cargar una cuenta de cementerio y luego hacer clic en la
opcion “Alguiler” del menu lateral derecho del médulo de cementerio.
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inteligencia en red Inicio | Objeto EQ150778 | Alquiler

Alquiler de cementerio
Datos del objeto
Objeto Nombre Estado

ED150773 CONTE ALDO

Datos de la parcela

Tipo: | Cofradiss Cuadro: | Secd4l-Servicio Cuerpo: | Sector 00 Fila: (0 Nume: @ 2351 Piso: |0

Responsable: Q
Titulo: Superficie: | O Fecha alquiler: | 12/12/2018

Fecha inicio: | 12/12/2018 Duracion: 1 afio/s  Fecha fin: 13712/2018
Texto para contrato

=]

Figura 7.2: Alquiler de Cementerio con datos Cargados - Cementerio.

Cambio de Parcela
Permite hacer cambios sobre una determinada parcela, modificar los datos que los mismos
aparecen en una ventana emergente cuando se hace clic en la opcidn, encontrarse la misma en
el menu lateral derecho.Se debe completar en caso que sea necesario el:

o  Cuadro: incluye la seccién y el nombre del cementerio.

Cuerpo: se incorpora seleccionando las opciones el sector.

O

o Tipo: se selecciona a cual hace referencia si nicho, fosa comin u otros.
o Fila, N° y Bis: Numero del lugar donde se va a ubicar.
o Objeto: N° de ID con el cual el objeto se encuentra registrado

o Responsable: el nombre de quien este a cargo.

Cambiar Parcela n
Cuadro:| S=cd0-5an Jaroah w | Cuerpo: Secior 02 ¥ | Tipo:| Nicho Coman v
Fila: 3 NE=: 3E3 Bis:

Objeto: | E00022E1 Responsable: | MENDOZA JULID ALSERTD

Figura 7.3: Funciéon Cambio de Parcela - Cementerio.

b. Administracion de Fallecidos

Este modulo cumple con la funcion de llevar los registros referidos a las cuentas de los
fallecidos ingresados en el sistema, muestra los datos, a modo informativo del/los fallecidos que
se encuentran asociados a la cuenta cementerio.

Se ha incluido toda la informacién que corresponde registrar, conforme a normativas

vigentes,posibilitando la visualizacion de éste, de manera tal que eso llevard a una correcta
organizacion y un eficiente control de los mismos.

Acceso al Médulo

Al ingresar visualizaremos la pagina inicial, previamente hacer clic en el menu lateral izquierdo
mddulo Cementerio, opcién Administracién de Fallecidos. Como se muestra en la siguiente
figura:
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Introduccion

inteligencia en red Inicio | Cementerio | Administracin de Fallecidos

Administracién de Fallecidos

Datos de la Cuenta
Objeto

ED150772 co 40

Datos del Fallecido
Codigo: Nombre:
a TAIEDA RAMON LORENZ

Tipo Cuadro Cuerpo  Piso

Tipo Doc.: or ¥ | N°Doc:
Nacionalidad: = Argenting ¥ | Estado Civil: | NoDefinido ¥
Domicilio:
Nacimiento: Procedencia
Indigente Modificacion: | sa - 14/10/2002
Defuncic Servicios Obsearva =
Acta DE30-B/0001 | Folio: Fecha:

Medico:
Causa muerte:

Empresa Finebre:

3, Buscar

Nume Bis + Nuevo
0350 /" Modificar
§  Eliminar
Estado: & Imprimir
- O Cuenta
Mazculino
Sexo: 3
Femening
v
Inhumacian:| 31032001
Matricula:

Figura 7.4: Administracion de Fallecidos - Cementerio.

Realizando una observacion general dentro de la pagina principal una primera parte

muestra los datos de la cuenta:

< Otros.

Luego en la segunda solapa los datos generales del Fallecido registrados por:

2
%

Cddigo.
Nombre.
Estado.
Otros.

R 2
LS X4

R
%

Por Ultimo estan los cuadros con sus respectivas tablas de contenidos:
Defuncion - Servicios - Observaciones.

Defuncién

que

En esta solapa se detallan datos referidos al fallecimiento, como: Acta, Folio, fecha de muerte e
inhumacién, Causa muerte, Médico, Empresa Funebre, otros.

Para ingresar a esta opcién se debe cargar un objeto en administracion de cementerio,luego ver
si dentro de la solapa donde se encuentra la opcidn fallecido hay datos filtrados. En el caso que

tenga un objeto cargado, hacer clic en la opcion

para poder cargar los datos.

En las solapas de Defuncion, Servicios u Observaciones.

Recien ahi, se podra hacer clic en la funcion “Defuncion” para cargar los datos,previamente
haciendo clic en el submenu lateral derecho en opcidén “Nuevo” para que habilite los campos a

completar.
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Introduccion

infeligencia en red

Acta: 1255 Folip: | 236 Fecha: 13122018 | Inhumacidn:
Médico: Adolfo slvarez Matricula:
Causa mue"te: Accidents via v
Empresa Mo definido v
Flinebre:
Figura 7.5: Solapa de Informacién de Defuncién - Cementerio.
Servicios

Observaciones

4349
131220138

23685

En esta solapa se visualiza el listado de los servicios del fallecido. Al hacer doble clic sobre uno
deseado, se visualiza en detalle.

Para poder actualizar estos datos se debe acceder al mddulo de servicios de fallecidos haciendo
clic en la opcién Servicios del menu lateral derecho una vez que se ha cargado un fallecido. Se

obtendra una pantalla similar a

la de la Figura.

Los campos obligatorios para cargar un servicio de fallecido son fecha de régimen, acta y
responsable ( que debe tener un maximo de 8 letras).

Inicio | Fallecido 11

Servicios de Fallecidos

Servicios de fallecidos

Tipo de servicio:

Datos del fallecido

Cédigo: | 11

Datos del servicio
Fecha Reg.:

Responsable:

Objeto origen

Tipo

E00D0011

Objeto destino

Tipo

Q

Destino

Observaciones

De acuerdo al servicio a fallecido seleccionado, el sistema solicita distinta informacion.

Cambic de Caja ¥

Apellido y Nombre: CALFUNN

Acta

Cuadro Cuerpo Piso Fila Nume

Tierra Comin 0 ] a7

Cuadro Cuerpo Piso Fila Nume

Figura 7.6: Servicios de Fallecidos - Cementerio.

servicios preestablecidos son los siguientes:

° Cambio de Caja.

Cremacion.
° Inhumacion.

° Reduccion.

. Traslado Externo.

Los

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar

Pag. 94 de 395



s
iSUR IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion

infeligencia en red

° Traslado Interno.

c. Listado de Cementerio

Esta herramienta permite la generacién de listados segln los diferentes criterios o condiciones
que se indiquen.

Se accede haciendo clic en la opcién Cementerio del men lateral izquierdo y luego en la opcién
Listado Cementerio en el submenu que aparece.

Inicio /| Cementerio / Listado | Opciones

Listado: Opciones
Objeto Desde: Hasta:
Nombre Titular

Nom. Fallecido

Doc. Fallecido

Estado Baja ¥

Tipo Cofradias v

Cod.Ant.

Momenclatura Zona SecBlo Planta Fila Nro
<Minguno® v v

Delegacion Cofradia Y

Categoria Mo definido v

Exenta Edicto v

Distribuidor AGUSTIN CALDAR 4

Fecha Ingreso Desde: Hasta:

Fecha Venc. Desde: Hasta:

Fecha Modif. Desde: Hasta:

Figura 7.7: Listado de Opciones - Cementerio.

Luego de realizar una busqueda a partir de los criterios seleccionados, se podra consultar un
objeto en particular.

Al igual que el resto de los listados disponibles en el sistema, se dispone de una opcién para
imprimir o exportar el mismo.

Inicie. | Cementerio / Listedo / Resultado

Listado: Resultado |W[ = B

- Estado = Bsia

Cuadra | Cusrpa | Tipo Biso |Flla Mums | Cat Ingreeo | venc. | Est
(] o NC o: f1ifa o i ®
o o NC 2 L L)
ol ot NC # L]
oa ot NC SLE @
o o NG 2o -
oo o1 NC = |0 @
o ot NC %D *
o o NG H oo -
o1 ot NE 0 3t o @
o o NG % |0 @®
[} ot NC Ho |0 -
o ol NG FLE @
o o NG st D *
oo o1 NC st |0 @
o ot NC 5 (D *
o o NC 1 o ®
o1 ot NE 0 & 0 @
[} ot NG m ®
1 NC 5 @

Figura 7.8: Ejemplo de Resultado de Blsqueda de Cementerio - Cementerio.
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" d. Listado de fallecidos

Permite realizar un busqueda de los objetos relacionado a fallecidos, ofreciendo un listados
segun los diferentes criterios o condiciones que se indiquen.

Inicio | Fallecido ' Listade | Opciones

Persona .
Listado: Opciones
Inmuebie Cédigo Desde: Hasta:
Comercio s Industria Sty Desde: Hasta:
Nomenciatura Cuadro Cuerpo Tino Piso Fila Nume  BIS
Privsde-Dia ¥ Sactor 00 v Cofiadias ¥
7 Estado Seis B

Adm. Cemenierio
N° Documento

Adm. Fallecidos Nombre Fallec.

Listado Cementerio Moabee Tiiac

Nacionalidad Argentine v
Listado Fallecido
Estado Civil Casada A
= Acta Defun.
? Sexo Femenino M
Mercados Edad Desde: Hasta:
Fecha Nac. :
Transporte st
Fecha Inhuma. Hasta:
Tributos Emp. Finebre v
Procedencia v
Operaciones
Cajs

Figura 7.9: Listado de Opciones de Fallecidos - Cementerio.

Inicio /| Fallecido / Listado | Resultado

Listado: Resultado

-Cadigo entra 1500 y 1501. - Estado = ‘Inhumada’

Mostrando 1-2 de 2 items.

Cuadro | Cuerpo
1] 41

1] 41

po Piso | Fila MNume  Meombre fallecide Estado Sexo
¥ ] Z 2520 MAGLIACANE EDUARDO INH |
] 4 a7 SCUADRONI AUGUSTO E I 1

Figura 7.10: Resultado de la Busqueda de Fallecidos - Cementerio.
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CAPiTULO VIII: RODADOS
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A, Administracién

A través de este mddulo se realiza la Administracion de los Rodados registrados en la
jurisdiccién del municipio.

Acceso al modulo

Hacer clic en le opcidon Rodado del menu lateral izquierdo y luego en la opcion Administracion
del submenu que aparece.

Administracién de Rodado

0, Buscar

Dbjeto Nombre Estado
| | +  Nuevo
Dominio: | | Anterior: DV:
Categoria: ¥ | Delegacion: i
Tipo de Alta: ¥ | Periodo Inicial: Modelo:
Tipo de Lig.: AforoNaluacion ¥ | Tipo Valor: MM ¥ | Valor:
Marca Modelo
MTM: Q
Marca Motor: T | N®Motor:
Marca - g 5
Chasis: N* Chasis:
Peso: Cillindrada: Color:
Combustilzle: ¥ | use: il
Distribucion: T | Distribuidor: X
Conductor: q
Domicilio Postal: | O,
Tipo Form.: ¥ | Remito: Afio:
Comprador:
Compra Alta Inscrip. Baja Modificacion
Fechas:
Titulzre: Observa =
Ver dados de baja
Codigo Apallkte y nombre CUMNreDac Ralac. Paorc Ezt

Mo 52 encontrenon resultados.

Figura 8.1: Acceso Administracion de Rodados - Rodados.

Es obligatorio el ingreso de los campos: afio de valuacion, dominio, n® motor, modelo, domicilio
postal,tipo de alta, un titular principal y su respectivo porcentaje de titularidad. En todos los
casos anteriores se muestra un mensaje de validacion indicando tal situacion.

El campo Tipo de Lig.. indica como se realiza la liquidacion del impuesto. Puede ser tomando
las valuaciones definidas por el RNPA (Registro Nacional de Propiedad Automotor) o bien segin
valores definidos en la Ordenanza Tributaria.

se realiza la seleccion de los distintos tipos, tildando las opciones que ofrece el sistema:
Aforo/valuacion y Categoria/peso. Siendo, los mismo obligatorio y se pueden dar las siguientes
situaciones al elegir una opcion:

e Aforo/Valuacion: Debajo apareceran tres nuevos campos y un mini boton. Aqui se
solicita que se ingrese el cddigo de Aforo en el primer campo o se utilice la busqueda
disponible a través del mini botdn (se abrird una ventana emergente). Ahi se agregaran
los datos de Marca y Modelo del aforo.
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| someRa Lugio

Dominio: (%) P | Anterior Dv:

Categoria: (%] ¥ | Delegacien:

Tipo de Alta: (%) ¥ | Periode Inicial: | 2013 | [& | Modelo: %} | 5

ETinValor. wtM v | Valor: &

Marca Modele
[MTM: Q

Tipo de Lig

Marga Motor: | HONDA ¥ | N*Motor:
Marza =, MU
Chasis: i chae

Peso: o Cilindrada: | 110 Color:

Compra Alta Inserip*) B3ja Modificacién
Fechas: | orizzois

coogo 2psiligo y nombre CUMMNCDoe Retc.  Porc  Est

No se encontraron resuhadoes.

=3

Figura 8.2: Aforo - Rodados.

Aforo es un codigo de 7 (siete) u 8 (ocho) caracteres que es provisto por el Registro Nacional
de Propiedad del Automotor (RNPA) junto a las valuaciones anuales. La carga de Aforos y
Valuaciones se cargan a través del mdédulo de configuracion (Véase Capitulo 8: Configuracion
del Sistema).

Dependiendo de la longitud del cédigo, se le dara un significado distinto:

o 7 (siete) caracteres: Los primeros 3 (tres) caracteres corresponden a la Fdbrica, los
siguientes 2 (dos) corresponden a la Marcay los Ultimos 2 (dos) al Modelo.

o 8 (ocho) caracteres: Los primeros 3 (tres) caracteres corresponden a la Marca, los
siguientes 2 (dos) al 7ipoy los ultimos 3 (tres) al Modelo.

El campo Valor mostrara el valor de Aforo configurado segun el afio de fabricacidon del rodado.

Blusqueda de Modelos de Aforos. Afio 2018 n

3

Marca: Tipo: Madelo:

o Marca Tipo Maodsla Afa MiIn, Afg Max. Valar Max.

No se encontrzron resulados.

Figura 8.3: Ventana emergente de Busqueda de Modelos de Aforos - Rodados.

Los campos Marca, Tipoy Modelo, corresponden al mismo valor que se le dio en el cddigo de
Aforo. Tener en cuenta las caracteristicas del cddigo de Aforo mencionadas en este mismo
apartado.

e Categoria y Peso: Debajo apareceran dos nuevos campos y un mini boton (Véase
seccion marcada en la Figura). Aqui se pedird que se elija una marca desde la lista
desplegable o se utilice la busqueda disponible a través del mini botén (se abrird una
ventana emergente como la de la Figura).
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Objeto Nombre Estado
| |
Dominio: (%) | Anterior:
Categoria: () ¥  Delegacion:
Tipo de Alta: (*) ¥ | Periodo Inicial: | 2018 | | 09 Modelo: {*)
Tipo de Lig.: Categoria-Peso B Tipo Valor: Aforo v \Valor:
Modelo
Marca: AGRALE/COMIL v Q
Marca Motor: AGRALE/COMIL T N°Motor:
Marca SRR
AGRALE/COMIL ¥ | N°Chasis:
Chasis:
Peso: Cilindrada: Color:
Combustible: T | Uso: ¥

Figura 8.4: Categoria y Peso - Rodados.

En caso de que se elija una Marca desde la lista desplegable, automaticamente los campos
Marca Motor y Marca Chasis adoptaran el mismo valor, a fin de agilizar la carga.

Busqueda de Modelo. Afio 2018 B
O 3
Modelo:

Mastrando 1-4 de 4 items

Marca Modelo Categoria

S VOLARE SamiRemoljue

=M SMOD samiRemolus

= PAUNY 2amiRemolkjus

S CARRETON PLAYO SamiRemoljue

Figura 8.5: Ventana emergente de busqueda de modelo para tipo de liquidacion
igual a Categoria y Peso - Rodados.

Los campos Marcay Modelo funcionan como filtros a aplicar a los datos que se
muestran en la tabla, los cuales seran aplicados luego de hacer clic en el boton Buscar.

Cuando se haya encontrado el modelo deseado, se deberd hacer doble clic sobre la fila
correspondiente. De esta manera los campos Marca y Modelo (Véase la Figura),seran
completados de manera automatica.

e Tipo Valor: permite seleccionar si la valuacién es manual o segun aforo.

e Actualiza las valuaciones mediante aforo (RNPA) o por el indice del incremento.

Objeto Nombre Estado
[ |
Dominio: ) | | Anterior:
Categoria: {*) ¥  Delegacion:
Tipo de Alta: ("} Y Periodo Inicial: 2015 09 Modelo: (%)
Tipo de Lig.: Categoria-Peso v |tpovaior: | aore [ valor:
Modelo l.‘.ﬂ-_ 2
CHAS
Marca: AGRALEICOMIL | [a
Ninguno
Marca Motor: | AGRALE/COMIL | N° Motor:
Mafca AGRALE/COMIL * | N°Chasis:
Chasis:
Peso: Cilindrada: Coler:
Combustible: ¥ | Uso:
Distribucign: | Posta " | Distribuidor: =Minguno=
Conductor: | Q
Domicilio Postal: ) Q
Tipo Form.: * | Remito: Afio:
Compra Alta Baja Modificacion

Fechas:

Figura 8.6: Ventana de Tipo y Valor con sus respectivas opciones - Rodados.
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Busqueda de Rodados
Para cargar los datos de un rodado en pantalla existen dos maneras de hacerlo:

v Busgueda reducida

Esta ventana emergente permite buscar un objeto a través de sus campos mas comunes.
Estos son:

e Dominio: Permite ubicar un Rodado por su Dominio.

e Cadigo de objeto: Permite ubicar un Rodado por su Cédigo. Pudiendo ingresar
el codigo completo incluyendo la letra del objeto (Letra R seguida de 7 digitos) o,
sélo el numero.

e Nuimero de documento: Debe ingresarse solamente el nimero sin incluir el
tipo

e Nuamero de Cuit: se incluye para ingresar solamente el nimero.

Buscar Rodado n

®' Dominio:
Cédigo de Objeto:
DML

CUIT:

r .
| .

Figura 8.7: Bisqueda Reducida - Rodados.

Una vez seleccionado el tipo de criterio a ingresar y el valor correspondiente al Rodado buscado,
se debe hacer clic en el boton Aceptar para procesar la busqueda. Los datos de éste se cargan
en pantalla.

Cambio de chasis

Esta funcion permite cambiar la marca y el nimero del chasis de un rodado. Muestra el cédigo
y nombre del objeto, y la marca y niUmero de chasis actual. Este tipo de opciones no requieren
que el usuario disponga de todos los permisos de edicién.

Permite el ingreso de la nueva marca, el nuevo numero de chasis, el expediente y la
observacién correspondiente.

*Para acceder al modulo primeramente se debe cargar un rodado en el médulo de rodados y
luego hacer clic en la opcién Cabio Chasis del menu lateral derecho.
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Cambio de Chasis

Objeto Nombre Estado
Datos Actuales
Marca: TOYOTA N*Chasis: | 8av259G86300532

Datos Nuevos

Marca: OYOTA v N*Chasis: 5a)v259G263005328
Expediente:
Observaciones:

[omm | oo
Figura 8.8: Cambio de Chasis - Rodados.

Cambio de motor

Esta pantalla permite cambiar la marca y el nimero del motor de un rodado. Muestra el cédigo
y nombre del objeto, y la marca y nimero de motor actual. Permite el ingreso de la nueva
marca, el nuevo nimero de motor, el expediente de la accion y la observacion de la accién.

Para acceder al modulo se debe hacer clic en la opcion Cabio motor del menu lateral derecho
en el médulo de rodados.

Cambio de Motor

Nombre Estan:

Datos Actuales

oo | o |
Figura 8.9: Cambio de Motor - Rodado.

La visualizacién y el funcionamiento son idénticos al médulo de cambio de chasis explicado
anteriormente.

b. Listado

Esta ventana permite generar y visualizar un listado de Rodados, filtrando todos los registros de
Rodados segln una combinacién de criterios.

Se accede haciendo clic en la opcién Rodado del menu lateral izquierdo y luego en la opcién
Listado del submenu que aparece. La pantalla resultante es la de la Figura 3.102.
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Listado: Opciones
Oujeto Deads: Hasta:
Hombre
Hombre Trulsr
Estado
Tipo Lig.

Tipo RNPA

mior atorn Hasta:

marca

Categaria Accpinde Ad

Motsla

ano Dazas: Hasta
Dominio
Dominio Ant
Cperaziones Motar
Chase
Ciinaraca
Delegacion COMODORE RIVADALA N v

Peso

Color

Combustinis

Fasts:

Figura 8.10:Listado Opciones de blsqueda de rodados - Rodados.

El resultado de realizar una bisqueda se visualizara en una pantalla como la que se muestra en
la siguiente Figura.

Inicio | Rodado Listado | Resultado

Listado: Resultado

————————

Mostrando 1-2 de 2 items.

Objeto Domino | Titular Categoria Marca Modelo Ano  Cilindrada Estade
RO002017 WYE108  PROSPERI LUIS ALBERTOD Automnovil | REMAULT REMAULT 11 TL 1985 D Aptivo -
RO032 WZFT358 | FERMAMDEZ JOSE VICENTE PFickup =4 1) JEEP GLADIATOR 500 JEEF T 1000 16720 Aptivo &

Figura 8.11: Resultado de Buscar los Remisos que se encuentren activos - Rodados.

c. MTM - Aforos

Tipos de Modelos de Aforos:

En este mddulo se puede visualizar una lista de los aforos registrados en el sistema.

El cual se ingresa por el menu lateral izquierdo,opcién Aforo, ofrece como manera de busqueda
que se podra visualizar en pantalla, por aforo o por N° de Fabrica, nombre de marca o los otros
campos permitidos(*).

Dentro de la tabla tendremos los registros que se encuentran grabados en el sistema lo cual se
puede observar los datos de :

*Codigo, Origen,fabrica, Marca, tipo , Modelo, filtro por fechas desde/hasta,valor y botones
auxiliares.

% Posee los botones funcionales de Imprimir, Exportar y agregar nuevos. Que al ingresar
mediante ventanas emergentes se podran realizar los cambios correspondientes de cada
uno.
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% Cabe aclarar que el boton imprimir: si no se realizo ninguna blisqueda por los campos que
solicita el sistema, este imprime las paginas del listado completo. (todos los registros
grabados).

o | Coafiguraciin | Tipos de Modelos de Afora
Persona

Tipos de Modelos de Aforo

Inmuebie
Aforo:

ot e oty Fébrica: {*) Marca: {*) Tipo: (*) Modelo:

- {*Se recomienda buscar o por cadigo o por nombre, peno no ambaos
Camaniern }Se recomiends buscar o por codige o por nombre, pero no ambos

Mostrando 1-50 de 19835 fems.

Rodado COri Fab Ma Desde Hasta | Valor
oW

L T = = [T = T = M= 1081

Figura 8.12:Tipos de Modelos de Aforos - Rodados.

d. Valuaciones

Este mddulo permite realizar las distintas actualizaciones de los Modelos de las valuaciones
segun el aforo o bien mediante la aplicacion de un indice de incremento.

Inicio | Rodado |/ Actualizal

Persona
Actualizar Valuaciones
Inmueble
- Si existe el Aforo y Ao => se tomara el valor del aforo y el tipo de valor sera ‘Aforo’
- i el tipo de valor es 'Peso/Cil.' => se tomara el valor de tabla de valores de rodado.

Act. Econémica f £ >
- Sino existe el Aforo => el valor seré: valor * indice. El tipo de valor ser 'Indice'.

Cementerio

Vigencia: 2018 8 Indice:

Administracion

Listado

Aforos

Figura 8.13: Actualizaciones de Valuaciones en Rodados - Rodados.

e. SUCERP

SUCERP (Sistema Unificado de Calculo, Emisién y Recaudacion de Patentes).

Es un sistema multiusuario y multiforma de calculo, emisién y recaudacion de impuesto del
automotor patente basado en tecnologias Web que permite realizar la consulta y cobranza del
impuesto de las distintas jurisdicciones adheridas al sistema.

Por lo cual, es de suma importancia mantener los datos de las deudas de las patentes de cada
contribuyente de manera consistente y actualizada, para ello se realizaran transferencias de
informacién diarias entre el Gobierno Municipal o Provincial y la aplicacion.

Tener en cuenta que se podran configurar N cantidades de operadores, los cuales tendran una
serie de privilegios asignados por roles, los cuales deberan informar anteriormente, desde el
sistema se podran realizar todas las gestiones, operaciones y consultas, entre las cuales se
puede:

2
%

Consultar informacion de los Registros Seccionales.

Consultar informacién de los Titulares de Dominio.

Subir deuda de Patentes generadas.

Subir Pagos realizados en otros medios de pagos habilitados.

Bajar la informacion referente a pagos realizados en los Registros Seccionales.
Consultar informacién referente a Rendiciones Efectuadas.
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.0

% Disponer de un Sistema de mensajeria interna.
% Consultar deuda de Patentes de su Municipalidad.

.0

% Consultar informacion de todos los tramites realizados en los Registros Seccionales.

Acceso al Médulo

Se accede a este modulo haciendo clic en la opcidon Rodados del menu lateral izquierdo y luego

clic en la opcién SUCERP del submenl que aparece. Se podra ver la siguiente imagen como se
muestra en la figura.

Inicio Rodado SUCERP

Perzona
SUCERF

Inmueble

Comercio e Industria

Seleccionar archivo | MNingdn archivo seleccionado

Cementeric

Fodado

Listado

Figura 8.14: Ingreso a la funcion - SUCERP - Rodados.
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e A Continuacion se podra seleccionar dentro de la funcidn una archivo, dicho archivos tendran
que estar comprimidos en formatos zip. Independientemente del formato en el que se
encuentre su base de datos.
Luego de seleccionar el archivo se debe hacer clic en el botdn Procesar.

*Tener en cuenta que el archivo txt que se debe adjuntar tiene que estar renombrado bajo el
parametro de Afo, Mes y Dia. Aparte de estar comprimido en formato Zip para realizar el
proceso. En el caso que no este renombrado asi, el archivo se toma como basura sin generar
ningun proceso.

El sistema avisa tantas veces que sea necesario hasta que los errores de los archivos que se
adjunten se corrijan y que sea el correcto,siendo el solicitado por el sistema.

Por otra parte el usuario debera considerar, que datos estan mal para poder procesar bien el

archivo zip.
Inicio /| Rodade /| SUCERP
SUCERP
Los archivos a procesar deben estar comprimidos en formato zip

Seleccionar archivo | 20130827 zi

Figura 8.15: Procesar Archivos Zip - SUCERP - Rodados.

Una vez que se pudo procesar el archivo tendremos, como se muestra en la siguiente figura
que se carga una solapa con datos referidos al archivo de: Altas, Baja, Fecha y Transferencia.
También se encuentra el botdn Consultar.

Inicio | Rodade /| SUCERP

SUCERP

Los archives a precesar deben estar comprimidos en formato zip

Seleccionar archivo | Mingin archivo seleccionado

Fecha: 27082018 Registros:

Altas: Bajas: Transferencias:

Figura 8.16: Proceso de Archivo Zip - SUCERP - Rodados.

Botdn Consultar:

Al ingresar en el boton Consultar el sistema muestra una tabla con todos los registros que estan
dentro de la funcidn, se observa también que desaparece de manera espontanea los dos
botones funcionales Procesar y Consultar. Quedando disponible solamente, el botén Volver que
si se hace clic en él se retroce volviendo al inicio de la funcidn.

* Ge visualizara que hay diferentes tablas que muestran los registros grabados de las
descripciones de los rodados, cada una de ellas se encuentra en cada cuadro titulados de la
siguiente manera:

< Alta.

Baja.
Transferencia.
Errores.
Inconsistencia.

R R 2
LI X X4

2
%
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% Saber que Cada tabla tiene columnas con datos que va a depender en que Cuadro de
Titulo se ingrese; como asi también cada tabla posee un fila con iconos funcionales, Salvo las
tablas de Errores e Inconsistencias.

En la siguiente figura que se da como ejemplo con la tabla de Altas. Al ingresar se muestra
lo siguiente.

% Por otro lado,si se ingresa al icono ver (2 ,s€ carga la pagina inicial de la funcion
Administracién de Rodados. El icono [l se encuentra en las tablas de Altas - Bajas y

Transferencias.
Fecha: 2TI09i2018 Registros: 1.277
Altas: 205 Eajas: 2 Transferencias: 17
Al B Transh erancias E on a

Chindrada  Valor

2]
(= 129 &
A 10 &
L : 07 il
DANIELE ROSA DEOLINDA 07 oo &

o 0@

o ZiE- 4

o >

KMDZS o >
MUEND M, o &
0 &

o -

o *

142 q &

o sl 3

o =

10 ol @

E 150 >
SMASH 107 ®
DUICATO MAXICARGD 2370 o -
108 &

o k-]

o 0ol @

o S

o ol

| -

o -

o &

o .00 &

A 0 .00 @
2 MELUAN TRAPCTE YAMIL CAMIA o (g

S MOUMA MARIA CANDELARIA

Figura 8.17: tabla con registros funcién Consultar - SUCERP - Rodados.

.00 @
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IsurGob
Sistema de Administracion Municipal

CAPIiTULO IX: TRIBUTOS
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""" conceptos en el IsurGob y Vinculacion con el Presupuesto de Recursos
Tributo
Definicion

Es un ingreso pecuniario obtenido por una administracién publica, la cual posee el derecho de
cobro del mismo al contribuyente, como consecuencia de haber realizado un presupuesto de
hecho, al cual la ley obliga al contribuyente a aportar. Su finalidad principal es servir de soporte
al gasto publico.

Definicion en el IsurGob

Se tienen en cuenta las siguientes afirmaciones:

v Consideramos Tributo a toda tasa, contribucion, aporte externo y convenio de pago que
administra el municipio.

v Una Tasa es aquella que es definida por el codigo tributario.

v En algunos casos, algunas tasas se las subdividen en el sistema, para facilitar su manejo.

Ejemplos de Tributos

e Tasa: Contribucién sobre los Inmuebles, OSM, Tasa de Seguridad e Higiene, etc.
e Contribucién: Contribuciones por Mejoras.

e Aportes: Coparticipaciones Provinciales y Nacionales, Regalias, etc.

e Convenios de Pago.

Caracteristicas que definen a un Tributo

Las siguientes son caracteristicas propias de un tributo:
v Tipo de objeto al que se aplica: Inmueble, Comercio, Rodados, etc.
v Tipo de tributo: emisidn, declarativo, eventual, internos, sin emision (sellados).
v Forma de emision: anual, bimestral, mensual, eventual, etc.
v Una tasa se puede subdividir en varios tributos, por ejemplo:
e Ocupacioén de la Via Publica
= Se aplica a comercios por ocupacién de la vereda, con liquidacién mensual.
= Se aplica a empresas Distribuidoras, por el cableado, con liquidacién anual.

» Se aplica a inmuebles por la ocupacidon con materiales para construccion.

Items

Definicion

v Son los elementos que conforman la liquidacién de un tributo.
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v Cada item tiene su propia forma de calculo (puede definirse también como un monto

fijo).

v El rango de vigencia se aplica por férmula de calculo.

v Cada item pertenece a un determinado tributo.

v En cada tributo se deben definir los items que intervienen.

Tipos de items

Los items pueden ser de:

v/ Emision

v Item por Objeto

v’ Recargo o Descuento por Objeto

v Multa

v’ Redondeo

v Fondo

v’ Compensacién / Retencion

Ejemplo de una Liquidacidon de una contribucion sobre los inmueble:

Tasa Basica $ 85,00
Recargo Baldio $ 20,00
Bonificacion Buen Pagador $ - 10,00
Fondo Municipal $ 5,00

TOTAL $ 100,00

Como aplicar Redondeo en la Emision:

Para definir redondeo en el IsurGob se debe hacer por tributo. Esto es aplicable tanto a

tributos de emisién masiva como para liquidaciones eventuales.

El redondeo puede ser a valores enteros, pero también se admite redondeo a otros valores,
como por ejemplo 50 o 10 centavos.

Es necesario definir un nuevo item para cada tributo que se quiera definir. El nuevo item
debera tener las siguientes caracteristicas:

- Tipo= “Redondeo”

- Formula de calculo= “Param1 x Porc”

- Porcentaje= factor_redondeo

Donde:

a. factor_redondeo= 1

b. factor_redondeo= 0.5 Redondeo a 50 centavos

Redondeo a valores enteros
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c. factor_redondeo= 0.1

Presupuesto
Definicion

El presupuesto municipal constituye la expresion cifrada, conjunta y sistematica de las
obligaciones (gastos) que, como maximo, pueden reconocer y los derechos (ingresos) que

Redondeo a 10 centavos

prevean liquidar durante el correspondiente ejercicio (anual).

Caracteristicas

v Contiene la prevision de Recursos y Gastos Anuales.

v Se elabora en forma anual, en base a ingresos anteriores, crecimiento esperado y en

que se va a gastar el ingreso (Plan de Gobierno).

v El sistema Tributario solo utiliza el Presupuesto de Recursos.

Ejemplo:

5 RECURSOS
5.001 RECURS0Q5 CORRIEMTES

5.001.001 DE JURISD. MUNICIPAL
5.001.002 DE OTRAS JURISDIC,

5.002  RECURS0S5 DE CAPITAL

5.002.001 RECUPER. CAPITAL

5.002.002 VEMTA DE ACTIVOS

5.002.003 OTROS RECURSOS DE CAPITAL
5.003  FINAMCIAMIEMNTO

5.003.001 AP.MO REINTEGRABLE
5.003.002 AP REINTEGRABLE

5.003.003 LSO DEL CREDITO

5.003.004 AD.OTPROV.Y CONT.
5.003.005 REM.EJERLANT,

L~

5.001.001.001.001
5.001.001.001.002
5.001.001.001.003
5.001.001.001.004
5.001.001.001.005
5.001.001.001.006
5.001.001.001.007
5.001.001.001.008
5.001.001.001.009
5.001.001.001.010
5.001.001.001.011

TASA GEMERAL INMOBILIARIA
TASA P/IMNSP.SAN HIG.Y SDAD,
SERV. SAMITARIOS MUMICI.
SALUD PUBLICA MUNICIPAL
SERVICIOS WARIOS

OCUPACION VIA PUBLICA
PUBLICIDAD ¥ PROPAGANDA
DERECHOS DE ESPEC PUBLICOS
VEMDEDORES AMBULANTES
INSTALACIOMES ELECTROMEC, #
CONTRIBUCION POR MEJORAS
5.001.001.001.012 DERECHOS DE EDIFICACION

Cuentas de Ingreso
Definicion

Cuentas que recogen los ingresos de fondos en las arcas municipales, segun los items que

componen cada tributo.

Caracteristicas

v Representan la Ultima ramificacion del presupuesto de recurso.

v Cada item se vincula con una determinada cuenta de ingreso.

v Las cuentas de ingreso se vuelcan en el detalle de la cuenta corriente.

Ejemplo:
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Ttems de Contrib.

Sobre Inmuebles
Tasa Bdsica
Recargo Baldio ——
Fondo Municipal

items de OSM

Tasa Bdsica
IVA /

items de Comerc.
Seguridad e Higiene
Pesas y Medidas _

Instal. Elecromec.

Cuentas:

——% Contribucidn. Sobre Inmuebles
| osM
/ﬂ eg. E Higiene
/iesas y Medidas

Instal. Elecromecdnicas

ondo Municipal

| — Mula x Omisidn

Y

Fonda Municipal — |

Mul@ x Omisidn

—

a. Eventuales

Liquidaciones Eventuales

La pantalla efectua la liquidacion de tributos que no son de tipo emision.

Permite efectuar liquidaciones para tributos que no tienen una periodicidad (Eventuales) y para
tributos periddicos para los cuales no se ejecutan procesos de emision masiva, sino a través de
la presentacion espontanea de los contribuyentes, podemos ver el casos de actuacion de oficio
para los casos de multas varias, espectaculos publicos o cobro de carnet de conductor (Tributos
Eventuales), como asi también la ocupacién del dominio publico como: veredas, licencias de
habilitacidn para transporte urbano o licencias de taxi y remis (Tributos Periddicos).

Para efectuar estas acciones es imprescindible haber defino previamente los parametros del
tributo, sus items y los vencimientos para el caso de Tributos de tipo Periddico (ver Capitulo
VIII).

Acceso al modulo

Hacer clic en la opcién Tributos del mend lateral izquierdo y luego en la opcidn Eventuales del
submenu que aparece.

< Al realizar la busqueda y cargar los datos registrados de cualquier objeto en este mddulo,
se habilitarian automaticamente las funciones de opciones del menu lateral derecho.

nicio ributos Liquidacionas Eventuales

Referencia: TepI42eT
Tributo:

Ohjeto:

SubCta: o

2TH22Ma

Periodo- Afio: 2018
Expe. /Comprob.: Modificacion; | yamil - 271272018

Observacion:

Items

Cod Item Modulo

123 ArtS2-Camet Sanitario - Otorgamisnto 180,00

UCM * Monto

Figura 11.1: Liquidaciones Eventuales de Tributos - Manejo de Tributos.

En la pantalla se pueden observar dos secciones ademas del menu lateral derecho:
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e Formulario de datos: Ubicado en la parte superior de la pantalla y debajo del titulo
principal de la misma, muestra los datos de la liquidacién que se esté consultando
actualmente. Esta misma seccidn es la que se utilizard para crear una nueva liquidacion

o modificar una existente.

e Seccidn de items: Aqui se liquidan los items correspondientes al Tributo seleccionado.
Mas adelante se explica que acciones se pueden realizar en esta parte.

Buscar un registro

Si se quiere cargar un registro de una Liguidacion Eventual, se debe hacer clic en la opcion
Buscar del Menu Lateral Derecho y luego ingresar el nimero de referencia en el campo
disponible de la ventana emergente que aparece. Estando en la pagina principal del Mddulo

Eventuales.

Buscar Liquidacion

® Referencia:
CUIT

Identificador:

Figura 11.2: Busqueda Reducida - Manejo de Tributos.

Nuevo Registro

Para crear una nueva “Liguidacion Individual”, se debe hacer clic en la opcion “Nuevo”del Menu
Lateral Derecho, cuando no se esta en modo edicién. De esta manera, se limpiaran los campos
del formulario y se los habilitara, también se pasara a modo edicion.

< En caso de que se quiera modificar o eliminar un registro, primeramente se debera cargar
el mismo utilizando el método explicado anteriormente y hacer clic en la opcidon Modificar o
Eliminar del Menu Lateral Derecho. De este modo se pasara a modo edicién y, en el caso
de querer eliminar el registro, se debe confirmar la accién haciendo clic en el botén Grabar

que aparecera en la parte inferior de la pantalla.

Referencia Estado
Tributo
Objeto: Q

Periodo- Afie 2018 Cuota: 1 Fecha Vencimiento: | 2111272010

Expe /Comprob

Dhservacion:

Items

Cod Item Madulo
Mo se enconiraran resultados.

UCM * Monto Total:

(S o |

Figura 11.3: Formulario de Liquidaciones Eventuales - Manejo de Tributos.

SubCta:
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Items

Cod Item Modulo Monto

123 Art5]-Camet Sanitario - Oforgamientn 26500 ~

UCM * Monto Total:

Figura 11.4: Agregar Items - Formulario de Lig. Eventuales - Manejo de Tributos.

Campos del formulario
El formulario contiene los siguientes campos:

e Referencia: Es un codigo Unico que identifica el registro de la cuenta corriente. Este n°
puede utilizarse en el mddulo de Gestidon de Cobranza, en caso de inconveniente con la
lectora cddigos de barra.

e Tributo: Tributo seleccionado.

e Estado: Estado en el que se encuentra actualmente el registro.

e Objeto y SubCta: objeto y subcuenta vinculado con la liquidacion.

e Periodo (Ao y Cuota): Cuando el tributo es de tipo Eventual, el sistema toma como afo
el actual y recupera el nUmero de cuota en forma correlativa para ese Tributo, Afo 'y
Objeto. En cambio, para tributos Periddicos, el afo y cuota podran establecerse en la
pantalla y deben existir en la definicién de vencimientos.

e Fecha Vencimiento: de la liquidacion.

e Expe./Comprb.: Nimero del expediente relacionado, si existe.

e Observacion: Observaciones opcionales que se quieran hacer sobre el registro.

e Seccidn de items: Esta seccion liquida los items correspondientes al tributo seleccionado
(Véase Administrar items a continuacion).

Administrar items
Los items se administran en la seccién que se encuentra en la parte inferior de la pantalla

(Véase seccion marcada de la Figura).

Esta seccién contiene una tabla con la informacién de los items agregados, el importe total y los
siguientes botones:

e “Agregar ftem”: Muestra la ventana emergente de configuracién de items para poder
agregar un item a la tabla.

s . .y p

e Muestra la ventana emergente de configuracion de items con los datos
correspondientes cargados y los campos editables habilitados.

° Muestra la ventana emergente de configuracion de items con los datos
correspondientes cargados y todos los campos deshabilitados. De esta manera se pide
confirmacion para eliminar el registro.
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ltem: | Ssizcclonar ¥

Figura 11.5: Ventana emergente de Configuracion de ftems - Manejo de Tributos.

Cuando se elija un item de la lista desplegable de la ventana emergente, se modificara la
visualizacion de la misma. Debido a que existen varios tipos de items, con parametros y
formulas de calculo diferentes, se mostraran los parametros correspondientes al item
seleccionado.

Cuando se hayan ingresados los valores de los parametros solicitados, hacer clic en el botén
“Calcular” para que se realice el calculo correspondiente y se visualice en el campo que se
encuentra a su derecha.

Por ultimo, completados los campos solicitados por el sistema y grabados los datos nuevos
podremos visualizar el registro en la pagina inicial de la funcién Eventuales de las liquidaciones
de un tributo. Como se muestra en la siguiente figura de ejemplo:

Referencia: & Busear

Estado:

Tributo: ¥ | Reparticion: | Sin Reparticion r Nueva

Modificar

AGUAS CORDOBESAS S.A SubCta:

Objeto:

Eliminar

Periodo- Afo: 4 Fecha Vencimiento: | 22052012

[ = T W ]

Expe./Comprob. Modificacion: | 53 - 1812/2012 Hoeta

Observacién: $ .cu

. Cte.

QUINCENA MES ASRIL 2012.-

E Listado

Cod Itern Madulo Manto

2 AnD3. bis-Alicucts Sanitaria y Cloacs 14,042 20

UCM * Monto Total: 14842.60

Figura 11.6: Registro Nuevo Cargados en Adm.- Eventuales - Manejo Tributos.
Boleta

Esta funcién se encuentra dentro del listado de opciones de sub funciones en el menu lateral
derecho, cuando se ingresa un registro en administracién de Tributos en la funcién Eventuales.
Dicha funcién se habilita cuando se carga un registro y la funcion que cumple es mostrar un
reporte a modo informativo como boleta para poder imprimir.
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Figura 11.7: Reporte de Boleta - Liquidacién Eventuales - Tributos.
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b. Declaraciones Juradas

Permite generar las Declaraciones Juradas (DDJJ) mensuales de Comercios al Sistema y llevar
un seguimiento dentro del sistema consultando las grabadas en el mismo.

Acceso al modulo

Hacer clic en la opcidén Tributos del menu lateral izquierdo y luego en la opcién DDJIJ del
submenu que aparece.

Declaraciones Juradas

N° D Tributa: Estado: 4, Buscr

Objetar N*1B:
Suec: Cuit: Afio: Cuota:

Fechas: Presentacion: | 020072012 Vencimiento: 02072019

Rubros Declarados
Rubro Nombra Tipo EBazs cant 21 nin Monto

Mo se encontraron resuliados W Comparativa

E Listado

Retenciones

Cantidad: o Maonto Retenido:

Ligquidacién Resumen
Itam Dazorip. Monto Base

o s2 encontraron resultados _
Monto Determinada:

Monto a Pagar:

Figura 11.7: Adm. De DDJJ - Manejo Tributos.

En el Area principal de trabajo de la pantalla se pueden observar las siguientes secciones:

e Datos de la Declaracién Jurada: Aqui se muestran los datos principales de la Declaracion

Jurada generada y son los datos que se deben proveer cuando se la genera.

O

©)

O

DJ: Codigo de la Declaracion Jurada. Este campo es meramente informativo ya
que se genera automaticamente.

Tributo: Tributo al que pertenece el registro.
Estado: Estado actual del registro.

Objeto: Codigo del Comercio al que corresponde la Declaracion Jurada. Cuando
se estd generando el registro, existe un mini botdn que facilita la busqueda del
objeto.

Suc: N° de sucursal. Este dato se ingresa solo en caso que las DDJJ deban
realizarse por sucursal, conforme a lo indicado en la definicion del tributo.

Ao y cuota: Corresponden al periodo de presentacion.

Presentacion: Fecha a partir de cuando debe ser presentada la Declaracion
Jurada.

Vencimiento: Fecha de fin del plazo de presentacion de la Declaracion Jurada.

Tipo: Tipo de registro (Aprobada, De Oficio, etc.).

e Rubros declarados: Contiene una tabla con los rubros que se han declarado para la

Declaracion Jurada.
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e Retenciones: muestra la cantidad y el monto retenido, por la totalidad de retenciones
que posee.

e Liguidacion: La informacion de esta seccion se actualiza a medida que se ingresan los
rubros, expone un listado de los items de la declaracion. Aqui se muestra el codigo,
descripcion y monto de cada item. Si existen items de tipo Fondo definidos para el
tributo, se agregan automaticamente al igual que las multas por presentacién en forma
posterior al vencimiento. Esta seccion también contiene los campos Base Imponible total
con la sumatoria de todos los rubros, Total de la declaracion vy, si posee multas, el
monto calculado

e Resumen: Aqui se muestran los campos:

o Base Imponible: Base Imponible total con la sumatoria de todos los rubros.

o Monto Determinado: muestra el monto que haya en la Declaraciéon (DDJJ), segun
los totales de las liquidaciones.

o Monto: Total de la declaracion.

Por otra parte:

Cuando se carga un registro se habilitan algunas funciones como también aparece otras que
al momento no son visibles, que se encuentran ocultas por defecto, se pueden observar en el
listado del sub menu lateral derecho dentro de la pagina inicial de la funciéon DDJJ.

* Ejemplo: la opcidn que no se encuentra visible en la funcion al momento de ingresar en
Administracién de DDJJ es Personas [E_—fz=eia]

Otra opcidn, desde el sub menu es poder acceder desde ahi a la Cuenta Corriente del objeto

directamente, haciendo clic en

También se puede ir al médulo Administracion de Comercios explicado en el Capitulo III -
Manejo de Objetos Imponible.

Declarsciones Juradas

Declaraciones Juradas

Suc: o Cuit: | 2 Ao 2013 | Cuota:

Fechas: Presentacion: | 1

Vencimiento:  11/03/2012

LN T

Rubros Declarados # Persona

Rubro Hombra Tlpc Bass  Cant Al Min Monto $ Cta Cte
TS1134901 | Venta al par mayor en comision o consignackan de a aral a6, am 550 221.00 22103

Retenciones

Cantidad: o Mento Retenido

Liguidacién Resumen
Itsm  Descnp. Monto i
25 | Promocion de la sconamia local y 13 campeiihidad 1200

Monto Determinado:

Monto a Pagar:

Figura 11.8: Funciones Habilitadas DDJJ. Menu Derecho - Manejo de Tributos.

*Continuando con la observacion se puede ver en la solapa Retenciones, ademas de
mostrar las cantidades y montos brinda dos opciones mas Exportar y Consultar(se detalla
explicaciones de las funciones mas adelante).
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Generar una Declaracion Jurada

Esta funcion permite ingresar nuevas declaraciones juradas, para poder generar un nuevo
registro se debe hacer clic en la opcion “Muevo” del mend lateral derecho.

Declaraciones Juradas ~ Mueswa Declarscion Jursda

Mueva Declaracion Jurada

Tributo: Camero & ind v | Orden:

Objeto: o] N* IB:

Sucursal: Cuit: Afio: | 2015 | Cuota: | 11 Tipo: Aprabada L4

Fechas: Presentacion: 192098 Vencimiento: Pracargar
=3

Figura 11.9: Pantalla de generacién de una Nueva Declaracion Jurada - Manejo de Tributos.

Una vez que se han cargado los campos con los datos correspondientes a la Declaracion Jurada,

rea—]

hacer clic en el botdn e

=,

. para buscar aquellos rubros asociados al objeto.

Una vez que localizo el rubro mostrara los rubros asociados con el objeto y el detalle de
liquidacion que tiene en base a los items grabados.

< Si el sistema no localiza rubros porque el objeto solicitado no posee ninguna relaciéon con
alguno las siguientes funciones o detalles de informacién no aparecera en la pantalla.

< Posee ademas, otros botones de funciones que sirven para grabar los datos, presentar esa
Declaracién Juradas (DDJJ) si se requiere o cancelar para volver al inicio.

% Cabe aclarar que al hacer clic en calcular, la pantalla mostrara un tabla con el calculo de la
cantidad y el monto de las retenciones, las mismas se pueden enviar haciendo clic en el
botdn Exportar.

% El botdn Presentar DJ se activa cuando se realiza el calculo de las retenciones.

Nueva Declaracion Jurada

Tributo: Camercio e ind ¥ | Orden: Criginal

Objeto: POCIDIE q N°1B:

Sucursal: 1 Cuit: o | 218 Cueta: | 10 Tipo: Aprabada L

Fechas: Presentacion: 1911272018 Vencimiento: | 2371/2048 Precargar D
Rubros
Rutro Nombrs Tipo Formula Baga Cantidad Al Min Monitg
TStiat Mo 3 o ey =0 camisn o Gral | Allcuota y Minkmo 2.00 o510

Liguidaciones

70500

Retenciones

Cantidad: 1 Monte: 0.0g |

Figura 11.10: Resultado boton Generar DDJJ - Manejo de Tributos.
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Proceso de Grabacion
Al momento de aceptar la grabacion de los datos, el sistema verifica previamente si ya existe

una DJ para el periodo, razén por la cual emitird un mensaje solicitando confirmacidon para
generar una DJ Rectificativa.

A partir de alli se realiza el célculo de la D). En primer lugar, se verifica la fecha de
presentacion de la primera DDJJ] para el periodo con estado Activa o Rectificada o la fecha
establecida en el formulario para determinar si corresponde liquidar multa y si corresponde la
aplicacion de porcentajes de quita. En segundo lugar, en funcién de todos los rubros
correspondientes al comercio para el periodo, determina el monto total de la DDJJ, luego
liquida las asignaciones de recargos y descuentos que pudieran existir y por ultimo chequea si
existen Retenciones pendientes para aplicar y si el saldo no es mayor al declarado en el periodo
anterior.

Consultar una Retencion

Se puede realizar la consulta de las retenciones que posee el objeto relacionado a las
declaraciones juradas. Para ello se debe cargar los datos de la DDJJ por medio de la busqueda,
una vez que se cargo la informacion visualizaremos en la pantalla dentro de la solapa
Retenciones 2 botones auxiliares con la opcidn de Exportar y Consultar.

Al hacer clic en consultar se podra observar los datos generales con las fechas de presentacion
y vencimientos junto con una tabla con los datos de la respectiva retencion que tiene: Nimero,
Fecha, Agente ret., Nombre, Base, Monto, Otros.

Retenciones de la DDJ N° 1

Tributo: Comeclo 2 Ind Estade: AcHva - Onginal

Objeto: PO00oiE1 RALEDY SANTIAGD ENRIQUE CUIT:
Presentacion: 13012017 Wencimiento: HMEZD13 Periodo:
Hum. Fecha AgRat AgRCUT AgR-Nomars Tipa Comprab Base Mento

Mo =2 enconiraron resultados.

Figura 11.11: Consulta de Retenciones de DDJJ - Manejo de Tributos.

Agregar Retencion Manual

Para agregar una retenciéon de forma manual se debe buscar el objeto en el mddulo
Administracion de Personas y cargar los datos como primer paso,luego buscar la opcion
Retencion en el menu lateral derecho.

Al ingresar visualizaremos una ventana con el titulo retenciones del contribuyente que posee
datos generales del objeto y dos solapas con los titulos: pendientes y utilizadas relacionadas a
las cuotas. A continuacion, dentro de la solapa pendientes esta el boton Muevo, al hacer clic
aqui aparecera una ventana emergente con el formulario a completar de la Nueva Retencion.

% El campo “Agente” no aparecera en el caso de que no se indique en el Objeto que se
permiten hacer retenciones manuales (ver Administracion de Personas)
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Nueva Retencidén ﬂ

CUT: 716603 TI0E

Objelo:  PODOITSS Denominacion: | RAIMIL HAYDEE

Agenie: | Selsccionar "

Lugar: GARAH Fecha: SLHAaT | N

Comprobante: Tipo: Splecta v MY

Base: noo Alicuota; 000 Monto:

Figura 11.12: Retencién Manual - Manejo de Tributos.

Listado de DDJ]J de un Objeto
Este listado muestra el listado de las DD1J de un determinado Comercio.

Acceso al listado
Primeramente se debe buscar el objeto correspondiente en el mdédulo DD1J (Véase Capitulo 3:

Manejo de Objetos Imponibles) y luego hacer clic en la opcidon /ista DJ del Menu Lateral
Derecho.

Declaracion Jurada: PO000404

Tributo: Objeto- Estado:

Comercio & Ind. v ADI004Dd | GUGLIELMETTI JOSE WASHING

5
]
g
]
g
ES
g
i

=
213
213
Fild
215
215

B
&
FEEEEEFEEEFFEEEEERSEEEREER R EE
PRPOOOGDIORDOIDIOORRVODBOIRDOODDIOD DD

1
& | 25 1 1
o 0 | 206 z orighal 1

205 orgral | A 1

@

Figura 11.13: Listado de DDJJ de un Comercio - Manejo de Tributos.

En la pantalla se pueden observar las siguientes secciones:
e Filtros: Criterios que deben cumplir las DDJJ que se van a listar en la tabla de datos.

e Tabla de datos: Muestra las distintas DDJJ del comercio que cumplen con los filtros.

También se cuenta con el botdon @ que permitird acceder a la informacién detallada del
registro correspondiente.

< Ademas se puede crear una Nueva DJ o volver al inicio mediante los botones auxiliares que
se encuentran ene le extremo superior derecho.
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Listado
Esta pantalla permite generar y visualizar un listado de Declaraciones Juradas realizadas por
combinacion de diferentes criterios.

Para acceder se debe hacer clic en la opcidn Listado que se encuentra en el Menu Lateral
Derecho del mddulo Declaraciones Juradas.

Listado: Opciones

N* DD Desde: Hasta:

Objeto Desde: Hasta: Objeto Cementera ¥
Base Imp. Desde: Hasta:

Monto Desde: Hasta:

Periodo Desde: Hasta:

Nombre

Titular

Tributo \

Grupo Rubro ¥
Rubro

Contador ELECTROIMGENIERIA 5.4 ¥
Presentacion Desde: Hasta:

Tipo Apabads L

Estado DJ Aprobada v

Estado CtaCte 533 v

Fecha Pago Desde: Hasta:

Fiscalizada

Presentacion atrasada
Caon bonificacion
Bonificacidn con deuda
Tomaron saldo y tenian
Temaren saldo y no tenian

Figura 11.14: Opciones de Listado de DDJJ - Manejo de Tributos.

Luego de realizar una blsqueda, se visualizaran los resultados de la misma y se podran realizar
las siguientes acciones:

e Imprimir los datos obtenidos: Al hacer clic en el botén “Imprimir”, se mostrara en una
nueva ventana un archivo listo para ser impreso.

e Exportar los datos obtenidos: Al hacer clic en el botdn “Exportar”, se generara en una
nueva ventana un archivo que podra ser guardado en la computadora.

e Visualizar los datos: Al hacer clic en el boton @, se mostrara la pantalla con los datos
del registro correspondiente.
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Inicio / Listado de DDJJ / Resultado

Resultado

Condicién:

- Eltipo es: Fiscalizacion

Mostrando 1-12 de 12 items.

oJ Tributo Objeto Subcta:  Titular Est Afic |Cuota | Orden Base Monte Multa Presenta

43008 ING. BRUTOS Q000818 1 E‘EFAP:WA ELENA A 2015 1 Onginal 1520000 380.00 0.00 03/08/2015 &
43088 ING. BRUTOS C0001145 1 A 2007 12 Onginal 535.00 30.00 0.00 07/01/1800 @&
43100 ING. BRUTOS ©0001145 1 A | 2007 7 Onginsi Q.00 30.00| 000 130142007 @
43101 ING. BRUTOS €0001145 1 A 2007 a Original 0.00 3000 000 -12/01/2007 |®
43102 ING. BRUTOS C0001145 1 A | 2007 5 Onginal 500.25 30.00 0.00 11/01:2007 @&
43103 ING. BRUTOS C©0001145 1 A 2007 4 Original 615.50 30.00 0.00 11012007 @&
43104 ING. BRUTOS C€0001145 1 A 2007 3 Origingl 133.25 30.00 0.00 10/01/2007 &
43105 ING. BRUTOS C0001145 1 A 2007 2 QOriginal 81.10 30.00 0.00 08/01/2007 |®&
43108 ING. BRUTOS C0001146 1 A 2007 1 Onginal g1.12 30.00 0.00 08/012007 &
43107 ING. BRUTOS C0001145 1 A 2008 12 Orginal 535.00 30.00 0.00 18/01/2008 @
43108 ING. BRUTOS ©0001145 1 A | 2008 1" Onginsi 747.80 30.00| 000 15/012008 @&
43100 ING. BRUTOS ©0001145 1 A | 2008 10 Original 857 45 3000 000 -14/01/2006 |®&

Figura 11.15: Resultado de Busqueda de DDJJ - Manejo de Tributos.

Busqueda Reducida

Cuando se quiere buscar un registro del listado se debe ir a la opcion Buscar (menu lateral
derecho), cuando esta opcidn esta habilitado.
Permitiendo filtrar por las siguientes Items:

% N° Cuit/Cuil.
< N° DDJJ.
% Objeto: nombre del mismo y cddigo (se puede filtrar por busqueda de criterio x

nombre).

Buscar DDJJ ﬂ

CUITICUIL:

N DD

* Objeto: Confribucion sobre Comercio, Industna y Senvicios ﬂ

i :

Objeta Mombrs DWW Cust DomicBlo Pastal

Mo se encontraron resultados.

Figura 11.16: Bisqueda Reducida de DDJJ - Tributos.

Impresion Boleta

Este funcion permite observar un reporte de la factura previo a la impresion cuyos datos estan
relacionados a la persona, el rubro, datos generales,los datos de los titulares, vencimientos y
liquidaciones.

Para ingresar a esta funcidn se debe cargar un objeto en administraciéon de declaraciones
juradas, luego dirigirse a buscar la opcion en el menu lateral derecho y seguir las indicaciones
del sistema.
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Permite realizar comparaciones sobre DDJ]J ya declaradas de un objeto. Para tener acceso a la
opcidn hacer clic en la funcion Comparativa que se encuentra en el Menu Lateral Derecho.

Inicia Compa

ativa de DJ

Comparativa de DJ

Trib: Objeto: Estado:

<Seleccionars v Q <Ninguno>

N* DJ Suc. Afo Cuota Orden Est Tipo Base Monto Multa cC. Presenta

Mo se encontraron resultados.

Rubros:

Trib Rubro Tipo Base Cant Ali Min Monto

No se encontraron resultados.
Figura 11.18: Comparativa de DDJJ - Manejo de Tributos.

En la pantalla se pueden observar las siguientes secciones:

e Busqueda: Contiene los campos que deben ser completados para cargar los registros en
la tabla de declaraciones juradas. Se ubica en la parte superior de la pantalla, debajo del
titulo principal.

e Declaraciones Juradas: Lista los registros de declaraciones juradas que se han
encontrado. Se ubica en la parte central de la pantalla, debajo de la seccion de
busqueda.

® Rubros: Si se hace clic en algun registro de la tabla de declaraciones juradas, se listaran
los rubros que tiene asignados el mismo. Se ubica en la parte inferior de la pantalla,
debajo de la seccién de declaraciones juradas.

c. Contribucion por Mejoras

Desde este mddulo se pueden definir las distintas tareas de administracion de obras privadas
(agua, cloacas, alumbrado, pavimento, etc.). Ademas, se pueden generar las cuotas dentro del
tributo mejoras.

Se accede haciendo clic en la opcion T7ributos del mend lateral izquierdo y luego en la opcién
Contrib. Mejoras del submenu que aparece.
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Inicio | Tributos | Plane: Mejoras

Persona . -
Administracion de Contribucion por Mejoras

Inmusble Q  Buscar

Plan N°: Estado:  NUEVO
Q| # Muev
Act. Econémica Q e
Objeto:
Hemeniio Domicilio:
: Seleccionars v
Rodado Obra: Selacciona
Caleulo:
Valor Mtr.: Total: Bonif.: Fijo:
Eventuales Frente: Sup.Afec.: Coef.: Monto:
Item: <tinguno= v | Valor: Total:
DDJ
Alta: Baja: Desaf: Modif.:
Confrib. Mejoras
Obs.:
Asignaciones
. #  obras
Excepciones - e .
Financiacidn B Listade
i : <Ninguno> v
Inscrip. Tributos Tipo Plan: i
Anticipo: Cuotas: Vencimiento 1° Cuota:| 22082012
Condonacion .
Financiacion: Sellado: Descuento: Monto Cuota:
Prescripcion
DDJJ Faltantes Cugtas

Cuota Total Vencimisnto Estado Pago Caja

Mo se enconiraron resultados

Operaciones

Figura 11.19: Acceso al Adm. Contribucion por Mejoras - Manejo de Tributos.

En la carga de cada plan de mejora, es posible cargar los parametros segun la obra (y formula
seleccionada). Para esto, se debe hacer clic en “nuevo”. El sistema realiza el calculo
correspondiente, segun la obra seleccionada.

Permite ademas, definir un item a incorporar en la liquidacion (por ejemplo cargar la conexion).

Cuando se busca un registro de un plan se permite informar distintas alternativas de pago.
Para ello se vincula con el médulo de configuracion de Planes de Pago. Dichas alternativas de
pago pueden ser informadas al contribuyente, lo cual permite seleccionar la opcidn adecuada a
cada uno.

Actualizar vencimiento

Se permite actualizar el vencimiento de una financiacién, cuando ya se lo ha liquidado en la
cuenta corriente.

Para realizar la accién se debe cargar un plan existente utilizando los métodos disponibles,
luego hace clic en la opcion Vencimiento del mend lateral derecho y colocar la nueva fecha de
vencimiento en el campo correspondiente. Por Ultimo, se debe presionar el boton “grabar”.

Einanciacion

Tipo Plan: Plan Pavimenio i
Anticipo: 2500.00 Cuotas: 3 I".-'ertumlenl:o 1° Cuota: 16092017 l
Financiacion; Sellado:  poo Descuento: | 0.00 Monto Cuota: | 250000

Figura 11.20: Actualizar el vencimiento de un Plan de Liquidacion Individual - Manejo de Tributos.

Pasar a Cuenta Corriente
Dentro de cada plan de mejoras, es posible generar la financiacion.

Para ello el sistema permite seleccionar el tipo de financiacion a utilizar, la cantidad de cuotas,
la entrega (entre otros datos). Luego al presionar el botdn “calcular” se generan los montos a
pagar junto a cada vencimiento.

A partir de alli genera las cuotas directamente en cuenta corriente.
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Administracion de Contribucion por Mejoras

Plan N™: 49 Estado: activo

Objeto: 10011167 Q| GAGO ARRUA JULIANA F Y GAGO ARRUA IARA AGOSTIN

Domicilio: | fontana

Obra: URQUIZA entre San Martin y Avda Al v | Cuadra:| URQUIZA - 105000029 v

Célculo: | Frente * ValorMetro

Valor Mtr.: | g00.00 Total: 0.00 Bonif.: | 0.00 Fijo: 0.00

Frente: 5.00 Sup.Afec.:| 0.00 Coef.: | 078 Monto: | g.00

tem: Resolucién 1292/16 ¥ Valor: | goo Total: | 6400
Alta: 01/08/2017  Baja: 01/01/1870 | Desaf: | 0011570 Modif.: | luisina - 01/08/2017

Obs.:

'

Financiacién

Tipo Plan: Plan Pavimento

Anticipo: 2500 Cuotas: | 3 Vencimiento 1° Cuota:|  01/01/1970
Financiacién: | 0.00 Sellado: | 0.00 Descuento: | 0.00 Monto Cuota: | 0.00
Cuotas

GCuota wmonto Vencimienta

Antcipa

1811172017

Figura 11.21: Liquidar un Plan de Liquidacion Individual - Manejo de Tributos.

Desafectar

Permite desafectar un plan que previamente se haya liquidado. Un plan desafectado se dara de
baja en la cuenta corriente. En caso de existir pagos, los mismos quedaran como saldo a favor
del contribuyente y deberan ser ajustados a partir del uso del médulo de compensaciones.

Para realizar la accién se debe cargar un plan de liquidacion individual que se encuentre
liquidado. Luego hacer clic en la opcidon Desafectar del menu lateral derecho y agregar un
motivo u observacién.

Administracion de Contribucion por Mejoras

Plan N*: Estado:| MUEVO
Q
Objeto:
Domicilio:
Obra: =Selessionars ¥
Calculo:
Valor Mtr.: Total: Bonif.: Fijo:
Frente: Sup.Afec.: Coef.: Monto:
Item: <Ninguno> ¥  Valor: Total:| 0
Alta: Baja: Desaf: Modif.:
Obs.:

Figura 11.22: Ventana para Desafectar un Plan - Manejo de Tributos.

Impresion del contrato
Genera un archivo listo para imprimir en una nueva ventana.

Se debe hacer clic en la opcidon Contrato del menu lateral derecho luego de haber cargado un
plan de liquidacién individual.

Impresion del resumen
Genera un archivo listo para imprimir en una nueva ventana.

Se debe hacer clic en la opcién Resumen del menu lateral derecho luego de haber cargado un
plan de liquidacién individual.
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Impresion del comprobante
Genera un archivo listo para imprimir en una nueva ventana.

Se debe hacer clic en la opcién Comprobante del menu lateral derecho luego de haber cargado
un plan de liquidacion individual.

Alternativas

Luego de crear un nuevo plan se puede crear alternativas para el mismo haciendo clic en
Alternativas en el menu lateral derecho.

Cuando se agrega una o mas alternativas se debe hacer clic en el botén “Generar” o de lo
contrario si se quiere dar de baja las alternativas se debe hacer clic en el boton “Borrar Previo”.
El sistema permite también imprimir un informe con las alternativas.

nicio /| Plan de Mejora Nro. 6 [ Alternativas

Alternativas de Contribucion por Mejoras

Plan Nro.: & Obra: | Monoambients Delegado

Objeto: 10001078 MILLANANCO SERGIO DAMIEL

Alternativas 1 2 3

Titulo: Plan 43 cuotas Plan 60 cuotas Plan 72 cuotas

Tipo Plan: Plan \ta Tiemrss c/int S/Salde v Pian \Wta Tieras c/int S/3aldo v Plan vta Tierras c/int 5/Salde v
Cuotas: 43 &0 72

Entrega:

Monto Cuota:

Financia:
Sellado:
=3
Figura 11.23: Alternativas de Contribucidn por Mejoras - Manejo de Tributos.
Obras
Accede al médulo de obras que se explica en la siguiente seccion.
Listado

Accede a las opciones de busqueda de planes. El funcionamiento es idéntico a todos los listados
de busqueda, donde se deben seleccionar los criterios deseados y completar los campos
correspondientes para asi obtener los registros que cumplen con esos criterios.

nicio | Plan de Mejoras | Listado /| Opiones

Listado: Cpciones

N* Plan Desde: Hasta:
Objeto Desde: Hasta:
Nombre

cum

Tipo Obra Agua v

Obra T

Cuadra v

Estado Actin v

Monto Desdle: Hasta:
Alta Desde: Hasta:
Baja Desde: Hasta:
Desafectacion Desde: Hasta:
Wencimiznto Desde: Hasta:

Figura 11.24: Listado de BlUsqueda -Planes de Liquidacién Individual - Manejo de Tributos.
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Listado: Resultado

3P H 0000

229

Figura 11.25: Resultado de blsqueda de los planes de liquidacion - Manejo de Tributos.

Buscar

La funcion buscar (menu derecho) permite filtrar por ciertos criterios de busqueda los registros
que se encuentran en el sistema grabados.

Estos items son por: Numero de plan, Cddigo de Objeto y Numero de Cuit.

*luego de seleccionar una opcion y aceptando los criterios podremos ver el registro en la
pagina principal del médulo(Adm. Contrib por mejoras).

Buscar Plan n

* Numero de Plan:
Codigo objeto:

CUIT:

Figura 11.26. Busqueda Reducida - Manejo de Tributos.

Contribucion por mejoras: Definicion de obras publicas.

Todo plan de liquidacién individual (explicado en la seccion anterior) debe estar relacionado con
una obra publica.

Permite la definicibn de obras, sus caracteristicas y forma de liquidar. Permite ademas
especificar las cuadras, para que el sistema pueda generar el listado de frentistas, a partir de
los frentes cargados en cada inmueble.

Acceso al médulo
Primeramente se debe acceder al modulo explicado en la seccidon anterior haciendo clic en la

opcidn Tributos del menu lateral izquierdo y luego en la opcidn Contrib. Mejoras del submenu
que aparece. Luego de haber accedido, hacer clic en la opcion Obras del menu lateral derecho.

Al acceder se puede ver un listado de las obras ya registradas en el sistema. Haciendo clic en el
icono “ver” se puede ver en detalle cada una y realizar distintas acciones que ofrece el
submend.

Para agregar una nueva obra se debe hacer clic en el botén “nuevo” y seguidamente se habilita
el siguiente formulario:
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Nueva Obra de Mejora m

Cod.: Tipo: Agua v Estado:

Nombre: Decreto:

Calculo: =Seleccionar> v | Total Fre.: Total Sup.:
Valor Total: Valor Metro: Fijo: Bonif.:
Cuenta: 100 INSTALACIONES DOMICILIARIAS DE ¢ v | Texto: =MNinguno=

Incio: Fin: Modificacion:

Observacion:

Cuadras |

NCW Calle Calle Nombre

No se encontraron resultados

Figura 11.27: Mddulo de Definicion de Obras Particulares - Manejo de Tributos.

En la pantalla se observan dos secciones en el area principal de trabajo:

e Seccion de datos: Donde se deben completar los datos de forma obligatoria: Tipo de
obra, nombre, tipo de calculo, fecha de inicio y una fecha de fin de la obra.

e Seccidn de detalle de liguidacién: Aqui se cargaran las cuadras que se veran afectadas
por la obra. Para poder agregar una cuadra se debera hacer clic en el botdn Agregar
Cuadra estando en modo edicidn y luego completar los datos que se piden en la ventana
emergente que aparece.

MNueva Cuadra n

Cod.: o QObra:
Distrito: Zona: Conj.lnm: Manz.:

Calle:

Observacion:

[ o ' cacsi |

Figura 11.28: Ventana Nva. cuadra de la obra - manejo de Tributos.

Campos del formulario
El formulario para agregar cuadras a la obra posee los siguientes campos:

e QObra: Cddigo de obra al que se le asignara el registro. Tiene el valor 0 (cero) cuando se
esta creando la obra.

e Circuns, Sector, Chacra, Manz: Nomenclatura de la manzana (los campos pueden
cambiar conforme a la configuracién de nomenclatura de inmuebles).

e (Calle: Cddigo de la calle de la localidad.
e Observaciones: Observaciones que se quieran hacer sobre la cuadra que se agrega.

Buscar una obra
Al hacer clic en la opcion Buscar del menu lateral derecho, se muestra una ventana emergente
que permite buscar una obra.

El listado puede ser filtrado de dos maneras, las cuales pueden ser combinadas:

e Por nombre: Se mostraran las obras publicas que contengan en su nombre las palabras
a buscar.
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e Por tipo de obra: Se mostraran las obras publicas que pertenezcan al tipo seleccionado.

Cuando se ha encontrado la obra publica deseada, se puede hacer doble clic sobre la fila
correspondiente o seleccionarla y hacer clic en el botdn Aceptar que se encuentra en la parte
inferior de la ventana emergente. Esta accion cargara los datos de la obra en la pantalla.

El boton Cancelar, que se encuentra en la parte inferior de la ventana emergente, cerrara la
misma y no se realizara ninguna otra accion.

Buscar Obra n

Nombre: Tipo: v
Cod Nombre Tipo Estado
7% CONEXION INTERDOMICILIARIA 6 CTAS Cloacas Active
68 CONEXION INTERDOMICILIARIO(CLOACAL) Cloacas Active
80 CONEXION INTERDOM.(En ripio} Cloacas Activo
75 CONEXION INTERDOM(Pav)CLOACA Cloacas Activo
94 COOPSAR AGUA Y RED CLOACAL (H/2010) Agua Active
ol conex.de agua (B§S2)3ctas Agua Active
13 CONEXION DE AGUA Agua Active
& CONEXION DE AGUA 1 Agua Active
7 CONEXION DE AGUA 2 Agua Active
8 CONEXION DEAGUA 4 Agua Active
" CONEXION DE AGUA B Agua Active
3 CONEXION DE AGUA COM Agua Active
63 CONEXION DE AGUA COM.(4} Agua Active
71 CORDOMN CUNETA-CONTADC(62) Cordon Cuneta Active
85 %-CORDON CUNETA 2008 Corden Cuneta Active
88 C.CUNETA 2008 Corden Cuneta Active
28 CORDOM CUMETA (024) Corden Cuneta Active
52 Corden Cuneta (16.60) Corden Cuneta Active
12 CORDOMN CUNETA (24) Cordon Cuneta Activo
25 venta de tierras fiscales(200) Plan Vivienda Active

‘mn._s;q:r?m.:j

Figura 11.29: BUsqueda de Obra Publica - Manejo Publica.
Frentistas
En esta seccidn del mddulo se podra administrar los frentistas afectados por la obra.

Se accede haciendo clic en la opcion Frentistas del menu lateral derecho una vez que se ha
cargado una obra y se obtendra un listado con los inmuebles que poseen como frente la cuadra
indicada.

Administracion de Frentistas

Obra: | URQLEZA entre San Mastin y Avda AMEGHING + | Cuadra: = UROUIZA - 105000020 v m + Gene
Mostrando 11 de 1 ftem & impe
Plan Frentisia Nombre Monte  ARa Baja Desal Esi & EporLa
49 0011187 GAGO ARRUA JULIAMA FY GAGO ARRUA LARA 0.00  OUDEZ0IT DIOET  Desaectado

AGOSTIN

Figura 11.30: Listado de Frentistas de la Obra - Manejo de Tributos.

En la pantalla se puede observar los frentistas de la obra "URQUIZA entre San Martin y Avda.
AMEGHINQ”. También se da la opcidn de cargar los frentistas de una obra diferente eligiendo la
opcion de la lista desplegable correspondiente y opcionalmente filtrarlos por cuadra de la obra
(en caso de que disponga de cuadras asignadas); luego de elegir las opciones se debe hacer
clic en el botén Cargar.

Desde esta pantalla también se podra realizar las siguientes acciones:
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Generar planes: Si la obra posee cuadras asignadas, esta opcidn habilita la generacion
masiva de planes de liquidacion individual para las cuadras que se desee (la obra debe
tener cuadras asignadas para que la opcién se encuentre disponible). Tener en cuenta
que para poder generar correctamente los planes mediante esta opcion, se tomaran los
datos de frente que se han proporcionado a través del médulo de Inmueble.

Imprimir la informacidn: Se generara un archivo listo para imprimir con los frentistas
que se encuentran cargados en el momento. Para realizar la accidon se debe hacer clic
en la opcidn Imprimir del menu lateral derecho una vez que se han cargado en pantalla
los frentistas.

Exportar la informacion: El funcionamiento es similar a imprimir la informacién. La
diferencia es que aqui se descargara un archivo en la computadora del usuario en el
formato que se elija. Para realizar la accién se debe hacer clic en la opcidon Exportar del
menu lateral derecho y completar los campos con la informacién necesaria para generar
el archivo.

d. Asighaciones

En esta pantalla se permite realizar la asignacion de items de descuentos o recargos, ademas
de la generacidén del listado de dichas asignaciones.

Acceso al mddulo
Se accede haciendo clic en la opcion T7ributos del mend lateral izquierdo y luego en la opcién
Asignaciones del submenu que aparece. Se posibilita realizar la bisqueda de los distintos
registros existentes a partir de distintos criterios 0 acceder a la pantalla para crear un nuevo
registro haciendo clic en el botdn Muevo que se encuentra en la parte inferior izquierda de la
pantalla.

En caso de que se decida realizar una busqueda de los registros existentes, se obtendra una
pantalla similar a la que se muestra en la Figura.

Inicio / Tributos

Listado: Opciones
Inmusble Tributo

Item

Comercio & Industria

Objeto Desde: Hasta: Objeto Cementero ¥

Cementerio Identificacion

Periodo Desde: Hasta:

Rodado
Modificacion

Desde: Hasta:

Mercados Expediente

Transporle | Aceptar |‘L Nuevo

inscrip. Tributos

Figura 11.31: Acceso Asignaciones y Exenciones - Listado de Opciones - Tributos.

Desde la pantalla se podran realizar las siguientes acciones:

Generar_un archivo para imprimir: Se abrird una nueva ventana con un archivo que

contendra todos los resultados de la busqueda realizada.

Exportar los datos: Se exportaran los datos obtenidos a un archivo en el formato a elegir.
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e \Volver: Volver a las opciones de busqueda y realizar una nueva.

e Nuevo: Acceder al formulario para crear un nuevo registro.

o @ Acceder al formulario para visualizar los datos del registro: La opcidn se encuentra
en la ultima columna de la tabla con los resultados de busqueda.

e # Acceder al formulario para modificar los datos del registro: La opcidn se encuentra
en la Ultima columna de la tabla con los resultados de la busqueda realizada.

=

e [ Acceder al formulario para confirmar la eliminacién del registro: La opcidn se
encuentra en la Ultima columna de la tabla con los resultados de la bisqueda realizada

Inicio / Listado de Asignacitn Resultado

Resultado

Condicion:

nmobiliario

Mostrando 1-15 de 365 items.

Tributa Objetn  Nombre

Figura 11.32: Resultado de Busqueda - Asignaciones y Exenciones - Manejo de Tributos.

Otras funciones

Existen variaciones a como se muestran los campos y los botones como: Nuevo, Modificar,
Eliminar e Imprimir ,dependiendo de la opcidn que se haya elegido para acceder.

El ingreso para utilizar estas funciones se realiza por medio de la lista de busqueda en el

modulo asignaciones del menu lateral izquierdo en Tributos. Una vez que se carga el objeto se
podra acceder a estas funciones.
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Inicio | Listado de asignaciones | Asignaciones

Asignaciones

Tributo: Rodados v

Objeto: Cta:

itern:
Calculo: Porc.:
Periodo: Desde: | 2012 |1 Hasta: 2013

Param: Paramt: | 0.00 Paramz: | 0.00

Expediente:

Resolucion:

Obs:

Figura 11.33: Formulario de Asignaciones y Exenciones - Tributos.

Modificar: al hacer clic sobre el botdn que lleva su nombre,podremos visualizar que se habilitan
ciertos campos.

Nuevo: como sucede con el botdn modificar, en el caso de crear un Nuevo registro,se solicitan
otros datos a completar de los descripto a continuacion.

Los distintos datos para crear o modificar una Asignacion o Exencion son:

Tributo: Indica el tributo sobre el que se aplicaria.

Objeto: Permite ingresar el codigo del objeto o buscarlo mediante el mini botén de
busqueda ubicado junto al campo. El tipo de objeto se establece segun el tributo
seleccionado y el ingreso del objeto se habilita una vez que se ha seleccionado el tributo.

Cta: Se usa para especificar el nimero de Sub-Cuenta, de existir la misma.

ftem: ftem que se debe asignar.

Calculo: permite hacer un calculo que va a depender del tipo de seleccién que se haya
hecho

Porc: es el porcentaje que se da por el calculo realizado.
Periodo: Permite ingresar el periodo en que es valido el registro.

Param. 1 y 2: Estos dos campos se habilitan dependiendo del item que se selecciona. El
campo que se encuentre habilitado debe completarse y corresponde al parametro que
se le asignado al item cuando se lo cred.

Expediente: Expediente que tiene asignado el registro. Dato opcional.
Resolucién: permite ingresar el N°ID de la resolucion.

Obs: Observaciones a realizar sobre el registro. Dato opcional.

En la siguiente figura se muestra a modo de ejemplo sobre el botdn Modificar, aquellos
campos habilitados.
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Asignaciones

Tributo:

Objeto:

item:

Calculo: Porc.:

Param: Param1: | 0.00 Param2: | 0.00

Expedient
Resolucidn:

Figura 21.34: Boton Modificar Asignaciones - Listado de Asignaciones - Tributos.

e. Excepciones

La pantalla permite realizar distintas operaciones de Excepciones de Accesorios y Multas. La
informacion ingresada en este moédulo se tendra en cuenta en el mddulo de Cobranzas.

Acceso al modulo

Se accede haciendo clic en la opcién 7ributos del menu lateral izquierdo y luego en la opcion
Excepciones del submenU que aparece. Esta accion nos mostrara una pantalla, donde se podra
realizar la busqueda de Excepciones de Accesorios y Multas al igual que los modulos explicados

anteriormente.

Persona
Listado: Opciones

Inmuebie Tributo

Tipo

Ohbjeto Desde: Hasta Objeto Cementeric ¥
Cementerio curr
Identificacion
Periodo Desde: Hasta
Mercados Modificacin Desde: Hasta
Expediente

Figura 11.34: Acceso Listado de Opciones - Excepciones - Tributo.

Para poder crear un nuevo registro se debe hacer clic en el botdon NMuevo que se encuentra en la
parte inferior de la pantalla. Se obtendra una pantalla que se utilizara para realizar la
modificacién de alguna Excepcion de Accesorios y Multas existente, visualizar los datos o pedir
la confirmacion de eliminarlos. El botdn Volver, que se encuentra en la parte inferior derecha,
vuelve a mostrar las opciones de busqueda.

Los distintos datos que se solicitan para crear o modificar una Excepcion de Accesorios y Multas
son:

e Tributo: Indica el tributo sobre el que se aplicaria.
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e Objeto: Permite ingresar el cddigo del objeto o buscarlo mediante el mini botén de
busqueda ubicado junto al campo. El tipo de objeto se establece segun el tributo
seleccionado y el ingreso del objeto se habilita una vez que se ha seleccionado un
tributo.

e (Cta: Se usa para especificar el nUmero de Sub-Cuenta, de existir la misma.

e Tipo: Tipo de excepcion.

e Por Num: Indica que la excepcidn se aplica a todos los objetos del contribuyente.
e Por ANO: Indica que la excepcion se aplica a todos los periodos del afio.

e Ano y Cuota: Permite el ingreso del periodo al cual se aplicara la excepcion. Se debe
ingresar cuando la opcion por ANO no se encuentra tildada.

e Fecha a usar: Fecha para el calculo de accesorios. Se debe ingresar cuando la opcion
por ANO no se encuentra tildada.

e Fecha limite: Fecha limite de la excepcion. Pasada esa fecha no se tendra en cuenta.
e Expediente: Expediente que tiene asignado la excepcidn. Dato opcional.

e Obs: Observaciones a realizar sobre la excepcién. Dato opcional.

Imicio Listado de excepoiones | Excepeiones

Excepciones

Tributo: Inmabiliaric 4l Por NUM
Q|| CALDART AGUSTIN Cta:| 0

Objeto:

cuiT: Identificador: | 100800500500000

Tipo:
Ao 203 Cuota:
Fecha: Al vencimiesnto Usar: 101208 Limite: | 12102018

Expediente: 114

Obs:

Figura 11.35: Formulario de Excepciones de Accesorios y Multas - Tributos.

*Tener en cuenta y observar: como se muestra en la figura la funciéon consta con botones
funcionales: Nuevo - Madificar - Eliminar - Imprimir y volver. Con similares caracteristicas que
la funcién descripta anteriormente.

Al ingresar en cada una de las funciones,tendremos diferentes campos que se habilitan, como

en el caso de nuevo y modificar, para poder incorporar datos o en el caso de nuevo crear

nuevos registros.

Por consiguiente , los botones funcionales de Eliminar y volver cumplen similares caracteristicas

que las funciones del mismo nombre,encontrandose dentro del sistema.

Para finalizar se muestra de ejemplo con la funciéon Imprimir, la misma muestra un reporte

segln los registros que tenga el sistema grabado. También esta funcién es similar a otras que

se encuentran dentro del sistema.
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Excepciones

Fecha Usar: 10/01/2019
Expediente: 114
Observacion: 212

Identificador: 100900500800000

Tributo: Contribucion sobre los Inmuebles
Objeto: CALDART AGUSTIN

CUIT: 20385329645

Tipo: Bonificacion

Ano: 2018

Cuota: 12
Limite: 12/10/2018

Figura 11.35:Boton imprimir - Excepciones - Tributos.

f. Inscripcion a tributos

Este mddulo permite la inscripcion de un tributo determinado o también en el caso que ya estén
registrados en el sistema, se genera una bldsqueda por medio de un listado.

Acceso al Madulo

Para acceder a las distintas funciones que ofrece, buscar en el menu lateral izquierdo la opcién

del médulo Tributo - “Inscrip. Tributos'.

Al ingresar se encuentra el listado de la seleccion de busqueda, que permite tildar los distintos
items para realizar la busqueda. También brinda la opcidon de generar nuevos inscripciones

haciendo clic en el botdon “Nwvevo”.

Listado: Opciones

Tributo

Categoria

Objeto Desde
Cementerio curr

Identificacién

Periodo Desde:

Warcados Alta Desde

Expediente

Hasta: Objeto Cementzio ¥

Hasta:

Hasta:

Figura 11.36: Inscripcién a Tributos - Listado de Opciones - Tributos.

Nuevo tributo

Para ingresar un nuevo tributo se debe hacer clic en el botdn nuevo que se encuentra en el
“Listado inscripciones - opciones de busqueda”, una vez ingresado al sistema se podran
completar todos los datos que el sistema permite y requiere para poder grabar un tributo como

nuevo. Estos son:

e Tributo: aqui se podra seleccionar nombre del tipo de tributo

e Objeto: el objeto ofrece la lupa de busqueda rapida.

e Periodo: seleccion de la fecha desde - hasta
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e Expediente: en el caso q el tributo tenga se debe agregar el N° de Expediente

e Observaciones: si se quiere agregar un observacion si el tributo tiene para mayo
informacion.

% Completados todos los campos solicitados por el sistema hacer clic en el botdn grabar para
que quede guardada toda la informacion.

Inscripcion a tributos

Tributo:

Objeto:
Categoria:

Descripcion:

Periodo: Desde: 2 o Hasta: 2
Fecha: Alta: | 20/10:2018 Base:

Expediente:

Figura 11.37: Inscripcion Nuevo Tributo - Inscrip. Tributos - Tributos.

Ademas de poder ingresar una inscripcion de un tributo nuevo, el sistema en este modulo
ofrece otras funciones mas como:

e Modificar.

e Eliminar.

e Imprimir Credencial.
e Imprimir Constancias.

Inicio | Listado de inscripcicnes nscripcion a tributes
Inscripcion a tributos

Tributo: X
Objeto: Q

Categoria: v

Descripcion:

Periodo: Desde: Hasta:
Fecha: Alta: Base:

Expediente:

Obs:

e ==

Figura: Inscripcion de un Nuevo Tributos - Inscrip. a Tributos - Tributos.

g. Condonacion

En este mddulo se permite cambiar el estado de un determinado rango de periodos de la
Cuenta Corriente de un objeto de modo que no formen parte de la deuda.

Para efectuar una condonacidn es necesario tener un permiso especial generado para tal fin.

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 137 de 395



&

iSUR IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion

infeligencia en red

Acceso al modulo

Hacer clic en la opcidn Tributos del menu lateral izquierdo y luego en la opcién Condonacion del
submenu que aparece.

Listado: Opciones
Tributa Adminisirativa T
Ohbjeto Desde: Hasta: Ohbjeto Cementsric ¥
cum
Identificacion
Perioda Desde: Hasta:

Modificacion Desde: Hasta:

Expadients

Figura 11.38: Acceso al médulo Condonacion - Tributos.

Desde aqui se podra realizar una blsqueda basada en distintos criterios sobre las
condonaciones ya realizadas o acceder al modulo para crear un nuevo registro.

Para acceder a crear un nuevo registro se debe hacer clic en el botén Muevo que aparece en la
parte inferior de la pantalla.

Si se realiza una busqueda en base a criterios, se obtendra una pantalla con los resultados de la
busqueda.

b

Figura 11.39: Ejemplo de Resultado de buscar Condonaciones - Condonacion - Tributos.

Desde aqui se podran realizar las siguientes acciones:

“Imprimir”: Generar un archivo para imprimir: Se abrird una nueva ventana con un
archivo que contendra todos los resultados de la busqueda realizada.

“Exportar”: Exportar los datos: Se exportaran los datos obtenidos a un archivo en el
formato a elegir.

“Volver”: Volver a las opciones de busqueda para poder realizar una nueva.

“Nuevo”: Acceder al formulario para crear un nuevo registro.

@ Acceder al formulario para consultar los datos del registro: La opcion se encuentra
en la ultima columna de la tabla con los resultados de busqueda.

3

Il Acceder al formulario para confirmar la eliminacién del registro: La opcién se
encuentra en la ultima columna de la tabla con los resultados de la busqueda realizada.
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*Hay que mencionar que los registros de condonacion no podran ser modificados.

*Existen variaciones a como se muestran los campos y los botones dependiendo de la opcion
que se haya elegido para acceder.

Nuevo

Para ingresar una nueva Condonacion, se debe ingresar al botdn Nuevo que se encuentra
entre las opciones funcionales del resultado de busqueda, cuando ingresa a la funcién
Condonacion.

Condonacion

Tributo: ¥
Ohjeto: Q Cta:
CuIT: Identificador:

Periado: Desde: Hasta:

Expediente:
Obs:

]
T =2

Figura 11.40: Formulario listo para crear un nuevo registro de Condonacion de Deudas - Tributos.

Los distintos datos que se solicitan para crear una Condonacion de Deuda son:
e Tributo: Indica el tributo sobre el que se aplicaria.

e Objeto: Permite ingresar el codigo del objeto o buscarlo mediante el mini botén de
busqueda ubicado junto al campo. El tipo de objeto se establece segun el tributo
seleccionado y el ingreso del objeto se habilita una vez que se ha seleccionado el tributo.

e (Cta: Se usa para especificar el nUmero de Sub-Cuenta, de existir la misma.

e Cuit: aqui se incorpora el niUmero de Cuit.

e Identificador: se agrega el nombre del objeto que este relacionado con el N°ID.
e Periodo: Permite ingresar el periodo en que es valido el registro.

e Expediente: Expediente que tiene asignado el registro. Dato opcional.

e Obs: Observaciones a realizar sobre el registro. Dato opcional.

Cabe destacar que si los periodos afectados se encuentran vinculados a un Convenio de Pago
Vigente, seria conveniente efectuar el decaimiento de dicho Convenio antes de efectuar la
Condonacion de la Deuda.

Una vez que se da de baja la condonacidn, se vuelve atras el estado de la Cuenta Corriente al
estado de Deuda, y la misma no aparecera en el listado de Condonaciones.

h. Prescripcion

A través de este modulo se puede marcar y desmarcar los periodos que tengan la condicion de
prescriptos, para un objeto en particular o de todos los objetos de un tipo determinado, para
los cuales se aplica el tributo seleccionado.
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Acceso al modulo

Se accede haciendo clic en la opcion Tributos del mend lateral izquierdo y luego en la opcién
Prescripcion del submenu que aparece.

Inicio | P

Persona )
Prescripcion

Inmueble
Accién:

Act. Econémica Tributo:

= Todos los objetos
Cementerio

Objeto: Q Cta:

Rodado Periodo:  Desde: Hasta:
TOUTeS
Eventuales
DDA

Contrib. Mejoras
Asignaciones
Excepciones

Inscrip Tributos

DDJJ Faltantes

Figura 11.41: Acceso Prescripcion - Tributos.

Los distintos datos que se solicitan son:

Accién: Qué tipo accion hay que realizar. Existen dos tipos de accidn: Marcar periodos
prescriptosy Desmarcar periodos prescriptos.

Tributo: Indica el tributo sobre el que se aplicaria. El cual se selecciona por el listado de
busqueda que ofrece el sistema.

Todos los objetos: Esta opcion se debe marcar en caso de que la accion se deba aplicar
sobre todos los objetos, en caso contrario se debera ingresar el objeto al cual se debe
aplicar en el campo siguiente.

Objeto: Permite ingresar el codigo del objeto o buscarlo mediante el mini botén de
busqueda ubicado junto al campo. El tipo de objeto se establece segun el tributo
seleccionado y el ingreso del objeto se habilita una vez que se ha seleccionado el tributo.

Cta: Se usa para especificar el nimero de Sub-Cuenta, de existir la misma.
Periodo: Permite ingresar el periodo Desde / hasta, en el cual se debe realizar la accidn.

Obs: Observaciones que se realizan sobre la accidn que se esta realizando. Este campo
es opcional y solamente se encuentra habilitado cuando la accién a realizar es Marcar
Periodos Prescriptos.

Sélo se marcan como prescriptos los periodos con estado de Deuda, en la Cuenta Corriente.
Estos periodos se cambiaran a estado “T”, los montos liquidados y el detalle quedara como

estaba.

i. DDJ]J] Faltantes

A través de esta opcidn se pueden generar en la Cta. Cte. los periodos por declaraciones
juradas no presentadas para uno o todos los comercios de un periodo especifico.
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Se ingresa dirigiéndose al menu lateral izquierdo médulo 7ributos, luego hacer clic en la opcidn
DJ Faltantes. Se podra observar una ventana emergente en donde se completan los campos
para generar la inscripcién y grabar las Declaracién Jurada.

Tnibiibos

DJ Faltantes

Accion:
Tritusto: .

Todos los objetos
Oibseto: a Cta;
Periodo:  Desde;

s

e

Figura 11.42: Acceso a Declaraciones Juradas Faltantes - Tributos.

Los distintos datos que se solicitan son:

Accion: Qué tipo accion hay que realizar. Existen dos tipos: Generar Declaraciones
Juradas Faltantesy Eliminar Declaraciones Juradas Faltantes.

Tributo: Indica el tributo sobre el que se aplicaria.

Todos los objetos: Esta opcion se debe marcar en caso de que la accidon se deba aplicar
sobre todos los objetos, en caso contrario se debera ingresar el objeto al cual se debe
aplicar en el siguiente campo.

Objeto: Permite ingresar el codigo del objeto o buscarlo mediante el mini botén de
busqueda ubicado junto al campo. El tipo de objeto se establece segin el tributo
seleccionado y el ingreso del objeto se habilita una vez que se ha seleccionado el tributo.

Cta: Se usa para especificar el nimero de Sub-Cuenta, de existir la misma definida en el
tributo.

Periodo: Permite ingresar el periodo para el cual se generara la informacion de la Cta.
Cte.

Inicio | DJ Faltantes

DJ Faltantes

Accian: Ge J Faitantes I "I

Tributo:

Todos los chjetos
Objeto: P1042320 Q, || DIAZ JOSE Cta:

Periodo: Desde: | 2012 | 12

Figura 11.43: Funcion D] Faltante - Seleccién de Opciones - Tributos.
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% El trabajo que el sistema realice al momento de hacer clic en el botdn Grabar, dependera de la
opcion elegida en el campo Accion. Las opciones disponibles son:

e Generar D] Faltantes: Se actualizaran los periodos en la Cta. Cte., con estado “X”, lo
cual permitird reflejar tal situacion en los estados de deuda del Objeto, incluso en la
generacion del certificado de Libre Deuda, o bien permitirda eliminar los periodos
marcados con anterioridad. Esta accion sdlo genera un registro indicando tal situacion
en la Cta. Cte., no genera DDJJ de Oficio.

e Eliminar D] Faltantes: Se eliminara los registros marcados como faltantes en la Cta. Cte.

% Una vez que se completan todos los campos solicitados por el sistema se podra grabar. Esté avisara
si los datos fueron grabados correctamente si no marcara que campos se deben corregir para poder
realizar esta accion.
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IsurGob
Sistema de Administracion Municipal

CAPITULO X: OPERACIONES
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a. Cuenta Corriente

La pantalla permite consultar y administrar movimientos y ajustes de la cuenta corriente de
cada objeto. Al ser ésta unificada se puede consultar la deuda de un objeto particular o el
estado de deuda de un contribuyente vinculado a todos los objetos imponibles que posea (por
ejemplo, inmuebles, comercios, cementerio).

En este mddulo se ha disefiado de forma tal que permita una completa administracion tributaria,
especialmente para el personal de rentas, dado que permite consultar estado de deuda,
generar desde alli convenios de pago o facilidades, imprimir comprobantes para el pago y un
sinfin de opciones Utiles.

Consulta

Se accede a esta pantalla seleccionando Operaciones Cuenta Corriente en el menu lateral
izquierdo de la pantalla principal del Sistema. También se puede acceder desde el menu lateral
derecho de las pantallas de los objetos imponibles.

Al acceder a la cuenta corriente desde algin objeto se cargan automaticamente los datos de
éste, junto con el estado de cuenta correspondiente.

Cuenta Corriente

Tipe Objeto  CUIT Nombre

k Figura 12.‘1: Consalta Euenta Corriente - Operaéiones.
En esta pantalla se distinguen seis areas:

v Cabecera:

Se encuentra ubicada en la parte superior de la pantalla de Cuenta Corriente, en la cual se
encuentra el titulo de la pantalla a la izquierda, y la derecha se encuentran tres (3) botones:

e "Misc”* botdn que permite acceder a la pantalla Miscelaneas del objeto cargado,
donde se podran consultar las misceldneas cargadas o bien ingresar comentarios
sobre el objeto cargado en pantalla.

e "Exp. Resumen” botdn que muestra una ventana desde la cual se puede exportar
un resumen de los datos de la Cuenta Corriente a diferentes formatos, como ser
Excel, Libre Office o texto. Estos datos se visualizan en el panel de resumen.

e '"Exp. Completo™ botdn que muestra una ventana desde la cual se pueden exportar
los datos del listado de periodos cargados para el Tributo seleccionado en el area de
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resumen de la Cuenta Corriente a diferentes formatos, como ser Excel, Libre Office o
texto.

Aclaracion: las ventanas que generan estos botones son explicadas posteriormente en este
manual.

v Datos del Objeto:

Se encuentra bajo la cabecera de la pantalla de Cuenta Corriente; cuenta con una lista
desplegable para la seleccion del Tipo de Objeto, Objeto o N° de CUIT (esta pestafia cambiara
dependiendo del tipo de objeto seleccionado). Quedando para:

2
%

Cementerio: N° Nomenclatura (NC).

2
%

Comercio: N° Cuit.

2
%

Merc/Feria: N° Nomenclatura (NC).

2
%

Inmueble. N° Nomenclatura (NC).

2
%

Persona: N° Cuit.

2
%

Rodado: N° de Dominio.

.0

% Transporte: N° Licencia.

Un campo para el ingreso del Cddigo de Objeto en caso de conocerse el mismo o, en su defecto,
se encuentra disponible un mini-botdn de Busqueda de Objeto, el cual abre una ventana para
realizar la busqueda avanzada del Objeto segun diferentes criterios.

Cabe aclarar que en el caso que se acceda a la cuenta corriente haciendo clic en el icono
“Cta.Cte.” desde el menu lateral derecho de las pantallas de objetos imponibles, los datos
correspondientes al objeto seran precargados.

< Tener en cuenta la opcion del botdn Reliquidar que aparece en cuando se carga el tributo
en relacién al objeto presionando el botdn Aplicar. Esta funcion ( reliquidar) solo aparecera
cuando el objeto filtrado que se consulta es Personas.

v Opciones de filtrado:

Contiene distintas opciones de filtrado para realizar el listado, algunas de las cuales estan
cargadas por defecto:

e Desde y Hasta: indica el rango de periodos que se listaran. Por defecto sdlo se
visualizan los periodos no prescriptos.

e Tobj: si el tipo de objeto que se selecciond es del tipo “Persona”, desde aqui se
podra filtrar segun un tipo imponible en particular.

e Est: permite filtrar los periodos que se encuentren en el estado indicado. Por
defecto trae todos los periodos.

e Plan No Vig.: permite incluir los planes no vigentes.
e Bajas: permite incluir o no los periodos dados de baja.

e Solo Venc.: si se encuentra activo, se mostraran soélo los periodos vencidos.
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Al presionar sobre el botdn "Aplicar” se generara/actualizara la informaciéon del estado de

Fecha: indica la fecha que se utilizara para el calculo de Intereses. Por defecto

la fecha es el dia actual.

cuenta corriente del objeto ingresado.

v Panel de Indicaciones o Banderas:

En este panel se graficaran distintas banderas o indicadores de la conducta tributaria del
contribuyente.

Estos muestran la situacién del objeto por un lado (ya que se visualizan sélo si cumplen
determinada condicion) y permiten ademas acceder a diferentes mddulos del sistema de

acuerdo a la bandera. Las banderas son las siguientes:

icono

E

=]

Uso
Miscelaneas

Periodo con emision sin
aprobar

Periodos Condonados

Saldo de
Compensacion/Retencion

Periodos con Excepcién

Débito

Fiscalizacion

Faltante de Declaracion Jurada

Apremio pendiente/pagado

Listado de Planes

Detalle

Indica la existencia de miscelaneas asociadas
al objeto y permite consultarlas.

indica que existen periodos en la cuenta
corriente que no han sido aprobados

Indica la existencia de periodos condonados.

Indica la existencia de un Saldo a favor del
Contribuyente, dentro del médulo de
Compensaciones/Retenciones

Indica que existen periodos que poseen una
excepcion de recargos o multas. Al dejar el
mouse quieto sobre el icono aparece un
cartel que informa tributos y periodos.

Indica que el contribuyente esta adherido a
Débito Automatico

El objeto/comercio se encuentra incluido en
un proceso de fiscalizacidn sobre las
actividades declaradas.

indica la existencia de periodos en los que no
se presentaron DDJJ correspondiente

Indica la existencia de periodos afectados a
un Apremio Judicial (en cualquiera de las
etapas). Si la intimacion se encuentra
pendiente se muestra el icono en color rojo,
en cambio, si la misma se cerrd se muestra
en color azul.

Muestra un listado de planes del objeto.

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar

Pag. 146 de 395



@
iISUR

infeligencia en red

IsurGob — Administracion Tributaria Introduccién
icono Uso Detalle
+  Convenio Decaido Indica que existen convenios Decaidos.

A
A

Indica la existencia de periodos en lotes de
intimacidn, y al hacer clic sobre éste, se
cargara el lote. Si la intimacion se encuentra
pendiente se muestra el icono en color rojo,

Intimacion pendiente/pagada | en cambio, si la misma se cerr6 se muestra
en color verde y al hacer clic mostrara el
seguimiento del objeto. Cuando existe
intimacion, al hacer clic en el icono se pasa al
lote en vez de al seguimiento del objeto.

En los iconos referentes a convenios, al hacer clic sobre ellos, se puede acceder a la ventana de
blusqueda de convenios y desde alli a la ventana de convenios de pago.

v Resumen:

Contiene un listado de los tributos vinculados al objeto. EI mismo muestra el Tipo de Objeto,
Cddigo de Objeto, SubCuenta (que sera necesaria para diferenciar cuando exista mas de una
cuenta de para un mismo Obijeto), Tributo, Nimero de Convenio, sumatoria de periodos con
saldos a favor del contribuyente y saldo.

Al seleccionar cualquiera de las filas del listado resumen, se carga el detalle de los periodos en
el Panel de Periodos. También haciendo clic derecho sobre éstas, aparece un menu contextual
que tiene las siguientes acciones:

Imprimir Resumen: genera un reporte con los datos que se visualizan en el
panel de resumen.

Ir al Objeto: accede a la nueva pantalla que contiene los datos del objeto de la
Cta. Cte. se esta consultando. Esto es util cuando se realiza la consulta de Cta.
Cte. del contribuyente, en lugar del objeto imponible relacionado.

Consultar Cta Cte del Objeto: accede a la Cta. Cte. del objeto cuya Cta. Cte.
se esta consultando. Esto es Util cuando se realiza la consulta de Cta. Cte. del
contribuyente, en lugar del objeto imponible relacionado.

v Listado de Periodos

Muestra los periodos asociados al tributo seleccionado en el area de resumen. El listado
contiene los campos:

Afo: afo del periodo o nimero de plan de pago.
Cuo: Cuota.
Est: indica el estado de la cuota (Pagada (P), Deuda (D), Convenio (C), etc.).

Nominal: Valor Nominal de la cuota. En caso de tributos que trabajan con
unidades monetarias, el sistema muestra el importe adeudado de acuerdo a la
cantidad de unidades y al valor actual de las mismas. Por ejemplo si liquidaron
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40 litros de nafta Super, el sistema muestra el valor que representa en pesos
actualizado al momento de la consulta.

Cubierto: Nominal cubierto de esa cuota, ya sea a través de un pago,
compensacion u otro medio.

Multa: contiene el saldo de la multa, si existe.

Accesor: contiene el saldo de los Accesorios (intereses o descuentos) calculados
para esa cuota. El calculo de accesorios se realiza en forma dinamica a la fecha
de consolidacién establecida.

Pagado: monto que se pagd, es decir, nominal mas accesorios y multas.

Saldo: Es la sumatoria del nominal, multa y accesorios menos el nominal que ha
sido cubierto.

FchEmi: Fecha de Emision.
FchVenc: Fecha de Vencimiento.

FchPago: Fecha de Pago, la cual corresponde a la fecha del dltimo pago, en caso
que se hayan hecho pagos parciales.

Caja: En esta columna se indica el nimero de caja en la que se realizd el dltimo
pago de la cuota. En caso de pago a través de agentes externos, a cada uno se
le asigna un numero Unico de caja. Por ejemplo los pagos por RapiPago pueden
figurar en la caja 60.

*: la columna asterisco indica si la cuota fue reliquidada (R) o dada de baja (B).
Expe: contiene el nro. de expediente en caso de existir.

Ob.: aqui se muestran las observaciones que pudieran existir.

Menu Contextual del Listado

Al hacer clic derecho sobre la lista de periodos, permite acceder de manera rapida a opciones
del listado de periodos, lo cual permite agilizar algunas operaciones vinculadas con el o los
periodos listados de cuenta corriente.
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Nombre

0, | ZARATE AURORA

Desde: Tribute cornv Neg_ . aal_':l.o

401401400000 nmabiiaria 472447

Hasta: —~ =

17 Vencida: | 1472417 | HoVencida:

TipoObj: | Todes v

Estado: Todes v
Plan No Vig Bajas

Salo Vene. Obj.Act.

Conselida:| 01207/2018

mEw

Total 119 elementos.
Afc Cuo Est Mominal Cubderto
11| D i

Murl

! Elimin Foiianeg

FehEmi FchPage  C3a *  Exple ob

Figura 12.2: MenU Contextual - Cta. Cte. - Operaciones.

El menl contextual contiene las siguientes opciones:

Imprimir Listado de Periodos: se puede visualizar un reporte de todos los periodos
incluidos y que estén en el sistema grabados.

Imprimir Periodos Impagos: selecciona y muestra el reporte de todos los periodo por
rango de fechas de las deudas que posee el objeto consultado.

Imprimir Completo: muestra el reporte solo los periodos seleccionados completos.

Imprimir Comprobante: permite visualizar el reporte del comprobante de la cuota que se
tildo.

Imprimir comprobante de 3 cuotas: muestra el reporte de las tres Ultimas cuotas de la
que se haya seleccionado, teniendo en cuenta que estén en periodos adeudados. Y en el
caso que estén pagadas mostrara solo en la que se hizo clic.

Enviar comprobante por Mail: se debe ingresar el mail de uso habitual,previamente debe
estar configurado en el sistema Host de envid de mail de esta accion, para que se
habilite y haga el envié correspondiente.

Consultar Detalle: muestra el detalle de la liquidacién de la cuota. Esta accién también
se ejecuta haciendo doble clic en la fila.

Generar Convenio de Pago: permite generar convenios para los periodos con deuda.
Esta opcidn se habilita segun los permisos asociados al usuario.

Generar Alternativas de Pagos: toma el objeto y los periodos adeudados del tributo
actual. Visualiza las distintas alternativas de cuotas.
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Cuenta Corriente

Tipo. Objeto

Desde:

Hasta:

Tipo Obj
Estaco:

Plan No Vig
560 Venc,

Consolida:| 02072018

a0

Fii_jhfa_lz.SE-GeneraE Alternativas Plan - Cta. Cte. --Operaciones.

Cuando se ingresa alternativas de pagos, permite visualizar y agregar:

Cabe aclarar que la totalidad de las acciones de Cta. Cte. generan registros de auditaria

Fecha de consolidacion.

Tipo de Plan.

Editar periodo.

correspondiente.

Imprimir Listados

Generar Alternativas de Planes n

Objeto: 10654358 MOLINA ENRIQUE RAUL

Tipo Plan: | Page Contado v

Figura 12.4: Alternativa de Planes - Cta. Cte. - Operaciones.

v Imprimir Listado de Periodos

Genera un reporte del listado de periodos cargados para el tributo seleccionado en el area de
resumen.

v Imprimir Periodos Impagos

Generar Facilidad: permite generar una Facilidad de Pago para los periodos en deuda.

Liquidar: permite volver a liquidar un rango de periodos del tributo seleccionado. Esto es
atil cuando se ha modificado la informacion del objeto imponible o se han definido
exenciones especiales.

Eliminar Liquidacion: elimina liquidacién para tributos de tipo emision, periddico y
eventual (siempre que el usuario disponga de los permisos necesarios).

Eliminar reliquidacion: elimina la reliquidacion de un rango de periodos del tributo
seleccionado.
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et Genera un reporte del listado de periodos impagos cargados para el tributo seleccionado en el
area de resumen.

v Imprimir Completo

Genera un reporte del listado de periodos para todos los tributos presentes en el area de
resumen.

% En la siguiente imagen visualizara un modelo de reporte como ejemplo de las distintas
opciones de impresion que ofrece la funcion “Imprimir Listados”.

Listado de Periodos

Sl 104 22 - BAOLIAN ERRICUE AALIL

Figura 12.5: Reporte de Listados - Cta. Cte - Operaciones.
Imprimir Comprobante
Permite Generar la boleta del periodo seleccionado en el listado. Esto se puede observar una
vez cargado un tributo dentro de Cta Cte a la vez que se cargan el listado con el detalle de las
cuotas que posee el mismo. Al hacer clic sobre uno, con el botén derecho del mouse, aparecera
un menu contextual de opciones que el sistema ofrece.

Alli se podra seleccionar la opcidon Imprimir Comprobante. En la figura siguiente se muestra el
disefo basico de la boleta.
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Figura 12.6: Boleta - Imprimir Comprobante Cta. Cte - Operaciones.

El disefio se compone de tres talones: la parte superior para el contribuyente, el talon inferior
izquierdo para el Ente Recaudador y el talén inferior derecho para el Municipio. Actualmente los

agentes de cobro externo no entregan

los talones, debido a que los archivos de

procelsurGobiento se entregan en formato digital.

El disefno esta pensado de modo tal que permita una rapida lectura.

Las partes del talén superior son las siguientes:

Identificacion del imponible y del contribuyente
Identificacién del Municipio

Datos generales del objeto imponible (la organizacion cambia de acuerdo al tipo de
imponible).

Informacién Complementaria: en esta seccién varia de acuerdo al tipo de imponible.
Por ejemplo en el caso de inmueble muestra los poligonos constructivos. En el caso
de D] muestra el detalle de la DJ.

Area de Mensajes: esta seccion estd pensaba para volcar mensajes al contribuyente.
Estos mensajes pueden ser de tipos generales o bien dindamicos; de acuerdo a
distintos criterios que se establezcan. Por ejemplo puede mencionar la existencia de
deudas (en caso que exista) o que en determinado barrio se estd por construir una
nueva obra publica. Estos mensajes se configuran y vinculan dentro del médulo de
emisiones masivas.
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- Identificacion del tributo y periodo. También se incluye el cddigo de referencia del
periodo y el cddigo para home banking (PagoMisCuentas y LinkPagos).

- Detalle de la liquidacion. Aqui también se informa si existe algin cubrimiento del
nominal.

- Vencimientos: pueden aparecer hasta dos vencimientos mas el vencimiento anual en
caso que esté definido.

- Estado de Cuenta. Se muestra solo en caso de periodos de tipo emisién o periddicos
y siempre y cuando esté definido asi en el tributo.

Cadigo de Barra:

Al final de la boleta se encuentra el cédigo de barra.
2110000087258133240100001903600400000000015

I

Figura 12.7: Cddigo de Barra - Boleta Imprimir Comprobante.

Si esta habilitado el vencimiento anual en la cuota, y como se observa en la figura 5.3, se
mostraran dos (2) cddigos de barras, uno perteneciente a la cuota y el otro perteneciente al
pago anual.

El cddigo de barra generado por el sistema posee una longitud total de 42 digitos numéricos,
respondiendo al disefio SEPSA (utilizado por la mayoria de agentes de cobro externo).

Empresa Servicio NUm. 4 1 4 Identificacion Municipio

Importe Primer Venc. | Nam. 8 5 12 Formato: 6 enteros 2 decimales
Fecha Primer Venc. NGm. 5 13 17 Formato: AADDD

Cliente NGm. 14 18 31 |Identificacion de la transaccion
Moneda Nam. 1 32 32 | Valor = "0" pesos

\Ijzﬁilrgo Segundo NGm. 6 33 38 E:cr)rr;acléz; |:1 ;r::s)ros 2 decimales (sin
Fecha segundo Venc. | NUm. 2 39 40 Formato: DD (sin uso actualmente)
Digitos Verificadores | Nam. 2 41 42 | Doble Verificacion

- Empresa Servicio: es el codigo que se le asigna a la municipalidad.
- Importe Primer Venc.: importe a ser cobrado por la terminal al primer vencimiento.

Ejemplo $56,24. = 00005624
- Fecha Primer vencimiento: Fecha limite para el cobro en término del monto antes
mencionado. Formato AA: afio, DDD: dias transcurridos desde el primero de enero
inclusive.
Ejemplos: 01/01/02 = 02001; 05/07/03 = 03186; 31/12/04 = 04366
- Cliente: identificacién de la transaccion.
o Sies plan de pago o Facilidad:
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» Tributo: 2 digitos. “01” = Plan; “02" = Facilidad.
= Ndmero de plan: 9 digitos.

= Ndmero de cuota: 3 digitos.
o Otros Tributos

= Tributo: 2 digitos. Ejemplo 21" = Contribucién Sobre los Inmuebles.
= Numero de objeto: 7 digitos. Ejemplo C0012345 = “0012345"
» Afo: 2 digitos.
= Cuota: 3 digitos.
- Moneda: identifica la moneda de los montos indicados. “0” = pesos.

- Recargo Segundo Vencimiento: indica la diferencia en dinero (al primer vencimiento) al

ser cobrado por la terminal al segundo vencimiento.
Ejemplo: 1° Venc.: $ 174,50.- 2° Venc. $ 177,80 = “000330”

- Fecha Segundo Vencimiento: Indica la diferencia en dias entre la fecha del primer

vencimiento y la fecha limite de pago al segundo vencimiento. Formato DD.

- Digito verificador: doble digito con el cual se verifica el cddigo de barra. A continuacién

se describe su obtencién.
Simbologia:
Se utiliza Code128c (version numérica de Code 128).

Calculo de los digitos Verificadores:

Dado una cadena numeérica, se deberan aplicar los siguientes pasos para la obtenciéon de sus

digitos.

Calculo de primer digito verificador:

1. Comenzando por el primer digito, asignar la secuencia 1, 3, 5, 7, 9; y luego 3, 5, 7, 9

hasta completar la longitud total del mismo.

2. Realizar el producto de cada elemento de la secuencia por el elemento correspondiente

del string a verificar.
3. Sumar todos los productos.
4. Dividir el resultado de la suma por 2.

5. Tomar la parte entera del paso 4 y dividirla por 10. El resto de esta division (mddulo 10)

sera el primer digito verificador.

6. Agregar el primer digito verificador obtenido (paso 5) al final de la cadena original, y
aplicar nuevamente los pasos 1 al 5. El nuevo resultado serd el segundo digito

verificador.

Ejemplo:
string|0[1]2[3[0[o[o]o]s]1]o[o0]o[4[1]2]5]0[0]o]0|0[0]0[0[0]0[2]2]3]4]0[0]0]0|2[5]0]1]0]-

Pasol(1(3|5|7|9(3|5(7|9(3|5|7|9|3|5|7(9|3|5|7|9|3|5|7|9|3|5(7|9(3|5|7|9|3(5|7(9|3|5|7|-

Paso2(0(3|1|2|0|0|0(0|4({3|0(0|0|1(5|1({4|0(|0|0|0|0|0|0|0(0|0|7]|1({9|2|0(0|0(0|7(4|0|5|0]-

Paso3|269

Paso4|269 /2 = 134,50

Paso5 |Resto 134 /10=4
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el el Paso6|0(1|2(3({0|0(0|0|5(1|0|0|0O(4|1|2(5|0|0(0|0|0O[0O|0O(0O|0O|0O|1(2|3|4(0|0|0(0|1|5(0|1|0(4

Pasol’|1|3(5|7|9|3|5|7|9(3|5(7(9(3|5|7|9|3|5|7|9|3|5|7|9(3(5|7|9|3|5|7|9|3|5|7|9(3(5|7|9

Paso2’|0({3(1|2|0|0|0|0|4(3|0(0(0[1|5|1|4|0|0|0O|O(O(0|0|0(0(0[7(1|9|2|0|0|0|0|7(4[{0(5(0|3

Paso3’|305

Paso4’|305 /2 = 152,50

Paso5’|Resto 152 /10=2

Final (0|1|2|3|0|0|0(0|5|1({0|0|0(4|1|2(5|0|0(0|0|O(0O(0O|0O|0(0|1|2(3|4|0(0(|0|0(1[5|0(1(0|4|2

Consultar Detalle
En esta pantalla se muestra el detalle y la liquidacion de la Cta. Cte. para un determinado

periodo. Esta opcidén se encuentra en el menu contextual cuando se despliega la ventana
emergente del mismo.

Se accede a esta ventana haciendo doble clic sobre uno de los periodos del listado de Cta. Cte,
o haciendo clic con el botdn derecho sobre el mismo, y eligiendo la opcion “ Consultar Detalle”.

Una vez ingresado se puede observar la siguiente figura.
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Detalle y Liquidacion [ mprme | comprovantopago | crace. |

Objeto Inmueble 10001552 SCHISCHKE DE CICCIA ILA N° Ref. | 1114476

Tributo | inmobiliario Afio 2017 Cuota 0 | Consolidacion | 18/062018 Accesorios 0 Saldo 0
Obs. 0

Detalle Liquidacion Cambio Estado Excepcién Relig/Baja Célculo

Visualizar los Conceptos dados de Baja
Fecha Operacion Comprobante Debe Haber Est.
1710172017 Emisién 1114476 2.204.00 040
17/012017 Pago a 0.00 326400

Figura 12.8: Detalle y Liquidacion Cuenta Corriente - Operaciones.

La ventana contiene las siguientes areas:

v Cabecera:

Se encuentra ubicada en la parte posterior de la pantalla; contiene el titulo de la misma en el
lado izquierdo, y tres (3) botones del lado derecho:

° Imprimir: permite imprimir el detalle general consultado referido a la Cta Cte.

° Comprobante de Pago: muestra el reporte de Constancia de comprobante
de pago siempre y cuando estén saldadas las deudas. Si no avisara el sistema
gue no esta pago.

° Cta. Cte: Nos brinda la opcién de volver al inicio.

v Area de Datos

Debajo de la cabecera se muestra informacion del Objeto; datos propios del Tributo, como su
Nombre, Afo y Cuota, Fecha de célculo de Accesorios, Monto de Accesorios y saldo total;
observaciones del periodo consultado y ademdas se muestra el nimero de referencia, el cual
puede ser utilizado en lugar del cddigo de barra en el médulo de Gestiéon de Cobranza.

v Area de Solapas

En la parte inferior se visualizan cinco (6) solapas: Detalle, Liquidacion, Cambio Estado,
Excepcidn y Relig/Baja (Reliquidacion o Baja) y Calculo.

e Detalle

La pestafia muestra un listado que contiene informacién agrupada por operacion:
Visualizar los conceptos dados de baja, Fecha (Fecha de Operacion), Operacion (Tipo
de Operacion), Comprobante, Debe (Monto al Debe), Haber (Monto al Haber), Est
(Estado de la operacién) y Modificacion (Fecha y Usuario que realizaron la Gltima
modificacion de los datos).
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Visualizar los Conceptos dados de Baja
Fecha Opsracion Comprobants Debs Heber Eat. Mogificackan

170112017 Emigitn 14475 A |-zt

CELS]

Figura 5.9: Detalle Cuenta Corriente
Dependiendo del tipo de operacion (y si existe comprobante de la misma), al seleccionar
una fila se mostrara el botdn "Operacion”, el cual permite consultar la misma.

Por ejemplo si se trata de una operacién de pago, muestra la pantalla de consulta de ticket,
si se trata de una operacion de Declaracion Jurada, muestra la pantalla de la DJ, etc.

Tipos de Operaciones y Comprobante:

1. Emision: El comprobante corresponde al identificador Unico de emision.

2. Dec. Jurada: Numero de DDJJ.

3. Pago: Numero de Ticket de Caja.

4. Mov. Pago: Identificador del ajuste efectuado.

5. Débito: Identificador Unico de débito automatico.
6. Convenio: NUmero del Convenio.

7. Imputacion: Numero del Convenio.

8. Decaimiento: Numero del Convenio.

9. Facilidad: Numero de la Facilidad.

10. Pago Facilidad: Numero del Ticket de Caja.

11. Ajuste: Identificador de una operacion de Ajuste.
12. Ajuste Saldo: Identificador de operaciones de movimientos de saldos.
13. Liq. Admin.: Liquidacién Administrativa

14. Dec.Jurada Fisc.: Cddigo de la DJ de fiscalizacion.

15. Compensa: Codigo de compensacion efectuada.
e Liquidacion
El listado contiene la liquidacion realizada: Cod. (Cddigo del item), ftem (Nombre del
ftem), Monto (monto liquidado de ese item), Limite y Detalle (breve detalle).

Detalle Liquidacion Cambio Estado Excepcion Relig/Baja Céleulo

Cod Itam Manto Limite Detalls

218.00

Tasa GIRSU 1,188.00

Figura 5.10: Liquidacion Periodos
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e Cambio de Estado

Cuando ha existido prescripcion o condonacion de deuda en el periodo.

e Excepcion de recargo

Cuando se ha marcado para que el periodo no genere intereses por mora o no cobre la
multa por omision.

e Reliquidacion o Baja

Muestra las liquidaciones anteriores que fueron dadas de baja o reliquidadas para el periodo.
Agregandose ademas un detalle de liquidacién de cada periodo.

Detaille Liguidacion Cambio Estado Excepcion Relig/Baja Calculo

Orden Tipo ucm Nominal FchEmi Expe Observacién Usry Fecha

No se encontraron resultados.

Detalle Liquidacion

Cod Item Monto Detalle

Mo se encontraron resultados.
Figura 5.11: Mddulo de detalle de Liquidacion.

« Calculo
Se puede observar el detalle por el cual se realiza el calculo con los valores que se tienen en
cuenta de los coeficientes del tributo.

Figura 5.12: Funcion de Calculo.

b. Estado de Deuda

Libre de Deuda / Certificado de Deuda Liguida y Exigible.

En esta pantalla se pueden Administrar los Certificados de Libre de Deuda, con la posibilidad de
consultar los emitidos o bien crear e imprimir nuevos certificados; un certificado de Libre de
Deuda reflejara informacion sobre las deudas, excluyendo los periodos pagos.

Dentro del concepto “Libre de deuda” se incluye el “Certificado de Deuda Liquida y Exigible”
conforme a la existencia o no de deudas.

Para ingresar a esta pantalla se debe seleccionar Operaciones Estado Deuda en el mend lateral
izquierdo de la pantalla principal del Sistema.
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Inicio | Estado de Deuda | Listsde | Opeciones
Persana

Listado: Opciones

bis L
Inrmuetiz N S - +  MHuevo
= ; Objeto Desde: Hasta: Objetc | Cementz ¥ | © Bloguear
Comercio e Industria Q
Contrib #  Aplic. Desc.
Cementerio cum 5 pistado
Identificador
Reodado
Escribano
Mercados Emisidn Desde: Hasta:
Modific. Desde: Hasta:
Transparte
Estado Activo A
Tributos Usuaria Abad Marcsls v

Figura 5.13: Busqueda por Listado de Opciones.

% La pantalla contiene diferentes opciones para realizar la busqueda de Certificados emitidos.
Una vez seleccionados los criterios de blusqueda, y habiendo apretado el botdn “Aceptar”, se
mostrara un listado con los resultados de la busqueda.

Ademas, en esta encontramos los botones:

e Imprimir: permite imprimir el listado.
e Exportar: permite exportar el listado a formato Excel, Libre Office o Texto.

e Volver: permite volver a la pantalla de seleccidn de criterios de busqueda.

: T =
Listado: Resultado | volver | imorimis ] Sworar |
- Estado = ‘Activo
Total de Regisiros: 16
Hroli Hombre Responsable Emislan  Modificacion
5 | Mufic E
2
2
<
2
=
=
tameta - =
= -
2

Figura 5.15: Muestra de Otras Funciones.

Dentro de la tabla que contiene cada registro se encuentran las siguientes descripciones
divididas en columnas.

e Nro: Numero del certificado de Libre de Deuda.

e Objeto: cddigo del objeto al cual se le realizd el certificado de Libre de Deuda.

e Nombre: nombre del objeto al cual se le realizd el certificado de Libre de Deuda.

e Responsable: muestra el nombre completo de quien este Inscripto como responsable.
e Emisidn: Fecha en la cual se emitié el certificado de Libre de Deuda.

e Modificacion: nombre del usuario y fecha de la Gltima modificacion.
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e Imprimir: muestra un reporte solo del registro seleccionado y no de todos los que se
encuentran en la lista.

e Eliminar: permite dejar sin vigencia el certificado de Libre de Deuda.

Menu Derecho
En el mend derecho encontramos las siguientes opciones:

e Nuevo: permite generar un nuevo certificado de Libre de Deuda.

e Bloquear: permite bloquear a un usuario, de manera que sea imposible emitir un
certificado de Libre de Deuda. Esto resulta Util para situaciones o deudas que no se
encuentren registradas en el sistema.

e Aplic. Desc. (Aplicar Descuento): permite acceder a la pantalla de Aplicar Descuento.

e Listado: permite acceder a la pantalla de seleccién de criterios de busqueda.

Estado de Deuda | Listado Opgiones

Listado: Opciones

Ne Desde: Hasta + Noews

Objeto Decde: Hasta. Obijeto Cementz= v | |'Q Bloguear
Contrib. $  Aplic. Desc

cum = Listado

Identificador

Escribano

Emisién Desde: Hasta
Modific. Desde: Hasta:

Estado Ao =

Figura 5.16: Funciones del MenU Lateral Derecho.
Nuevo Certificado de Libre de Deuda
A través de esta pantalla se puede crear e imprimir un nuevo Certificado de Libre de Deuda.
Para acceder a esta pantalla se debe hacer clic en la opcidn “Nuevo” del menu derecho. Aqui se
deben completar los campos y por cada certificado presente en el listado se observa:
e Objeto: Se debe indicar el Tipo y nimero de Objeto. Se puede usar el mini-botdn de
btjsquedapara localizarlo.

e Escribano: En este campo se debe indicar el nombre del escribano o responsable, el
cual se genera en el certificado.

e Texto: Se debe seleccionar el texto que aparecera en el Certificado. Los textos se
definen en Configuracion Definicién de Textos.

e Firma.

e Observacion: En este campo se permite ingresar una observacion de ser necesaria.
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Estsdo Deuda | Muevo Certficado Estado de Deuds

Nuevo Certificado Estado de Deuda

Objeto: Q, | COMETTO HECTOR C ¥ DUFAY F
Escribana:

Texto <Mingunc> ¥

Firma: v

Dbservacion:

Figura 5.17: Emision Libre Deuda.

< Luego de completar los campos se debe hacer clic en el botén Grabar para confirmar la
operacion y a la vez generar la copia en papel del correspondiente Certificado de Libre de
Deuda. Como se muestra en la figura.

Certificado de Deuda Liguida y Exigible - Inmueble

Cijen:  IG0Z019 - MURGZ VICTOR Wiroeos e Dot acker i
Teuler 3043607 - MUBCT VICTOR Fachs Emies: z4m2T0LN

;0105 DF SETEVBAE s COMGRESDAra: 32147H07 2037 - CORDCRA
Demcls poanoan

SopTwrena: 1203.0000 Awsie:
Zona Telwis: Zana Obewn Prie.:

Damichic Parcelarie: AV 3 CE SETEMDAE Sarvigo:
Comgrasar:

Detalle de la Deuda del Inmuaekie

Tributa Obgmaz. " Parizdan Totai

ot iana ) 12001 250000306 zeam 08, 31 14378
Totak: M0TE

Brasimas Wenimlentos

Tribiota ObjfCars Pacizdo Fokimmc

Pe—— e Zmz 1R

Certificade con valldez hasta el uitima dia habdl del mes en curso en que fue extendido el
presente.

o —

Figura 5.18: Muestra del Reporte del Nuevo Certificado De deuda.

Diseino del Certificado de Deuda Liquida y Exigible

El disefio muestra informacién referida a la deuda, sin incluir periodos pagos. Ademas se incluye
un completo resumen de la informacion sobre el objeto imponible.

El disefio del certificado es genérico para distintos tipos de objetos.
Secciones
El reporte se encuentra dividido en secciones para facilitar su lectura y organizacion:

e Datos del Objeto

Certificado de Deuda Liquida y Exigible
Objeto: 1003979 - LEDESMA DE MARTINEZ ASUN "POSEEDOR™ Fecha Emisibn:  20/12/2007
Domicio:  LAS PIEDRAS (5) 21
Titutar: PO13254 - MARTINEZ SAMPALLO ASUNC
[ParProv  Plane  Sec Gru LManz NManz LParc NParc SubParc| ZomaT: [ Zona0s: O5H 3
I 133085 -1 o 0 33 1 0 ‘ serv:  Aquay Ccaca
Domiclio: S BOLIVAR 710
Titular: POO4BS52 - ARLETTAZ ALCIDES CECQILIO
[ egape curr IngBrutos | WA Resp, Tnscr
| Al 30597525673 0052450014 | Tipo:  Medano ,
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Figura 5.19: Datos de Objetos.

Contiene datos generales del objeto: Cddigo, Nombre, Titular principal y domicilio postal.
Ademas, de acuerdo al tipo de objeto, muestra:

o Inmuebles: Partida Provincial, plano de mensura, Nomenclatura parcelaria,
Zona Tributaria y Servicios.

o Persona: Documento, Fecha nacimiento, nacionalidad y Estado civil.

o Comercio: Legajo, CUIT, Ingresos Brutos, IVA y clasificacion del comercio.

e Detalle de Deuda

Contiene el detalle de las tasas, mejoras o contribuciones en deuda vencida al momento de
emision del Certificado. Se encuentra agrupado por tributo, mostrando la siguiente informacion:

o Identificacion del tributo: T.S.H., Contribucién Inmobiliaria, OSM, etc.
o Cddigo del Objeto.

o Periodos Adeudados: Listado de los periodos agrupados por ano.

o Total Deuda: Muestra el total adeudado, incluyendo interés por mora.

Al final se muestra el importe adeudado en todos los tributos listados.

Detalle de Deuda:

Tributo jeto Periodos Total
T.5.H CO00L093 z0og: 01, 0z, 03, 04, 05, 06
Co00L093 Z003: 01, 0z, 03, 04, 05, 06
CO00L093 z0l0: 01, 02, 03, 04, 05, 06
Co00L093 Z0l1: 01, 02, 03, 04, 05, 06 3747 46
Tokal Deuda: 3242 96

Figura 5.20: Detalles de Deuda

En caso de no tener ningun tipo de deuda, muestra la siguiente leyenda: “No Registra Deuda
en concepto de tasas y/o contribuciones y/o derechos".

e Deuda en Juicio

Contiene el detalle de los periodos en Juicio o Gestion Judicial. La informacion se muestra
de la misma manera que en el "Detalle de la Deuda".
Deuda en Juicio:

Tributo
T.3.H.

Total

Total Deuda en Juidio: | 1380.16
Figura 5.21: Deudas en Juicio

e Periodos sin Presentacion de DDJJ

Para el caso de Tasas donde existe la obligatoriedad de presentacion de Declaraciones Juradas,
informa los periodos en los cuales no se realizd la presentacion correspondiente.

La organizacion de la informacién es similar que "Detalle de Deuda".
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Periodos sin Prestatacion de DD1):
Tributo Chisto  Peripdos

Figura 5.22: Periodos sin Presentacion de DDJJ.

e Convenios de Pagos Vigentes

Muestra el detalle de los planes vigentes. Por cada plan vigente muestra la siguiente

informacion:

O 0O 0 0O 0O 0O O 0o O 0 O

Cddigo del plan.

Cddigo del Objeto.

Tipo o Configuracion de Plan.

Fecha de Alta.

Deuda incluida en el plan.

Monto pagado del plan.

Cantidad de cuotas totales.

Cantidad de cuotas vencidas no pagadas.
Cantidad de cuotas por vencer.

Saldo.

Accesorio: Interés por mora de las cuotas vencidas.
Deuda total.

Al final de los planes vigentes, muestra el total adeudado por todos los planes.

Convenios de Pago Vigentes:

Flan  Tipo de Plan FchAlta  Deuds  Pagado Cuo CVenc CHoVenc  fSaldo  Bcces Tofal

Ay R IR 184 ME [ i 1 aEEy L 1 TR
14/11  FLAN PRGO GEMERAL  25/1074007  31ad.65  S0LAC 6 ¢ ] FAB 0 A B L LT

Figura 5.23: Convenio de Pago Vigente.

e Deudas por Vencer

Muestra detalle de deudas que no se encuentran vencidas. Estas deudas corresponden a
emisiones eventuales, sin incluir las deudas por tasas de emision y/o declarativas. En esta
seccion se incluyen por ejemplo, deudas de Contribucion por mejoras por vencer, liquidaciones
de instalaciones sanitarias, etc.

Detalle de la informacién que se muestra:

o O O O O

Identificacion del Tributo.
Obijeto.

Fecha de Emision.

Fecha de Vencimiento del pago.
Monto.

e Proximos Vencimientos

Muestra el detalle de los proximos vencimientos de tasas de emision y/o declarativas.

Proximos Vencimientas:

63 de 395
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Figura 5.24: Detalle Proximos vencimientos.

e Texto

Muestra el texto seleccionado para incluir en el certificado.

Emision - Sin Deudas

5u Pago en término de sus impueskos nos permite brindar servicios a la comunidad.,

Figura 5.25: Textos.
e Observaciones
Muestra observaciones ingresadas en la ventana de alta.
e Responsable

Escribano o Responsable del Certificado.

e Validez del Certificado

Muestra informacion sobre la validez del certificado.

Eotecartfcac erevalez sty 90012 Merza ricaments ks (ravamenes consignades -

Figura 5.26: Descripciones de Validez de certificados.
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c. Planes de Pago

Introduccion

Un Plan de Pago es un acuerdo firmado entre un Contribuyente y el Municipio, a partir del cual
el primero reconoce la deuda exigida por el Municipio, y se compromete a pagarlo en una o
mas cuotas, con vencimientos pautados en el mismo acuerdo.

Su objetivo es poder administrar y controlar los planes emitidos, deuda incluida y disponiendo
de una herramienta flexible para la definicion de los planes existentes de acuerdo a leyes y
decretos de esta administracion, como asi también de nuevos planes.

Las caracteristicas de los planes de pago suelen diferir en muchos aspectos, principalmente al
tributo/s que estd asociado, el estado de la deuda que se incluye, el monto de la misma,
cantidad de cuotas o pagos parciales, entre otros.

Estas diferencias hacen que cada plan esté asociado a un modelo diferente segun tributos,
periodos, resoluciones, moratorias, etc. El sistema cuenta con las herramientas para poder
definir los tipos de planes que se desean administrar indicando toda la parametrizacion
correspondiente a cada uno de ellos (cantidad de cuotas maxima por rango de importe a saldar,
algoritmo de financiacion, tasas, condiciones de ingreso, etc.).

El sistema permite la emisidon masiva de las cuotas, ya sea en su totalidad generando la
correspondiente “chequera del plan de pagos” o bien en forma conjunta para la totalidad de las
cuotas, de todos los planes vigentes con vencimientos en ese periodo. En el segundo caso se
integra con el médulo de emisiones masivas del sistema.

Definicion de algunos conceptos
Para la elaboracién de un plan de pago es conveniente definir algunos conceptos

v Capital: Es el importe de Deuda a Financiar. Contiene la suma de Nominal, Intereses
por Mora y Multas de los periodos de uno o mas Tributos afectados por el plan.

v Financiacion: Es el Monto que se calcula por la financiacion de la deuda en cuotas.

v Tasa de Financiamiento: Tasa que se aplica para determinar el Importe de
Financiacion.

v Sistema: Método por el cual se determina el valor y la composicion de cada cuota.
Basicamente, cada cuota estd formada por una parte de Capital y una parte de la
Financiacién.

e Francés: Es el sistema mas frecuentemente aplicado. La cuota que se paga no
varia, siendo decreciente la parte correspondiente a Interés y creciente la parte
de cuota destinada a amortizar el Capital.

e Aleman: En este sistema, los intereses se van calculando sobre el capital
adeudado pendiente en cada periodo, por lo tanto es decreciente. La parte de la
cuota correspondiente a la amortizacién del capital se mantiene constante. Como
consecuencia, el valor total de la cuota que se debe pagar disminuye. Este
sistema Resulta conveniente para la precancelacion de créditos, pero son
escasas las entidades financieras que cuentan con la posibilidad de contratacion
aplicando este sistema.

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 165 de 395




i
iSUR IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion

infeligencia en red

e Directo: Las Cuotas son constantes, asi como las partes del capital y del
financiamiento de cada cuota. Resulta de dividir el capital y la financiacion por el
numero de cuotas

Si graficamos la relacion entre el capital y el interés en cada cuota, comparando en cada
sistema de financiamiento resultaria:

istema F.r‘:ncés Sistema Alemén / Directo

\ /
|
]

[ capital
[ Financiacidn
'BpnaQ ap OjUsIWeIdURUI 3p SBWSISIS :87'S einbiy

Acciones que se pueden realizar en un Convenio de Pago

v Baja: Se realiza cuando no ha sido abonada ninguna de las cuotas del Convenio.

v Imputacion: Se realiza cuando se pagaron la totalidad de las cuotas del Convenio. La
imputacién de los planes se realiza en forma automatica, al momento del pago de la
ultima cuota, excepto en casos de pago con cheque diferido, los cuales deben imputarse
manualmente.

v Decaimiento: se realiza cuando se ha pagado parcialmente el Convenio (algunas
cuotas). De acuerdo a la configuracién del plan, el decaimiento puede generar multas en
los periodos de origen.

v Adelantamiento de Cuotas: De acuerdo al Sistema de Financiamiento se pueden
adelantar las cuotas. Por ejemplo en el sistema Francés se permite adelantar las Gltimas
cuotas, recalculando el importe de financiacién de acuerdo a la fecha que se realiza el

pago.

Administracion
Esta pantalla permite generar convenios de pago a objetos que posean deudas o periodos en
juicio.
Se accede a esta pantalla seleccionando Operaciones Convenios de Pago en el menu lateral
izquierdo de la pantalla principal del Sistema.
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Flan de Pago

Datos del Plan

Hro. Flan: Conv. Antsrior: RECSELE Estado: | imoutada

Tipo:
Crigan: Contribuyenis: | F0422012 || FADRO PASCUAL JORGE

dentificacion:

Forma de Pago: | Genzrl v Caja: | <mingunc= v

Responsable

Documenta: |ow v Nombre:

Domizilla: Q

Retacion: <hinguna> v Teléfono: | oco Emali:

T.Distrib. Postal v Distrib.: | <Nnguno> A4

Fechas Lictade
Alta: - 07012013 Modificaclon: | sa-15/12/2018

Congollda:| 0709E0iE | DBG

Imputa: : | Baja:

Dotalie da Dauda Quita e Intsreses Rssumen oa Cuotasz

Nominal: £2.30  Financla: Hominal: Cantidaa:

ACcesnr: 10250 | Sallado: ACcesor Valar por Cuata:

Mults 0.0 | A Pagar: Muita Pagado:

Total: 10 | Anticlpa: Interas: saldo:

:Figura 5.29: Plan de Pag;).
Esta pantalla se encuentra dividida en tres (3) secciones:
v Area de Datos
v Se divide en cuatro areas, estas son:
e Datos del Plan y Responsable

Permite ver los datos del Plan generado y del Objeto. Los campos que se muestran son N°
de Plan, Tipo, N° de Convenio Anterior (en caso de convenios migrados), Estado, Origen,
Cddigo y Nombre del Objeto, Responsable y ademas, el usuario, formas de Pago y Caja.

Las Fechas de Alta y Modificacion, las Fechas de Consolidacién, Decaimiento, Imputacion y Baja.

e Detalle de Deuda

Contiene datos sobre los montos que intervienen en la liquidacion del convenio. Los campos
que se ven son Valor Nominal de la Deuda al momento de la generacion del Convenio,
Accesorios calculados a la Fecha de Alta para ese Monto, Monto de Multa afectada, Total de la
Deuda, Financiacién, Sellado, Total a Pagar y el Monto por Anticipo.

e % Quita e Interés

Informa sobre los porcentajes de Quita que se aplicaron en la generacion del Convenio y la
Tasa de Interés.

¢ Resumen de cuotas

Muestra datos referentes a las Cuotas. Estos datos son la Cantidad, Valor de la Cuota, las
Cuotas y el Monto Pagados hasta el momento y, las Cuotas y el Saldo restantes a pagar.

v Area de Solapas

Contiene tres solapas, entre las cuales encontramos:
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e Cuotas

Permite ver informacidn sobre cada cuota del convenio y el anticipo realizado si existe. El
listado muestra los campos Numero de Cuota, Monto de Capital que cubre la deuda, Monto de
Recargo por Financiacion, Total a Pagar por Cuota, Fecha de Vencimiento, Estado, Fecha de
Pago y, Caja en donde se efectlo el pago.

Mostrandao 1-1 de 1 item.
Cuota Capital Financia Sellado Total Vencimiento Est Pago Caja Est Deb.

1 308.58 000 0.00 308.58 14/02/2007 H 14/02/2007 3027

Figura 5.30: Solapa Cuotas

e Periodos

Muestra informacion de los periodos afectados al convenio. El listado incluye el Nombre del
Tributo, Cddigo del Objeto, Ao y Cuota, Valor Nominal, Accesorios, Multas y, Monto Total.

Total 4 elementos.
Tribut Objste  Cta ano Cucts Est Momingl Real AccesorReal Murta Resl Mominal Accesor Muits Total

Figura 5.31: Solapa Periodos
e Observaciones

Muestra una aclaracién realizada que detalla dicho convenio.

v Menu Derecho

Referencias:
1. Buscar: Permite realizar la busqueda de un convenio de pago.
2. Nuevo: Permite generar un nuevo convenio de pago.

3. Nuevo Ant: Permite generar un nuevo convenio anterior de pago (se ingresan
manualmente las cuotas y su composicion)

4. Modificar: Permite modificar los datos del Responsable y agregar o modificar
alguna observacion.

5. Eliminar: Efectia la baja de un convenio siempre que no posea cuotas pagas.

6. Imputar: Permite cubrir el monto de los periodos impagos con el monto total
pagado del convenio. Esta operacion se efectiia cuando se hayan pagado todas
las cuotas. Por defecto cuando se paga la Ultima cuota de un plan, el sistema
realiza la imputacion de forma automatica, excepto en los casos de planes de
pago definidos con forma de pago cheques diferidos, en cuyo caso se debera
elegir esta opcidn una vez ingresado el importe total de los cheques.

7. Decaer: Se utiliza esta operacidon cuando se desea dar de baja un convenio y
se tienen cuotas pagas. Se calcula el monto total, sumando los valores
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10.
11.

12.

13.

14.

15.
16.
17.
18.

nominales de las cuotas pagas y luego se efectta el cubrimiento de los periodos
atrasados, comenzando por los mas viejos, cubriendo primero las multas, luego
los intereses y por ultimo la deuda nominal.

Anular: Anula las operaciones de Imputacion y Decaimiento de un convenio.

Adelantar: Permite registrar el adelanto de una cuota (se detalla mas
adelante).

Eliminar Adelanto: Permite dar de baja una cuota adelantada.

Contrato: Permite imprimir el contrato del convenio, de acuerdo al texto
definido en la configuracion.

Cuotas: Permite imprimir el detalle de las Cuotas del Convenio y su
conformacion.

Periodos: Permite imprimir el detalle de los Periodos afectados con
informacién de las quitas aplicadas en nominal, accesorios y multa.

Comprobante: Permite imprimir un rango de boletas para el pago de las
cuotas.

Resumen: Imprime el estado del plan y la informacién principal del mismo.
Cuenta Corriente: Permite ver la cuenta corriente del objeto.
Miscelaneas: Permite el ingreso de una aclaracién u observacion.

Listado: Permite generar listado de convenios de pagos.

Nuevo Convenio de Pago
Permite la generacidon de un convenio o plan de pago a un objeto.Se accede a esta pantalla
haciendo clic en el botdn “Muevo” del menl derecho de la pantalla de Convenios de Pago, o
desde la Cuenta Corriente, haciendo clic con el botdn derecho del mouse sobre un periodo en
deuda y seleccionar Generar Convenio de Pago en el menu contextual que se abre.

Nuevo Convenio de Pago

Nombre: | £

=E3

Figura 5.32: Nuevo Convenio de Pago.

La pantalla contiene tres secciones:

v Area de Datos

Incluye los datos del convenio y del Objeto, asi como también de la persona responsable:
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Introduccion

Tipo, Cddigo y Nombre del Objeto, de acuerdo al tipo de convenio seleccionado.

Tipo de Convenio: Lista los convenios definidos en la pantalla de configuracion,
segun los permisos del usuario.

Fecha de Alta.

Codigo y Nombre del Contribuyente, se carga automaticamente segun el objeto
ingresado.

Tipo y Nimero de Documento, Domicilio y Nombre del Responsable.
Tipo de Relacion con el titular en el caso de un responsable de pago

teléfono y mail. Permite ingresar el mail de reparto, siendo este el mail del
titular.

T. Distribucidn y Distribuidor: Permite seleccionar el distribuidor que se asignara
a las boletas.

Origen del Convenio: Motivo por el cual fue generado.

Numero de Apremio Judicial.

Forma de Pago: Permite seleccionar cual va ser la forma de pago de las cuotas.
Caja: permite seleccionar el tipo de caja.

Sucursal, tipo y CBU: al seleccionar la forma de pago y caja; siendo el caso que
el pago se realice por débito bancaria, solicita el CBU (no el nimero de cuenta).
Permite usar alias de CBU.

Se agrega un nuevo reporte que permite visualizar las distintas alternativas de
pago.

Nuevo Convenio de Pago

Objeto: Cemarteri W Q
Tipo: v ||~ Alta:

Contribuyente:

Responsable
Documento: |21 v Nombre:

Domicilie: | O

Relacion: irguias ¥ Teléfano: Email:

T.Distrib - Distrib.

Origen: v Judi N

Forma de Pago: | Débitn v Caja: Cala Débho Bea. o v

Sucursal: Q

Tipo: <NIngunce v |CBU:

Incluir Periodos no Vencidos Incluir sélo Periodos en Juicie

Recuperar |a deuda conselidada en el COF Incluir sélo periodes del CDF indicado o

Interés Judicial: v Monto:

Desde: Hasta: >

# Tados los periodos Segin Rango

b Tibulo  Objete subCta L0 Cuota

Mo se encontrasan resultados

Figura 5.33: Modificacién de forma de Pago
=

En esta area también aparece el botdn! -

,se encuentra al lado de Tipo de pago a través del

cual se permite modificar los parametros de quita del plan.
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Origen:

ol m

Objeta:

ldentificacion:

Contribuyente:

Tipo: [ Pago contada vlz At [ noonie |

Figura 5.34 : Boton Modificar Parametros - Nvo. Convenio de Pago - Plan de Pagos.

Sélo se visualiza si el usuario tiene el permiso necesario para efectuar estos cambios en la
configuracion. Mediante una ventana emergente.

Modificar Parametros n
Quita Nominal 0.00 | % Quita Accesorios D.00 | %
Quita Multa 0.00 % Tasa de Interés 000 | Y

Figura 5.34: Modificacién de Pardametros del Convenio

v Area de Solapas

Contiene las siguientes solapas:

e Periodos
Muestra los periodos en estado de deuda o juicio que se pueden incluir.

Contiene distintas formas de filtrar los periodos que se incluiran en el convenio, como ser,
opciones para incluir los periodos no vencidos y opciones para incluir todos los periodos o sélo
un rango de ellos. El listado se generara con todos los periodos que se filtraron segun el criterio

elegido, haciendo clic en el botén

También se pueden filtrar por Tributo, haciendo clic en el botén ® y tildando solo aquellos
tributos que se van a incluir. Esta opcién facilita el filtrado de los periodos a incluir.

Periodos agrupados por tributo n

Maostrando 1-1 de 0 items.

Objeto Tributo Total
10000028 Inmaobilisna 38080.64

'I'.‘! . I" I
Al 7 y

Figura 5.35: Periodos agrupados por Tributo

Si se quieren incluir periodos no vencidos en este listado, se debe tildar la opcién para incluir
los mismos, antes de hacer clic en el botdn que abre esta ventana. Por defecto sdlo se incluyen
los periodos vencidos.

Trik  Tributo Objete SubCta Ao Cuota Est  Mominal Accesor Multa Total
7 21 | Inmobiliario 10000029 ] 2014 1 D ] 2083.24 ] 208324
rl 21 | Inmaobiiiario 10000029 ] 2015 1 D 0 2083.24 0 2083.24
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Figura 5.36: Listado de Periodos a incluir

Este listado muestra el Tipo y Nombre de Tributo, Cédigo del Objeto, Sub Cuenta, Ao y Cuota,
Estado, Valor Nominal, Accesorios, Multas y Monto Total que se debe por cuota. En caso que
esté definido algun tipo de quita, el importe mostrado incluye las quitas correspondientes.
Ademas la grilla contiene una columna que contiene una casilla de verificacion para cada
periodo, el cual indica si este se incluye o no en el convenio. Para marcar o desmarcar un
periodo se hace clic sobre la casilla del periodo correspondiente.

e Cuota

Esta solapa se divide en dos secciones:

= Detalle de Deuda: muestra los montos asociados a la deuda segun el calculo efectuado
al hacer clic en el botén Calcular:

= Valor Nominal: Monto puro de la deuda sin accesorios o0 Multas.

= Accesor: Sumatoria de los Accesorios (Intereses) de las cuotas impagas.
= Multa: Monto correspondiente a multas liquidadas.

= SubTotal: Monto total de Capital que se incluye en el convenio.

» Financiacion: Este se calcula en base a la cantidad de Cuotas y el sistema de
financiamiento que posea el convenio, una vez efectuado el calculo
correspondiente.

= Gastos/ Honorario Judiciales: se calcula los montos de aquellos gastos referidos a
los Honorarios Judiciales.

= Sellado: se autocompleta de acuerdo al tipo de plan elegido. Se carga con el valor
ingresado en la ventana de configuracion. Sélo se liquida en la primera cuota.

» Total a pagar: se calcula basandose en el monto de la deuda, Financiacion y
Sellado.

o Resumen de Cuotas: Permite ingresar la Cantidad de Cuotas y si es requerido el monto
del anticipo (el anticipo puede calcularse automaticamente, de acuerdo a la configuracion del
plan). Al hacer clic en el botdn Calcular se muestra su valor. Tiene los siguientes campos:

= Anticipo: Permite ingresar un anticipo de la deuda. Este campo puede ser obligatorio o no
dependiendo de la configuracion establecida para el tipo de Convenio elegido.

»  Cantidad: Se indica la cantidad de Cuotas que tendra el convenio. La cantidad de cuotas
debe estar acorde a lo definido en la configuracion del convenio.

= Valor por cuota: Este valor se calcula dependiendo del Monto Total a pagar, cantidad de
Cuotas y Financiacion. Dependiendo del sistema de financiacion utilizado, el valor por cuota
se mostrara Unicamente si las cuotas son fijas.
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Periodos. Observaciones
Detalle de Deuda Resumen de Cuotas

Nominal: Anticipo:

Accesor: Cantidad: 1

Multa: Walor por Cuota:

SubTotal:

Financiacion:
Gastos/Hono Jud.:

Sellado:

Total a Pagar:

Figura 5.37: Solapa Cuota.

e Observaciones

Permite ingresar observaciones referidas al convenio.

e Alternativas

Brinda la posibilidad de generar las alternativas de plan de pago. Cuando se
selecciona la deuda, cantidad de cuotas.

Nueve Convenio de Pago

Origen: Espontines v
Objeto: ercs ¥ || MDODOD2S || Q) | | LOPRESTI BARTOLO
Contribuyente: LOPRESTI BARTOLO
Tipo: v (£ Alta a12/2018
Responsable
Documento: | ONI ¥ | | 03488027 Nombre: | LOPRESTI BARTOLG
Domicilio: Q | | JOSE MELIAN 2363-CP 0 - CORDOBA - CORDOBA
Relacién: “Ninguna> v Teléfono: Email:
T.Distrib.: Ma v Distrib.: | =Ningunc> v
Forma de Pago:  =Ninguno> v Caja: <Ningune> v
Periodos Cuota Chservaciones
# Incluir No Vencidos ® Todos Rango Desde: ! o | 2
Trib | Tributo Ohjeto SubCta ARo  Cuota  Est  Nominal Accesor Mults  Total

Na se encontraron resultados.

m

Figura 5.38: Mddulo Alternativas

Ademas deja visualizar los parametros requeridos por la funciéon como:

» Deuda: se obtiene a partir de la selecciéon de periodos.
= Periodos: cantidad de periodos seleccionados.

» Fecha de consolidacion.

= Tipo de plan.

= Objeto.
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Alternativas de Plan de Pago m

Objeto: OU (AD. AIS. cum:

Domicilio: B Consolida: 201

Pan: e [ 10 Cootes Nro.Pago:

Condiciones de Financiacion Opciones del Plan

Cuotas Desde Cuotas Hasta Anticipo Interes Cutas Sellado Anticipo Monta Cuota Total

1 000 200000
Total a Financiar: §
Periodos
Cuota Nominal Wit QNom QA QM al

Figura 5.39: Alternativas de Plan de Pagos.

Incluye también una vez dada las alternativas de pago un Modelo de Reporte para imprimir.

Este indica los siguientes detalles:

= Datos del objeto.

= Tipo de plan y fecha de consolidacion.

= Lista de periodos.

= Total de: Nominal, accesorios, Multa y deuda Total.
= Alternativas de Pago.

= Alternativa de cuotas.

Alternativas de Planes

LUEGO DE ESCOGER UNA DE LAS ALTERNATIVAS DE PLAN DE PAGO, DEBERA ACERCARSE AL PALACIO MUNICIPAL O CPC, A
LOS EFECTOS DE CONFECCIONAR EL MISMO.

Objeta: 10093000 - IPVDU (AD). THOMAS DORIS) cur:
Domicilies B¢ DOCENTE CALLE S CASA 177 - GAIMAN - CHUBUT Consolida: 140672018
Plan: Hasta 10 Cuntas Nro Pago:

Condiciones de Financiacidn Opciones de Plan

Cuctas Desde Cuotas Masta Asticios Interes. (

Cuotas Selado Anticipo Mosto Custs Total

& 0 103000 3 a0 [ 19736 200
0 000 100000 & [ 0 e
¥ 00 353
[ Total a Financlar: § 3562.07 i
Periodos.
Ai Cuats Hominal Accesor Maita 0.Mom Qe QM Tatal
0 181 [ ]
10 -1 ] 0
01 n 151 0 0
016 1 1940 1 9
al 2 w040 [ 1 0
016 3 94 0 [ [ ]
016 L [ °
w17 1 [
201 1
w7 ] 0
017 [
01y [
18 3 1
18 i ma [
2018 5 mu o o [ 1 0

Figura 5.40: Alternativas de Planes.
v Botones

En la parte inferior de la pantalla se mostraran, dependiendo del avance en la creacion del
convenio, los siguientes botones:

e "Galcular”: Calcula el capital y financiacion para cada cuota, con esto se completan
los datos referentes a Financiacion, Total a Pagar, Valor por Cuota y se generan los
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e '"Cancelar”: Cancela la accion y no se graban los datos del convenio generado.

e "Imprimir Cuotas”: Genera un reporte preliminar de las Cuotas que conforman el
convenio.

e '"Detalle Cuotas™ Accede a la ventana de Detalle que muestra informacion sobre la
conformacién de cada cuota del convenio.

e '"Grabar”: Confirma la accion de generar un nuevo Convenio de pago, lo graba en la
base de datos y actualiza la cuenta corriente.

Detalle de Cuotas

Esta pantalla contiene un listado que informa sobre el Capital, el monto de recargo por
Financiacidén, Sellado, el Total a Pagar y, la Fecha de Vencimiento de cada Cuota y el Estado; y
en la parte inferior los Totales.

Para acceder a esta ventana se debe hacer clic en el boton “Detalle Cuotas”.

Detalles de Cuotas de Convenio

Mostrando 1-1 de 1 item.

Cuota Capital Financia Sellado Total Vencimiento Est

1 41658.48 4155.48 2015-12-23 D

Resumen

Capital: 4166.48 Financiacion: Sellado: Total: 4168 .48

Figura. 5.41: Detalle Cuotas

Alta Convenio Anterior
Esta opcidén permite generar convenios de pago que no habian sido incorporados en el sistema,
o que al momento de la migracidon de datos se encontraban en soporte papel.

El funcionamiento es similar al alta de convenios, con la diferencia que se permite indicar cémo
estan formadas las distintas cuotas del convenio de pago, e incluso si las mismas se encuentran
pagas y en qué fecha.

Esta opcion requiere de un permiso especial, funcionando sélo para el caso de planes creados
con anterioridad a la implementacion del sistema.

En la solapa Cuotas, se debe indicar:
e Total de Deuda.

e (Cantidad de Cuotas.

Periodos Deuda/Cuata

Total Deuda: Cantidad Cuotas: Total Calculado:

Cuofa Vencimiento Capital

No se encontraron resultados

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 175 de 395



@
iISUR

infeligencia en red

IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion

Figura 5.42: Definicién de Cuotas de un Plan Anterior Cuotas
Para agregar cuotas, se debe seleccionar el botdén "Mueva Cuota”.

Desde esta ventana se debe ingresar: niUmero de cuota, fecha de vencimiento, monto de capital
y financiacion, estado (Deuda 6 Pagado) y en caso de estar paga, la fecha del pago y el nUmero
de boleta o ticket.

Con el boton "Aceptar”se confirma la cuota ingresada.

Con los botones “ y T se puede editar o eliminar una cuota ingresada.

El sistema verifica que la cantidad de cuotas coincida con la cantidad indicada.

Mueva Cuota a

Al ingresar Cuotas Pagas por rango, la Fecha de Pago serd igual a Ia Fecha de Vencimiento.

N* Cuota: ] hasta: i} Vencimiento: 1072018
Capital: Financia: Total:
Estado: Deuwda v Fecha Pago: N*® Boleta:

Figura 5.43: Nueva Cuota

Adelantar Cuotas

El sistema permite realizar el adelantamiento de cuotas de un plan de pago dado.
El adelantamiento se realiza de acuerdo al sistema de financiamiento utilizado.

En general se adelantan las ultimas cuotas, siempre que las mismas no se encuentren vencidas.
La cantidad de cuotas que se pueden adelantar se limita a la cantidad de cuotas no vencidas,
sin incluir la cuota del periodo actual. Ademas, no pueden existir cuotas vencidas adeudadas.

Para acceder a esta opcién, se debe seleccionarla opcién “Adelantar”, presente en el menu
derecho de la pantalla de Plan de Pago.

Esta ventana contiene:

» Datos del Convenio: nimero de plan, objeto y contribuyente.

= Resumen de Cuotas: Cantidad de cuotas, importe y cantidad de cuotas pagas, saldo y
cantidad de cuotas pendientes.

= Cuotas Adelantar: se debe indicar la cantidad de cuotas a adelantar. La cantidad no
puede ser superior al maximo indicado.

Al confirmar las cuotas adelantadas, el sistema genera una nueva cuota dentro del rango de
900, que incluye el total a abonar. Las cuotas que se adelantan se marcan como baja.

Cabe destacar que el sistema vuelve a calcular el importe de financiacion de las cuotas que se
adelantan, de acuerdo al sistema de financiacion utilizado, la fecha de pago y la cantidad de
cuotas a adelantar.
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Si se consulta la cuenta corriente, activando la casilla de verificacion que permite visualizar las
bajas, se podra ver la nueva cuota del rango de 900 generada y las cuotas que se adelantan en

estado Baja.

En caso que se desee anular la cuota del rango 900 generada, se deberd elegir la opcién
“Eliminar Adelanto” en el menu derecho, tras lo cual se vuelven a activar las cuotas dadas de

baja y se elimina la cuota del rango 900 generada.

Adelantar Cuota

Datos del Convenio
Plan: 368

Contribuyente:

Resumen de Cuotas
Cantidad:
Pagado:| 12 |%

Salda: o i

Objeta:

SANZ GUILLERMO MACARIO

217152

100007 1

Cuotas Adelantar

GQuitar Financiacion
Cantidad de Cuctas:

Importe Total:

Maxima de Cuotas permitidas: 0

Figura. 5.44: Adelantamiento de Cuotas

Listado de Plan de Pago

Permite generar un listado de convenios de pago, segun criterios indicados por el usuario.

Se accede seleccionando Listado en el menu derecho de la pantalla principal de Convenio de

Pago.

Listado: Opciones

M* de Plan Dasde:

Plan Antariar Dasda:

Oojsto Dasda:

Contribuyents

CUAT

Reeponeabis

Tipo Pian 3 Cuotexs

Tlpo de Paga Chequs Cferge

Tipo Origan Ssponutan

Fecha de Alta Dasda:

Fecha de Eaja Dazda

Fecha imputa Casde.

Fecha Decas Dasda

Cuctze Deeds

Monto Cuota Dasda

Intersn Dasde

Cuots Dazds
Afrasada

Estado Borrana

caja E

Con 8l Tributa P

Con Qulias Espacialos

Con Camiole de Fecha de Conecllidacian de Interesse

El Raponaabde Caincige con e Raspanzable dsl Objeto

Pianes Yigentss con mée de 3 cuctss vencldas

Bl

Oibjato Cementeric W

Figura 5.45: Listado de Plan de Pagos.
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Al abrirse la pantalla, primero se muestran los criterios para realizar el filtrado y luego al hacer
clic en “Aceptar”, se muestra la pantalla que muestra el listado correspondiente.

En esta pantalla encontramos una caja de texto con los criterios de busqueda, el listado y
ademas encontramos 3 botones:

» Imprimir: Permite realizar la impresion del listado de Convenios de Pago generado.

= Exportar: Permite exportar el listado de Convenios de Pago generado a formato de Excel,
Libre Office o Texto.

= Volver: Permite volver a la pantalla de opciones de blusqueda.

Ademas, por cada convenio que se muestra en el listado, se da la opcién de consulta del mismo.

d. Ceduldn de Pago

Permite realizar Cedulones de Pagos a un Objeto que posee cuotas en deuda, de modo que
esta deuda se pueda cancelar.

Las principales ventajas de los cedulones son:

e Pagar varios Periodos: esta es una de las principales funcionalidades ya que permite
pagar varios periodos de un Tributo en un Unico comprobante, en lugar de tener que
imprimir todas las boletas por separado.

e Contar con el importe final a pagar: en el comprobante generado se informa el
detalle de periodos incluidos con el calculo de accesorios, lo cual puede resultar Util para
que el contribuyente conozca el importe de la deuda detallado, ya que en las boletas
normales no se incluye el recargo por mora ni los descuentos que se calculan en caja.

e Contar con un Gnico comprobante para el pago: Esto permite el envio de la deuda
en un Unico comprobante, el cual puede enviarse en formato PDF al contribuyente.

Los Cedulones de Pago se generan con vencimiento en el dia de emisiéon. Pasado su
vencimiento, no pueden pagarse en Caja, por lo que se debe generar una nueva Facilidad para
Su pago.

Existe una opcion en el menu derecho que permite eliminar de una sola vez todas los cedulones

de pago que se encuentren vencidas. Representado por el siguiente icono

A su vez, se puede definir un demonio en el servidor (CRON) que automaticamente elimine los
cedulones que no fueron pagadas al vencimiento a determinada hora.

En la definicidon de tributos se puede definir algin porcentaje de quita a aplicar en el Ceduldn,
en caso que se incluya el total de la deuda vencida de un tributo.
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Cedulon de Pago
. Q. Buscar
Datos del Ceduldn E—
Codigo: Tributo: | Contibucicn sobre los Inmusbles Estado: \igente T Efiminar
EE; z‘e Ohbjeto:| (014712 FALACICS JULIC ARGENTING® T Vencidos
5 A
Contribuyente: | PO281272 PALACIOS JULIO ARGEMTING s Imprimil
Fechas: Venc.: 18122018 Consolidacion: | 15122018 Imputacion: $ cCtacCte
Baja: Modificacion: | geostamagna - 15122018 ®  Miscelineas
E Lstado
Detalle de Deuda
Nominal: 23380 40 Accesorios: 9923 | Quita: 0.03 | Multa: Total: 4255025
Observacidn
“
Periodos
Objsta ano cuota subCts Hominal Aocasar Qulta Muita Total

1
1D

Se accede a esta pantalla seleccionando Operaciones

1

Figura 5.46: Ceduldn de Pago - Operaciones.

izquierdo de la pantalla principal del Sistema.

Cedulén de Pago en el menu lateral

Esta pantalla muestra informacion acerca de un Ceduldn realizada a un objeto. Esta se divide

en tres secciones:

v Area de Datos

Se pueden distinguir dos areas:

Datos del Cedulon

Contiene datos acerca del Ceduldn, estos son:

e Cddigo del Ceduldn.

e Nombre del Tributo.

e Estado.

o

e Contribuyente asociado el Objeto.
.

Detalle de Deuda

Tipo, Cédigo y Nombre del Objeto Imponible al cual le pertenece al Ceduldn.

Fechas de Vencimiento, Consolidacion, Imputacién, Baja y Modificacidn.

Muestra el monto de la deuda que posee el objeto imponible. Los campos que tiene son:

Nominal: Monto total nominal de la deuda.

Accesorios: Monto total de los accesorios calculados para esa deuda.
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e Quita: Porcentaje que se le resta al Monto de los Accesorios, segln se configure
para el tributo.

e Multa: Monto total de las Multas acumuladas en los periodos de deuda.

e Total: Monto total que el contribuyente debe pagar.
Observacion

Se muestran observaciones referidas al Ceduldn de pago.

v Periodos

Contiene un listado de las cuotas pactadas en el Ceduldn. Este muestra el Codigo del objeto, el
Afo y Cuota, Sub Cuenta, Monto Nominal de cada Cuota, Accesorios, Quita, Multas y Total a
Pagar por Cuota.

v Menu Derecho
Buscar: Permite buscar un Cedulén de Pago.
Nuevo: Permite dar de alta un nuevo Cedulén de Pago.
Eliminar: Borra un Cedulén de Pago, siempre y cuando no haya sido pagada.
Activar: Permite activar aquellos Cedulones que se encuentren dados de baja.
Vencidos: Permite eliminar todas los Cedulones que se encuentren vencidas.

Imprimir: Permite generar el Comprobante de los Cedulones de Pago, el cual contiene
el reporte de los periodos incluidos en ella.

Cta Cte: Accede a la Cuenta Corriente del Objeto cuyo Ceduldn esta siendo consultada
en la ventana. Los cedulones no se visualizan en la Cta Cte.

Miscelaneas: Permite introducir aclaraciones u observaciones referidas a los Cedulones.

Listado: Genera listados de los Cedulones de Pagos segun criterio definidos por el
usuario.

Nuevo Cedulon de Pago

A través de esta opcidn se puede dar de alta un Cedulén de Pago para un determinado Objeto
Imponible y tributo.

Para acceder a esta pantalla, se debe hacer clic en el botdn "Muevo”en el mend derecho de la
pantalla de Cedulén de Pago. En este caso se abre el formulario donde hay que introducir todos
los datos que se solicitan y luego seleccionar los periodos a incluir.

Otra forma de generar un nuevo Ceduldn de Pago (y mas recomendable) es desde la Cuenta
Corriente del Objeto en cuestién, seleccionando la opcidon “Generar Ceduldén” del menu
contextual (Clic con el botdon derecho del mouse) en el listado de periodos. En este caso, todos
los periodos en deuda seran incluidos en el Ceduldn.
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Cedulen de Pago
Cedulon de Pago

Tributo Comercio & Ind ¥

T Objeto

Fechas Alta: 121072019 Vencimiento:| 12/07/2010 Consolidacién:; 1207/2018

¥ Baja Automatica si estd vencida

Periodos
Incluir Periodos no vencidos

® Todos los
Feriodos

Segun
Rango

Desde Hasta Prosesar |

subcts ano

Cuots

objets ominal accesar Quita Muits Total

Mo s2 encontraron resuliados.

Detalle de Deuda

Mominal: Accesorios: Quita: Multa: Total:

Observacion

=

Figura 5.47: Nvo Ceduldn de Pago - Operaciones.

La pantalla contiene tres secciones:

v Datos Generales

Contiene datos referentes al objeto, tributo y fechas. Los campos de esta area son los

siguientes:

v Periodos

Tributo, cuyos periodos se van incluir en el Ceduldn.
Tipo, Cédigo y Nombre del Objeto.
Fecha de alta.

Fecha de Vencimiento: establece la fecha a la cual se calculan los Accesorios y
hasta la cual se puede efectuar el pago, pasada dicha fecha se debera eliminar el
Ceduldn. El sistema permite establecer una fecha posterior, lo cual es
especialmente Util para los casos en los que el contribuyente desee hacer el pago
de la misma otro dia.

Fecha de Consolidacion: establece la fecha a la cual se calculan los Intereses del
Cedulon.

Baja Automatica si esta vencida: si se selecciona esta opcién, el Ceduldn de Pago
sera eliminada cuando se venza. Esta opcién resulta util para casos en los que el
Ceduldn sera abonada a través de algun agente externo, por la demora que
existe entre el pago efectivo y el procelsurGobiento del mismo.

En esta seccion se muestran los periodos en deuda del objeto y tributo ingresado. Los criterios
de seleccion de los mismos es similar que en Convenios de Pago, por lo que no se detallard en

esta seccion.

Al presionar el botdn "Procesar”, se cargaran los periodos adeudados del objeto para el tributo
seleccionado. A diferencia del listado de periodos de convenios de pago, sélo se incluye los
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e neriodos adeudados de un tributo. Se incluyen ademdas otros campos para reflejar el monto que
se cubre en cada periodo para cada concepto:

e Nominal: Valor Nominal Cubierto.
e Accesor: Monto de Accesorios Cubiertos (recargos y descuentos)

e Quita: Monto de quita sobre los accesorios (en caso que se haya definido quita
por Ceduldn en el Tributo).

e Total: Importe a pagar.

Por cada elemento del listado, se presenta una caja de seleccion, que al estar seleccionado
indica que el periodo se incluird en el Cedulén de Pago.

v Detalle de Deuda

Contiene datos acera del estado de deuda del objeto. Los datos que muestra son:
e Monto total de la Deuda nominal.
e Monto total de los Accesorios.
e Monto total de Quita.
e Monto total de Multa.

e Total a Pagar.

En la parte inferior de la ventana se tienen los botones:
e Calcular.
e Grabar.

e Cancelar.

Inicialmente el botdn Aceptar se encuentra deshabilitado. El primer paso a realizar sera efectuar
el calculo de los Nominales, Accesorios y Multas Cubiertos que figuran en el listado. Para ello,
se debe presionar el botdn "Calcular”.

Objeto Subcta Aho Cuota Nominal Accesor Guita Multa Total

Ld 10000673 d 2014 1 77419 0E.0g 87317

=1 o =]
R |
=R =}
(=]
=
(=

3
=1
©
=]

87347

Ld 10000673 a 2015 1 TT4.18 BE.og

Ohbjeto Subcta Afic Cuocta Mominal Accesor Quita Multa Total

10000473 1] 2014 1 TT4.18 B5.08 18.786 0.00 BT3AT

10000673 0 2015 1 TT4.18 bs.oe 0.00 0.00 BF3.17

Y

Figura 5.48: Calculo de Periodo
Este botén calcula el Monto Nominal que se cubre en cada cuota, asi como también los
Accesorios y las Multas.

Al hacer clic en "Grabar” se graban los datos del Ceduldn de Pago que se acaba de realizar y
luego pregunta si se quiere imprimir el comprobante.
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Introduccion

Municipalidad de ...

DIRECCION DE
Damicilic

Tel: 42233445
restasemanicip

Objeta:  WMOOOET3

Titddar:  POOD2559 -

INGRESOS PUBLICOS Domicilio: AV. SAN MARTIN 700
Localidad: SARMIENTO - CHUBLT

alldad gobar Barrio: CENTRO.

| Nomenclatura: 1-4-0-70-8

Figura 5.49: Detalle de Periodos -Preliminar - Ceduldn de Pago - Operaciones.

En este comprobante, ademas de los datos del Objeto y el contribuyente, se listan los periodos
que se incluyen en el Ceduldn, asi como también todos los datos necesarios para que se realice

el cobro de la misma.

Listado de Cedulones

A través de esta pantalla se permite realizar una busqueda de un listado de todos los Cedulones

Inmobiliario T——
Facilidad
W Facliidad Venelrmients Importa
Fecha Emisidn: 28122015
P e 2545 Venc. J8/12/2015 1726.54
Periods Weminal Aetusar Quita Multa Tetal Vane.
L4081 naw G608 1930 (] e 24M20004
ot AL 9B 0.00 000 737 L2m20015
pLULE ) 19796 36 L] 170674
SAM Sistema de Administracitn Mericipal - Méduls Tributario Wes Musicipaldad do Para ol Contributont
Municipalidad de ... :- Municipalidad de ...
|
3‘:{::’ TR i Ttulr:  POO02SSE -
- S
ey || Dbjeto: 10000673  Damicilio: AV. SAN MARTIN 700
1 Localidad: SARMIENTO - CHUBUT
I
Inmobiliario | Tnmobiliaria VENCIMERTOS:
Focha Emisidn: 25/122015 B : oo o N" Facilidad N Rty iRt
m Flackis : Venc. 28/12/2015 1726.54
Facha mpresitn: 287122015 2545 || A & 2545 jenc. 2812/
VENCIMIENTOS: S =
WVencimienta Imperte

que se han realizado, filtrandolas seguin algun criterio.

Para acceder a ésta pantalla se debe seleccionar la opcion “Listado” presente en el menu

derecho de la pantalla de Cedulones de Pago.

Para la Muricipaldad
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Cpciones

N*® Facilidad I—.Q'

Tributo

Rasultada

| C onC i
Obieto

Estado

Contribuyente 14 ded
Monto de Deuda [Du2ss | moacmsy
Fecha de Alta 1 . ; _'
Fecha de Vencimiento D] s

Fecha de imputacién  ©

Desde: Hasta:

Fecha de Baja

Nose dan de baja automdticamente

B Vacseag
Figura 5.50: Listado de Facilidades de Pago

Primero se presenta la pantalla que contiene los filtros a través de los cuales se deberan indicar
los criterios para generar el listado. Una vez que se han establecido los filtros, se debe
presionar el boton "Aceptar”, lo que nos llevara a la pantalla del listado de los Cedulones de
Pago.

En esta pantalla encontramos una caja de texto con los criterios de busqueda, el listado y
ademas encontramos 3 botones:

» Imprimir: Permite realizar la impresion del listado de Convenios de Pago generado.

= Exportar: Permite exportar el listado de Convenios de Pago generado a formato de
Excel, Libre Office o Texto.

= Volver: Permite volver a la pantalla de opciones de busqueda.

Ademas, por cada cedulones que se muestra en el listado, se da la opcién de consulta de la
misma.

Busqueda Rapida

El sistema permite una busqueda rapida de un determinada Cedulén con el Cddigos ID o el
Cddigo de Obijeto, los filtros por el nombres y el Nimero de registro. También se puede realizar
la busqueda por los distintos criterios relacionados al objeto ( Cuit e Identificador ID).

Se accede a esta funcién una vez que se ingresa a Administracion del Modulo Ceduldn de Pago,
cargados los datos se debe hacer clic en el menu lateral derecho en la opcion Buscar.

Iniclo- | Faciida | Listado | Resufado

Buscar Facilidad

Listado: Resultado

Cadigo:

® Objeto:  Comemio ¥ | CODODGE

E

Mostrando 1-2 de 2tems.

Criterio:| Nombre de Faniasia

Codlt Ot Contribuyente Triuto Deufz Est Al Vene.  Imputa.
EE W4 Ve B0 GO P
Ata @

Responsable Estado 1 AN

Figura 5.51: Funcion Buscar Facilidad de Pago
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e. Pagos a Cuenta

El sistema cuenta con la posibilidad de realizar Pagos parciales en periodos adeudados o bien
realizar Pagos a Cuentas en periodos a vencer.

El pago a cuenta se puede utilizar en caso de pago con sobrantes (por ejemplo en pago con
cheque).

Administracion
Se accede a esta pantalla seleccionando Operaciones Pagos a Cuenta en el menu lateral
izquierdo de la pantalla principal del Sistema.

Pago a Cuenta

Q. Buscar

Tributo: | Inmobiliaric v | Objeto:| (0002015 |- | ALVARADO LOPEZ RAMON ALFONSO
SubCta: | o Afio: | 2015 | Cuota:| 1 Nuevo
Monto: 201500 | Limite:| 0sw03/2015 Modificacion: | Emanusl W. - 03/08/2015

+

#  Eliminar
i minar Venc.
m

Obs:
E Listado

Cuenta Nombre Monto
460.38 & Imprimir

Cuentas: 13

Figura 5.52: Administracion de Pagos a Cuenta/Parcial

Esta pantalla muestra informacion acerca de un Pago Parcial/A Cuenta generado. Ademas
permite generar nuevas u obtener el listado de los que han sido generadas. Esta se divide en
tres secciones:

v Area de Datos:

Se pueden distinguir dos areas:

Datos del Pago a Cuenta/Parcial

Contiene datos acerca del comprobante generado, estos son:

Identificacion del objeto, tributo y periodo
e Eliminar

e Monto del comprobante y fecha limite para su ingreso por caja.
Obs: Contiene observaciones ingresadas por el usuario.

Cuentas: Contiene la imputacion de cuentas. En caso de pago parcial, donde ya existe una
liquidacion, el importe de las cuentas se determina proporcionalmente distribuyendo el monto a
pagar. En caso de pagos a Cuenta, las mismas deben ser ingresadas por el usuario en forma

manual.
v Menu Derecho
Buscar: Permite buscar un Pago a Cuenta/Parcial generado con anterioridad.

Nuevo: Permite dar de alta un Nuevo comprobante para el pago Parcial/A Cuenta.: Borra una
Pago a Cuenta/Parcial, siempre y cuando no haya sido pagada.
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Eliminar Venc.: Elimina todos los Pagos A Cuenta/Parcial vencidos no pagados.

Vencimiento: Permite cambiar la fecha de vencimiento establecida. Se requiere de un
permiso especial.

Listado: Genera listados de Pagos a Cuenta/Parcial generados segun criterio definidos por el
usuario.

Imprimir: Permite generar el Comprobante de Pago, el cual contiene el detalle del periodo vy el
importe a pagar.

Municipalidad de
Cardaba

Contribucion sobre los Vehiculos
Fago s Counts

wa e
2018 1

WMunlcipalidad de Cordoba | Municipalidad de Cargaba

E————— [ e

PGB - RAKTOLOM, MANAS

Wi ma  Fasses mMAGLHE RETE ‘

Cartribucian sobrs s Vehicuo 1' ‘Comtrizucion schre lzs Vehiula
Paga a CusninParcsl Fage & Coarts Parcial Nism— -

Frvcsain

[T

ne e H e e
imamuerna 2018 1 1]--'- eats: sniaatn | 2008 | 1

Ty

DR 1 BN PR

Figura 5.53: Comprobante de Pago A Cuenta/Parcial.

Nuevo Pago Parcial/Pago a Cuenta

A través de esta opcion se puede dar de alta una nuevo Pago a Cuenta/Parcial para un
determinado Objeto Imponible, tributo y periodo.

Para acceder a esta pantalla, se debe hacer clic en el botdon Nuevo en el menu derecho de la
pantalla de Pago a Cuenta/Parcial.

En este caso se abre el formulario donde hay que introducir todos los datos que se solicitan. De
acuerdo al periodo que se ingresa, el sistema determina si corresponde a un “Pago Parcial” o si
corresponde a un “Pago a Cuenta”. En el primer caso existe una liquidacion previa del periodo y
en el segundo no.

En caso de Pago Parcial, a partir del monto a pagar, genera las cuentas con su importe, en
forma proporcional a la liquidacion inicial.
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Inicio | Pago ParcisiPago a Cuenta

Pago Parcial/Pago a Cuenta

Tributo: | Der. Catastro v
Objeto: | Inmushle v Q
AnolPlan: Cuota: Monto: Limite:
SubCta: | O iy
12 18
Obs:
P
Cuentas:
Cuenta Hombre Manto
Mo se encontraron resultados.
Monto Total: o.oo
E=D

Figura 5.54: Nuevo Pago a Parcial. Las cuentas se determinan a partir del monto ingresado

En caso de Pago a Cuenta, al no contar con el detalle de la imputacién de las cuentas, se deben
ingresar las cuentas con la imputacion correspondiente. El monto del comprobante se
determina a partir de la suma de los importes de las cuentas.

Nuevo Pago a Cuenta

Tributo: | Inmobiliaric ¥ Pago a Cuenta
Objeto: 10000015 || Q | | ABARCA CARLOS ALBERTO
SubCta: | 0 | Afo: | 2015 | Cuota: | 2 Monto: Limite: | 27/01/2016
Obs:
4
Agregar Cuenta n
Cuentas:
Cuenta: INMOBILIARIO v
Cuenta

Monto: 10.50
Ma se encontraron resultados.

Monto Total: 0.00

Figura 5.55: Nuevo Pago a Cuenta. Se deben ingresar las cuentas manualmente

Listado de Pagos a Cuenta/Parcial

A través de esta pantalla se permite realizar un listado de todas los Pagos a Cuenta/Parcial que
se han realizado, filtrandolas segun algun criterio.

Para acceder a ésta pantalla se debe seleccionar la opcidén “Listado” presente en el menu
derecho de la pantalla de Pago a Cuenta.
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Pagoacuenta | Listado / Opciones

Listado: Opciones

Codigo Desde: Hasta:

Objeto Desde: Hasta: Objete Cemenizric W
cuIT

Identificador

Monto Diesde: Hasta:

Tributo Administatva v

Periado Afig: Cuota:

Fecha Limite Desde: Hasta:

Fecha Papo Desde: Hasta:

Fecha Alta Diesde: Hasta:

Estado Baja v

Figura 5.56: Listado de Busqueda de Pagos a Cuenta - Operaciones.

Primero se presenta la pantalla que contiene los filtros a través de los cuales se deberan indicar
los criterios para generar el listado. Una vez que se han establecido los filtros, se debe
presionar el botén "Aceptar”, lo que nos llevara a la pantalla del listado.

En esta pantalla encontramos una caja de texto con los criterios de busqueda, el listado y
ademas encontramos 3 botones:

» Imprimir: Permite realizar la impresion del listado de Convenios de Pago generado.

= Exportar: Permite exportar el listado de Convenios de Pago generado a formato de Excel,
Libre Office o Texto.

= Volver: Permite volver a la pantalla de opciones de busqueda.

Ademas, por cada Pago a Cuenta/Parcial que se muestra en el listado, se da la opcidon de
consulta del mismo.

f. Ajustes

Esta pantalla permite registrar operaciones realizadas en la cuenta corriente de un objeto, sus
movimientos y ajustes de forma manual en una determinada Cta. Cte.

% Se debe prestar especial atencién en la asignacion de permisos. No obstante los ajustes
generan una operacion, en la que se identifica el usuario que registrd la misma.

< Esta opcion se debe utilizar para casos de Ultima necesidad, ya que el sistema dispone de
numerosas opciones que permiten realizar todo tipo de tratamientos, tales como
compensaciones.

Se accede seleccionando Operaciones  Ajustes en el menu lateral izquierdo de la pantalla
principal del Sistema.
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Listado: Opciones

Inmustie Tributo Agua y Cloaca
Objeto Tipo: ¥ Objeto
Afio
Cementerio Cuota

Cuit

Identiicadar
Mercados Expediente

Facha Desde: Hasta:

Usuaria Anad Marcela '

figura 5.57: Ajuste de Cuenta Corriente

Se abre una pantalla donde se deben seleccionar los criterios que se desean para realizar la
busqueda a fin de encontrar aquellas cuentas en las que se realizd6 un ajuste manual. Los
criterios que se disponen para realizar el filtrado de los datos, son los siguientes:

Tributo: Indica el nombre del tributo.

Objeto: Permite ingresar el cédigo del objeto o buscarlo mediante el mini boton de
busqueda ubicado junto al campo. El tipo de objeto variara segun el tipo de tributo
seleccionado. (Es necesario seleccionar un tributo para realizar la busqueda por
objeto).

Ano: Permite el ingreso del afio del periodo en el cual se efectud el ajuste.

Cuota: Permite el ingreso de la cuota del periodo en el cual se le efectud el ajuste.
Cuit: Permite ingresar el nimero de Cuit.

Identificador: se ingresa el caracter (N° Id o Nombre) del objeto relacionado.
Expediente: Permite el ingreso del expediente con el cual se efectud el ajuste.
Fecha Desde/Hasta: Rango de fechas en las cuales se efectuaron los ajustes.

Usuario: Usuario que efectud el ajuste.

Luego de seleccionar los criterios se debe hacer clic en el botén “Aceptar” para realizar la
busqueda, la cual mostrara los resultados en una nueva pantalla.

Ademas se dispone del botdn “Nuevo”, desde el cual se accede a la pantalla de creacion de
Ajustes Manuales de Cuenta Corriente.

v Listado de Ajustes de Cuenta Corriente
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Rasultado | ‘H Jl Exportar lm

Condicion:

-Usuaric = damian

Mostrandao 1-2 de 2 items.
Cod | Tributo Objeto Nombre Objeto Ano Cuota | Expediente Fecha Usuario

25 Inmaobiliario 10000015 2075 |1 15/10/2015 Damian Alva & 1

Inmobiliario 10011745 2013 |5 o 10/12/2015 Damian Aha &0

En esta pantalla se visualizara el criterio de busqueda y el listado de ajustes manuales
obtenidos segun los criterios de busqueda; ademas, existe un conjunto de botones, los cuales:

o Imprimir: Permite realizar la impresion del listado de Convenios de Pago generado.

o Exportar: Permite exportar el listado de Convenios de Pago generado a formato de
Excel, Libre Office o Texto.

o Volver: Permite volver a la pantalla de opciones de busqueda.
Se listan los ajustes manuales, mostrandose por cada uno:
e (Cdbd: Cdodigo del ajuste manual.
e Tributo: nombre del tributo para el cual se realizd el ajuste manual.
e Objeto: cddigo de objeto al cual se le realizd el ajuste manual.
e Nombre Objeto: nombre del objeto al cual se le realizo el ajuste manual.
e Afo: afo del periodo al cual se le realizo el ajuste manual.
e Cuota: cuota a la cual se le realizd el ajuste manual.
e Expediente: nombre del expediente con el cual se identificd al ajuste manual.
e Fecha: fecha en la cual se realizd el ajuste manual.

e Usuario: usuario que realiz6 el ajuste manual.
Ademas, por cada ajuste manual presente en la lista, se dispone de los botones de consulta y eliminacion.

Nuevo Ajuste Manual

Esta pantalla permite realizar ajustes de forma manual en la Cuenta Corriente.

Se debera establecer en primer lugar el periodo al cual se le efectuara el ajuste, los campos a
completar son Tributo, Objeto con su cddigo, seleccionar periodo o rango, el Afo/Plan y Cuota.
Haciendo clic en el boton "Cargar”, el sistema cargara el saldo. Mas abajo, se deben indicar las
cuentas que se utilizaran para el ajuste, indicando los montos correspondientes a tipo: Debe y
Haber.

También permite ingresar los montos de Nominal, Multa, Accesorio. Luego un cddigo de
Expediente y Observaciones.
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7

< Es importante tener en cuenta que los ajustes se efectlan por compensacién con otras
cuentas, por ningun motivo se permite modificar los montos de cuentas ya existentes en el
detalle de la cuenta corriente del periodo.

Inicio © Ajustes

Tributo: Agua y Cloaca v Tipo Objeto: Fersena
Objeto: Q || CORLUO AVELING ROBUSTIAND

® Por Pericdo Por Rango

SubCta: 2 AfigiPlan: 2018 Cuota: 2
Fecha Operacién Comprobanta Debe Nom. Debe Acc. Debe Multa Haber Nom. Haber Ace. Haber Multa
Na se encontraron resultados.

Tl  Debe Haber

Nominal: 254 Multa: 25 Accesorio: 580 Saldo: -1250

Expe.:

Obs.:

Figura 5.59: Nuevo Ajuste Manual

g. Cambio de Estado

Esta opcidon permite cambiar el estado de periodos de la cuenta corriente. Este cambio se
realiza eligiendo el tributo, el objeto y el periodo a cambiar.

Se accede seleccionando Operaciones Cambio Estado en el menu lateral izquierdo de la
pantalla principal del Sistema.

Al ingresar se debe hacer clic en el botdn "NMuevo”, para que el sistema habilite los campos
correspondientes a completar.

Cuenta Corriente - Cambiar Estado

Tributo: | nmebiliaric .
Objeto: Inmueble - | 1ooo2015 | Q || ALVARADO LOPEZ RAMON ALFONS
SubCta: ] Afio: | 2015 Cuota: 1
Estado Origen: D - Deuda Estado Destino: Juicio v
Expe:

Obs.:

Para estado origen Deuda solo =& permits cambiar estado & Juicio, Sidesea establecer
come Pagado utilice |a opcion de Registrar Pagos Anteriores en &l mend Caja.

Figura 5.60: Cambio de Estado

< Cabe aclarar que los periodos del Estado de Origen pueden estar en estado C (Convenio), P
(Pagado), D (Deuda) y J (Juicio); estos periodos pueden pasarse a los estados D (Deuda),
P (Pagado) y H (Pendiente de Juzgado).
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h. Saldos Negativos

Esta pantalla permite acceder al listado de Cuentas Corrientes cuyo saldo sean negativo.

Para acceder a esta pantalla se debe seleccionar Operaciones Saldos Negativos el menu
lateral izquierdo de la pantalla principal del sistema.

Como se visualiza en la figura aparecera una serie de campos a completar para poder filtrar y
realizar la busqueda haciendo clic en el botén “Procesar".

Listado Saldos Negativos

Tributa: Camearcio & Ind v

Tipo Objeto:
Cod. de Objeto:  Desde: Hasta:
Identificador:

Perioda: Desde: | 2014 | | 1 Hasta: | 2012 | | 32

Resultados

Hra. Raf. Obgsto

BEEEEBEEEN

EEEENEESR

=} H 10S INDUSTRIAL 2.4 ]
1 CONST ASOC SA - ARC SRL

BEee

14

GRIFSA 2004

Figura 5.61: Listado de Saldos Negativos en la Cta. Cte.

La pantalla contiene dos secciones:

v Area Superior

Esta dispone de una seccién donde se encuentran distintos criterios que permiten realizar el
filtrado de registros de la Base de Datos. Estos son el Tributo, el Tipo de Objeto, Rango por
Cddigo de Objetos y Rango de Periodos (Ambos rangos estipulados por un periodo de fechas
Desde - Hasta).

Para realizar la consulta segun esos criterios, se debe hacer clic en el botdn Procesar, lo que
mostrara el listado con los resultados.

v Listado

Aqui se muestra el listado de todos los registros que satisfacen las condiciones seleccionadas en
los criterios.

En la lista se encuentra:
o Nro.Ref: Corresponde al niUmero de referencia de la cuenta corriente.
o Objeto: Cddigo del objeto.
o Nombre: Nombre del objeto.

o Afoy Cuota.
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o Saldo.

% Ademas, por cada elemento del listado se muestra un botdn que permite consultar la
cuenta corriente del objeto en cuestion.

% También se dispone del boton Exportar, que permite exportar el Listado de Saldos
Negativos a un archivo en formato Excel, Libre Office o Texto. El botdn Imprimir permite
imprimir previo de visualizar un reporte de esos datos filtrados.

i. Compensaciones

Esta herramienta permite realizar todo tipo de compensaciones por saldos a favor.

El sistema maneja distintos tipos de compensaciones, tanto las generadas en el propio sistema
con saldos a favor del contribuyente, asi como también compensaciones generadas de manera
externa al sistema.

A su vez, se puede aplicar tanto a periodos adeudados (del mismo imponible, asi como también
para otros imponibles y/o contribuyentes) asi como también a periodos a emitir o liquidar a
futuro. En este Ultimo caso, queda la compensacion pendiente, y se van aplicando a medida
que se realicen las liquidaciones.

Ademas permite llevar el registro de todas las compensaciones que se realizan en el sistema.

En el siguiente grafico, se muestra las distintas posibilidades que ofrece el sistema en este
sentido:

s Retenciones
Manual De la Tasa de Higiene.
El importe a3 compensar se *
inaresa Manualmente. . E
| Origen \ - Compensaciones
- - .: entrega materiales, etc.
Automatico

Se genera a partir de saldos a
favor del Contribuyente.
b

Deuda Existente

El importe a compensar se usa
para cubrir deudas existentes.
L%

Deuda Futura
El importe a compensar se ird

usando a medida quese
aeneren nuavas |IEIUEdEGEh‘TES.
L

Figura 5.62: Clasificacion de Compensaciones.
Administracién
Esta pantalla permite visualizar las operaciones de compensaciones realizadas.
Se accede seleccionando Operaciones Compensa en el menu lateral izquierdo del sistema.

Se distinguen cinco secciones:
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v Area de Datos Generales

En esta seccidn se incluyen los datos generales de las Retenciones/Compensaciones. Los
campos que posee son:

- Cddigo.

- Tipo.

- Expe: Expediente.

- Estado.

- Montos: Origen, Aplicado y Saldo.

- Fechas: Alta, Baja, Consolida (Consolidacion) y Modif (Modificacion).

v Observaciones

Observaciones generales sobre compensaciones.

v Datos Origen
Aqui se detallan los datos del objeto origen de la compensacion y los periodos incluidos.

Esta seccién se visualiza cuando el tipo de compensacion es “Compensa Saldo” o
“Movimiento Pago”.

v/ Datos Destino

Aqui se detallan los datos del objeto destino de la compensacion y los periodos incluidos.

v Menu Derecho
1. Buscar: Permite buscar una compensacion.
Nuevo: Permite generar una nueva compensacion.
Editar: Permite realizar cambios en los datos de la compensacién
Eliminar: Borra un registro deseado.
Listado: Permite ingresar a la busqueda avanzada de compensacion.

Cta. Cte: Permite ingresar a la Funcién de la Cuenta Corriente adherida al objeto.

N o & W DN

Imprimir: Imprime un reporte de la retencién o compensacién seleccionada.

Compensaciones
Cadigo: Tipeo: Expe: Estadao:
Monto:  Origen: Aplicado: Saldo: +  Husve
Fecha: Alta: Baja: Consalida:
Meodif:

& LUsisoo
Obs:

Destino:  Tributo: Objeta:
Tributa st Ao Cuota Monta Facha

Mo se encontraron resulados

Figura 5.63: Mddulo Compensacion
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Nueva Compensacion

Para poder ingresar un nuevo registro de una compensacién independientemente de cual fuera
el tipo de la misma, se debe ingresar a la opcidon * Nuevo”, que se encuentra en el menu del
extremo derecho de la pagina principal.

Cabe aclarar que existen distintos tipos de compensaciones:

Compensacion Manual: Se da cuando se dispone de un determinado importe a
compensar deudas, pero el mismo no se encuentra registrado en el sistema. Por ejemplo,
que un contribuyente “entregue” materiales para una obra y con el valor del material, se lo
utilice para compensar deudas.

Compensacion Saldo: Es la opcién mas comin. Se da cuando existen saldos en la cuenta
corriente a favor del contribuyente. Estos casos se pueden identificar en la cuenta corriente
con saldos en negativo (ademas se informa el mismo en el resumen). Estos saldos pueden
originarse por ejemplo por pagos duplicados (en diferentes agentes de cobro).

Movimiento de Pago: Esta opcién se da cuando el contribuyente por error realiza el pago
en un objeto equivocado, y detecta el error una vez que las cajas han cerrado. En estos
casos el sistema permite mover la operacion de pago a otro objeto y periodo.

Nueva Compensacion

Caodigo: Tipa: (7} v Expa: Consolida: %) | 2207/2019

Montos: Origen: (%} Aplicado: Saldo:

Origen: Tributo: (f] | Comero-mam  w | Objeto: %) | P0728519 | | Q| | RODRGUSZ MIRIAM CASINA

Desde: Hasta:

cta Ao Cuota Paga

Mo 52 encontraron resufiados

Destino: Tributo: () | FACILIDAD L4 Plan:

Tributa Ofeto Afio Cuocta Monta Fecha

No se encontraran resuitados.

==

Figura 5.64: Mddulo Nueva Compensacion.

La Compensacion se puede aplicar

e Un Tributo determinado (Ej.: Sélo a la Tasa de Higiene)
e Un Objeto (cualquier deuda del objeto)
e Persona (cualquier deuda de la persona)

Parametros
e Permitir aplicar a otra persona distinta de la responsable de la deuda.

e Se debe aplicar a las deudas del tributo y/o Objeto como prioridad.

Aqui se deben completar los campos Expediente y Tipo (Compensa Manual, Compensa
Saldo, Mover Saldo o Retencién), y seguin éste variaran los demas a completar (Origen y
Destino de Objetos y Periodos). En el caso de que sea Compensa Manual o Retencidn, es
necesario indicar el monto a aplicar, en caso contrario, se cargara el Monto Aplicado en
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forma dindmica segin los periodos marcados. También permite el ingreso de una
Observacion.

% Hay que tener en cuenta que el item utilizado no sea el mismo que corresponde al ftem
Basico de liquidacion del Tributo.

- Tener en cuenta que los campos remarcados con (*) son considerados campos
obligatorios.

Mover Pago

Esta accion permite trasladar el pago efectuado para un objeto y periodo determinado a otro. El
periodo origen pasaria al estado de deuda y el periodo de destino, podra tener el estado de
pagado (si el monto es menor o igual al origen), o deuda si el monto es mayor al del origen.

En caso que el pago efectuado en el origen sea mayor al monto total del destino, quedara un
saldo a favor del contribuyente.

Compensa Saldo

A través de esta accion es posible mover el saldo a favor de un determinado periodo de la
cuenta corriente a otro para que se utilice como parte de pago.

Listados de Compensacion
Permite generar un listado de Retenciones/Compensaciones segun un criterio deseado.

Se accede a esta pantalla seleccionando Listado en el menl derecho de la pantalla de
Compensacion.

Primero se presenta la pantalla que contiene los filtros a través de los cuales se deberan indicar
los criterios para generar el listado de Compensacidon. Una vez que se han establecido los
criterios, se debe presionar el botdon “Aceptar’, lo que llevard a la pantalla del listado de
Compensacion.

Listado: Opciones

Cédigo Desda: Hasta:
Expe.
Tipo

Tributo

Olbjeta Hasta: Chjeto Cemenizd v
Estado Aglicado Y

Mento Desde: Hasta:

Fecha Alta Desde: Hasta:

Fecha Aplica Desda: Hasta:

Fecha Eaja Desde: Hasta:

Figura 5.65: Listado de Compensacién

Como se vera en la siguiente figura que en la pantalla se encuentra una caja de texto con los
criterios de la busqueda del listado y 1 botdn:

e Volver: Permite volver a la pantalla de opciones de busqueda.

% Saber que por cada Compensacion que se muestra en el listado, se da la opciéon de
consulta dentro de los datos cargados.
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Inicio /| Compensacidn | Listado de Compensaciones | Resultado

Listado: Resultado [ voiver |

- Tipo = 'Compensa Manus

Mostrando 1-1 de 1 item
Codlf Tipo Trib. Origen Origen | Trib. Destino Destino Monto  Aplic. Saldo  Estado

Compzensa Manual Administrativa POoDoO23 256.00 000 25600 Dewengado L3

Figura 5.66: Funcion de Blsqueda por Listado.

j- Incumplimientos

Comprende los procesos destinados a controlar el cumplimiento de las obligaciones de los
contribuyentes ya sean estas originadas en obligaciones de hacer o de dar sumas de dinero y
tanto corresponda a tributos de autoliquidacion como determinados por la Administracion.

El mddulo permite la deteccion de todo tipo de incumplimientos previstos en la legislacion, tales
como presentaciones fuera de término, atraso en el pago de cuotas de planes de pago, deudas
vencida, etc.

Cuenta con multiples criterios de seleccion para el armado de lotes de contribuyentes
destinados al control. Entre los criterios que considera se incluyen monto de deuda, cantidad de
periodos, atraso en pago de cuotas, periodos a analizar, etc.; asi como también criterios
especificos del imponible, tales como ubicacién del bien, zona, calle, tipo de contribuyentes,
informacién valuatoria, categoria de las edificaciones, tipo de actividades econdmicas, base
imponible anual y todo tipo de informacién que permitan determinar la capacidad contributiva
del contribuyente y mejorar los procesos de seleccion.

En la seleccién de objetos cuenta con la posibilidad de seleccionar archivos externos, lo que le
otorga al médulo un alto grado de flexibilidad.

El sistema cuenta con una potente herramienta para la Gestién de incumplimientos, cubriendo
las distintas etapas, desde la seleccion de los objetos hasta las etapas de seguimiento.

Debido a la complejidad del proceso de seleccion y evaluacion de los objetos a intimar, el cual
dispone de muchisimas opciones, el Alta de los lotes se ha trasladado al Sistema Anexo al
IsurGob Web.

Administracion.

Esta pantalla permite el manejo y administracion de lotes de intimacién realizados a objetos que
posean periodos en deuda.

Para acceder a la pantalla se selecciona Operaciones Incumplimiento en el menu lateral
izquierdo de la pantalla principal del sistema.
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Gestion de Incumplimiento

= Q g
Lote: 8 Titulo: | convenios comercic Estado: Mo Aprobado Buscar
4 Modificar
Tipo: Convenics de Pago TObjeto: Comercio Tributo: | Convenios de Pag s
O Eliminar
Pla esde: Hasta: - Fecha de Vencimiento entre: Cantidad:
: v #
01 yZ con el Tributo: Comertio & Industria Aperibu
Detalle:
s Deuda: SAREH A MNotificaciones
Generd: | martin - 22/7/2015 Aprob: Modif: = emanuel - 2/9/2015 &= Resumen
— 2 Estadisticas
Obs: s
®  seguimiento
A
£+ Proceso Lote
Objeto Num Plan Per Deud i
= = E Entregas
C0001073 PO004107 858 1 11
CO001194 POO03522 19181 7 983.24

B B =

C0001204 PO004205 QUE ME

19274 & 1518 67
C0010764 PO003522
C0013185 PO003858 LEV

10158 7 182206 |

18578 7 107188
Figura 5.67: Gestién de Incumplimientos

La pantalla contiene tres secciones:

v Area de Datos del Lote
Esta seccion muestra datos referentes a un lote de intimacion.

Los campos que se visualizan del lote son:
e Lote: Numero de lote.

Titulo de la Intimacion.

e Estado.

e Tipo de Objeto y Tributo.

e Detalle de los criterios utilizados para confeccionar el lote.
e Cantidad de Objetos Intimados.

e Monto total de la deuda de ese lote.

e Fecha y usuario que realizé la intimacion.

e Fecha y usuario que aprobd el lote.

e Fecha y usuario que modifico el lote por ultima vez.

e Obs: observaciones sobre el lote.

v Listado

Lista el lote de intimacién. Contiene el cédigo del objeto y de la persona vinculada con
ese objeto, nombre, domicilio, si ya realizo algin tipo de plan para regularizar su
situacion, cantidad de periodos en deuda y valor nominal de la deuda.

Ademas, se encuentran botones para hacer un seguimiento de las intimaciones o para
eliminar la misma.

v Menu Derecho

1) Buscar: Permite buscar un lote de intimacion.
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2)
3)
4)
3)

6)
7)
8)

9)

Modificar: Permite modificar las observaciones referidas al lote.
Eliminar: Permite eliminar el lote completo.
Aprobar: Aprueba un lote de intimacion generado.

Notificaciones: Accede a una nueva pantalla que permite realizar la impresion de
intimaciones.

Resumen: Permite imprimir un resumen del lote de intimacion.
Estadisticas: Permite imprimir estadisticas del lote de intimacién.

Seguimiento: Permite hacer seguimientos de un objeto perteneciente al lote de
intimacion, asi como también realizar procesos de seguimiento automatico de lotes y
registrar resultados de entregas mdltiples.

Proceso Lote: Permite procesar el lote. (Esta funcionalidad se explica luego).

10) Entregas: Permite acceder a la pantalla de Entregas Multiples.

Impresion de Intimaciones del Lote

neumplimiento | Impresian de Infimaciones
Impresién de Intimaciones
Lote 7 Orden Distribuidor

Filtros

Caracter: | Notiicacien ¥ | Resultado: | Se Mude v | Estado: | SinAprobar v | Distribuidor: | Repartt ¥

]

Imprimir
Texto: ntrib con fiota v Caracter: | Aviso v Empresa OCA

Firma 1 imagen Fima 2 | <Hinguno: v | Imagen Plazo Presentacion

Opciones de Impresion
Sin Resumen Sin Monto Sin cant. de periodos Sin Firma Sin Recibido Agrupado Cuota por Cuota
Mostrando 1-936 de 936 items

] 8037.02 04001  0.0¢

Figura 5.68: Impresion de Intimaciones del Lote

La pantalla contiene los campos nimero de lote y orden, al ingresar estos datos y luego
presionar sobre el botdn Cargar se listan todos los objetos intimados para ese lote.

La pantalla contiene tres sectores:

v Filtros

Este panel permite establecer un filtro mas amplio de los objetos intimados
pertenecientes al lote ingresado, contiene los siguientes campos:

e Caracter del documento de intimacion.
e Resultado de la entrega.
e Estado.

e Nombre del Distribuidor.

v Imprimir
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SRR Permite configurar el reporte de impresion. Incluye los campos:

e Texto: Indica el mensaje que contendra el documento de intimacion.
e Caracter del documento de intimacion.
e Empresa: Empresa a través de la cual se enviara el reporte.

e Firma 1y 2: Nombre de la/s personas responsables de emitir el documento. Las
firmas habilitadas se registran desde configuraciones en la pantalla principal de
intimaciones.

e Plazo de Presentacion.
Luego es posible indicar que en la impresion no se visualice el monto; y se tienen los botones:
Ver Textos que accede a la configuracion de Textos del sistema, Imprimir y Cancelar.
v Listado

En la parte inferior se ubica un listado con los objetos filtrados luego de haber cargado un lote y
seleccionado algun criterio en el panel de filtros.

El listado posee ademas un campo para marcar o desmarcar un item, esto permite seleccionar
sblo aquellos que sean necesarios.

Una vez seleccionados los items, se debe presionar el botdn "“Imprimir”para generar el reporte.

Resumen Objetos del Lote
Genera un listado con la informacidon general del lote y el detalle de los objetos incluidos.
Notese que el listado incluye un cédigo de barra por cada intimacidon generada. Esto resulta Util
para el procelsurGobiento posterior de las mismas.

Resumen de Lote de Intimacién

Lote: 8 Fecha: 22072015 Tipo Intimacién: Convenios de Pago

Tipo Objeto:  Comercio Tributo: Convenios de Pago
Generado por: 2y or:

Detalle: Planes de tipo - Desde: Hasta: - Fecha de Vencimiento entre: 01/01/2015 y 22/07/2015 - con el Tributo: Comercio &
Industria

Objets  Cta. NUM  Nombre Domicilio o Total Cod.Bara

o
€0010764 PO003522 AGUSTINA - B° GUARNICION MILITAR Sin Aprobar 1822.06 III||I|I|II|I|I|I||I|I||II
cooims  Foooea0s QUEMEPONGO Tty | (111 111111111 11
Connss Poooas VALLHOANCAROS B GUARNIGON MLTAR sasen 2220 [[1IINNINININ
nnnnn o raonnor comcaoessroworon av sssmwnsa-ecarrosnswars 1531 [N
€0013165 POD03856 LEVIC ANTONIO PATAGONIA 722 - B°: CENTRO Sin Aprobar 1071.66 III||I|I|IIIIII"Il"llll

Cantidad de Objetos: 5 Deuda Total: 1822.06

Figura 5.69: Impresion Resumen Objetos del Lote

Estadistica de Lote de intimacion
Genera un listado con la informacion general del lote y el detalle de los objetos incluidos.
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| Muricipasdsd e
Doiciio - Tel 42233445 Fecha e Impresién 281212015
rentasuricioaiidad.ob &

Estadistica de Lote de Intimacion

Lote Namero: 7 Titulo:

Deuda

Tipo de Intimacién: |, C 7%

Tipo de Objeto: Inmueble Tributo: Inmobiliario

Cantidad de

Objetos: 978 Deuda Total: 6038295.17

Alta: Aprobacién:

Filtro Utilizado:

Inmuebles - Estado del Objeto es: A - Activo - Perfodos segin Prescripcién del Tributo - con Regimen = Baldio - para el Barrio:
CENTRO

Resultados

[ Resultado Cantidad Monto ]

Estados

[ Estado Cantidad Monto ]

Figura 5.70: Estadistica del Lote.

Seguimiento de Intimaciones

Esta opcidon permite realizar el seguimiento de una intimacion efectuada a un objeto en
particular dentro del lote cargado. Ademas permite cargar los resultados de las entregas, las
etapas por las que se encuentra el objeto intimado y las esperas.

Puede dividirse en tres secciones:

v Datos de la Intimacion

Para visualizar en el formulario los datos de la Intimacion es necesario indicar el Lote,
Objeto y Cddigo o a través del identificador de Intimacion. Luego, al hacer clic en
Cargar, el sistema procedera al realizar dicha accion, mostrando:

e Id. Intimacion: Identificador de la intimacién.

e Numero de Lote y Objeto.

e NUm, Nombre, CUIT, Domicilio, Tel: Cédigo, nombre y domicilio del responsable.
e Caracter de Intimacion: Indica si ésta es un aviso, notificacion o intimacion.

e Resultado: se toma el Ultimo resultado ingresado en la solapa de Resultados.

e Estado de la Intimacion.

e Impreso: fecha de impresion.

e Plazo: Fecha de plazo para la presentacion.

e Monto Nominal, Accesorios y Multas: Indican la deuda del Objeto.
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Seguimiento de Intimacion

i Q Buscar
Id. Intimacion: | 853 Lote: 7 Objeto: | |D000D19

Num: POD11571 Nombre: curm: # Editar
+ Entrega
+ Etapa

Domicilio: GEMERAL PAZ - B*: GENTRO SARMIENTO - CHUBUT Tel:
Cardcter: Aviso Resultado:  No Existe Calle Estado: ‘Vigents iy
+ Espera

Impreso: 0-15 Plazo:

2 Imprimir

Nominal: 683520  Accesorios:

Figura 5.71: Seguimiento de Intimaciones

v Area de Solapas

Esta area contiene cuatro solapas, estas son:

e Periodos

Esta muestra un listado de los periodos en deuda por los cuales intimd al objeto.
Muestra Trib (Tributo), Objeto (Cddigo del Objeto), Afo y Cuota, Nominal (monto
nominal), Accesor (accesorios), Multa (multas), Total (Total a pagar) y el estado de
cada cuota.

e Entregas

Muestra un listado de los resultados de las entregas realizadas hasta el momento. Se
encuentran los campos Fecha (Fecha de entrega), Resultado, Descripcion,
Distribuidor y fecha y usuario que la registro.

e Etapas

Muestra un listado con los campos Fecha (Fecha en la que se registrd la etapa),
Etapa (Nombre de la etapa) y Detalle.

e Compas de Espera

Muestra un listado con los campos Trib (Tributo), Fecha Desde-Hasta, Periodo Desde-
Hasta y Obs (Observacion).

v Menu Derecho
1) Buscar: Permite buscar una Intimacion.
2) Editar: Permite editar tomo, folio y plazo de una Intimacion.

3) Entrega: Permite registrar el resultado de la entrega de la nota de intimacién a
un objeto perteneciente al lote. Muestra una ventana en la cual se ingresan la
Fecha de la entrega, el Resultado y el Distribuidor.
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4)

5)

Nueva Entrega

Fecha: 2811212015
Resultado: v

Distribuidor: A

Figura 5.72: Nueva Entrega

Etapa:
Permite registrar por fecha, la etapa en la que se encuentra el objeto intimado.

Contiene los campos: fecha en que se registrd la etapa, nombre y detalle o
descripcion de la etapa seleccionada.

Nueva Etapa

Fecha: 2811212015

Etapa: v

Detalle:

|

Figura 5.73: Nueva Etapa

El sistema permite generar etapas manualmente, por ejemplo registrar que se
presentd, asi como registrar etapas en forma automatica a través de la
herramienta Proceso de Intimaciones. En este caso se generan etapas de
acuerdo a los movimientos que se registraron en otros mddulos, tales como:
Pago, Convenio, Convenio Decaido, etc.

Espera

Permite marcar un objeto en Compas de Espera, lo cual indica que no se debe
incluir en otra intimacién mientras dure la vigencia de la espera.

Compas de Espera

Tributo: v
Desde: | 28/1212015 Hasta:

Desde: Hasta:

Obs:

Figura 5.74: Compas de Espera

La ventana contiene campos que permiten el ingreso del rango de las fechas de la espera y el
motivo u observaciones sobre ésta.

6) Imprimir:

Genera un reporte de seguimientos de entregas y etapas.

Proceso Intimaciones
El sistema dispone de esta herramienta, que permite hacer un seguimiento automatico de los

objetos incluidos en lotes de intimacion.
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Lo que hace es verificar si se han realizado algun tipo de operacion en cada objeto, tales como:

° Pago de la Deuda (total o parcial).
° Generacién de convenio de pago.
° Baja, Decaimiento o imputacién del plan de pago generado.

Entregas Miiltiples
Esta pantalla efectia la misma operacion que la ventana de Entregas de la pantalla de
Seguimiento de intimaciones, la diferencia radica en que se puede establecer el resultado de la
entrega para uno o mas objetos pertenecientes a un lote de intimacion, lo cual agiliza el
proceso de carga.

Gestion de Incumplimiento / Entregas mltiples

Entregas multiples

Lote: 7 | Sdlo sin Resultados anteriores

Mostrando 1-50 de 972 items

Objeta Nombre Domicilio 1
GUERA QUINTERGS ELIODOR
10000215 OLGUERA QUINTERQS ELIODORO

10001477

10001544

10002084

10002629

10003172

10003176

CORREA SILVINA ANDREA

COMALAY FEDERICO

LOPEZ AVECHU JULIETA Y JIMEMA

RODRIGUEZ ALBERTO E ¥ EDUARDO H

ROOSTEE DE KOBALEK ANA

ROOSTEE DE KOBALEK ANA

10003256 GARCIA CHRISTIAN DOMINGO

MENESTRINA EMILIO JUAN
10003408 MENESTRINA EMILIO JUAN

Figura 5.75: Entrega de Intimaciones

En la parte superior se tiene un campo para indicar el nimero de lote, al presionar sobre el
botdn cargar, se llenara el listado ubicado en la parte inferior con los objetos
pertenecientes al lote. De estos se muestra el cddigo, nombre y domicilio.

La operacién de marcar o desmarcar se puede realizar manualmente tildando sobre las casillas
ubicadas junto al cddigo del objeto. Luego de elegir éstos se procedera a establecer el
resultado de la entrega.

Grabar entregas

Se actualizaran 0 elementos

Fecha: | 28062012 Resultado: v Distribuidor: v

Figura 5.76: Grabar Entregas

Una vez seleccionados los objetos, se debe presionar el botdn "Grabar”, con el cual se abrird
una nueva pantalla.

% Esta ventana contiene los campos fecha, resultado y distribuidor. Se debe completar éstos
y presionar sobre el botdn “Aceptar”, para poder ver el registro.

k. Juicios

El objetivo es administrar el proceso de derivaciéon de las deudas morosas para su cobranza por
via Judicial y las distintas etapas en sus instancias pre y judiciales, del mismo.
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Incluye los procesos de seleccion de las deudas a incluir hasta el pago de la deuda o la
ejecucion judicial; efectuandose el seguimiento de las etapas del proceso incluyendo el control
de los plazos de cada una de ellas, sea accién administrativa o legal.

A través del uso de este mddulo se pueden registrar todas las acciones administrativas y
judiciales que se efectiien sobre una determinada deuda, como asi también la gestiéon de los
distintos Procuradores o profesionales afectados a tal tarea.

Dispone de opciones que permiten dar distintos tratamientos al cdlculo y cobro de gastos y
honorarios judiciales, de acuerdo a la realidad de cada comuna.

Los periodos asociados con una planilla o apremio judicial quedan bloqueados en la cuenta
corriente, impidiendo el pago de los mismos.

También este modulo presenta una serie de procedimientos determinados en los diferentes
procesos de consulta como:

Alta de un plan:

- Al crear uno nuevo se solicita entre los campos a completar que el tributario tenga la deuda
actualizada.

- Calcula los Gastos y Honorarios Judiciales.

- Como el sistema no permite el envio de varios items de liquidacion, se generan periodos
determinado por afio, donde la cuota indica que tipo de gastos es (honorarios,
demanda,sentencia, tasa judicial, etc.)

- Si hay periodos afectados, juntos con los afios son enviados a planes para su confeccion. Cabe
aclarar que no se envia copia de envio de la misma.

- Cuando el contribuyente paga una cuota de un plan, el sistema de Procuracién verifica los
pagos registrados que correspondan a esa reparticion. En ese caso los toma y genera un
registro.

- A fin de mes, realiza la liquidacién de honorarios, en base a los pagos registrados en la tabla
correspondiente.

Para la liquidacidn se confecciona una planilla de Excel por procurador y ademas se genera un
HTLM para que pueda ser consultado por los procuradores en el Sistema Web.

Causa con varios procuradores:

En estos casos, para distribuir el pago se utiliza alguno de los siguientes criterios:

- Cada procurador cobra segun la etapa alcanzada.

- Se establece un porcentaje a asignar a cada procurador.

Identificador de Procuracion: esta determinado por el origen, junto con la orden y el afio.
Identificador Tributario: incluye el Identificador junto con el Digito Verificador (DV).
Metodologias de Seleccidn:

Las metodologias de seleccion se encuentran determinadas por las siguientes areas.

- Desde la Secretaria de Economia se realiza la seleccion de la deuda que podia ser transferida
a procuracién, una vez que el area de Recursos Tributarios determina que no podia cobrar
dicha deuda (no se realiza en forma automatica).
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- Los volumenes que se mandan desde la Secretaria de Economia son variables,pero se tratan
de muchos casos que son determinados por la pesquisa.

- Desde el Area Inmuebles, Automotor,etc.; se realiza el bloqueo de la deuda.

- Se da el alta maestra de la causa en el sistema y se asigna la identificaciéon tributaria y de
Procuracion.

- Cuando las causas, agrupadas en lotes de montos similares, son asignados a un procurador,
ahi comienzan los tiempos procesales (se entregan titulos c/firmas digital). Esta etapa se
denomina Extrajudicial.

- Hay entre 90 y 100 procuradores a los que se les puedan asignar casos por sorteo. Las causas
se agrupan en lotes con montos similares,por un principio de equidad entre los procuradores,
que incluye solo una parte del total de los casos (aprox. 10.000) previa selecciéon segun criterios
diferentes.

Criterios de Seleccion de Morosos:

- Deuda a prescribirse, con 2/3 afos de plazos por delante.
- Monto de Deuda ( que no sea menor a $ 1000).

- Que no se encuentren en zonas carenciadas.

- No sean de titularidad publica.

- Aquellos Titulares de Deuda exentos (o0 haya pedido de exencién) o que estén dados de baja.
- Personas fallecidas.

- Deuda con mas probabilidad de cobro.

- Deuda a prescribirse, con 2/3 afios de plazo por delante.
Criterios de Honorarios:

Se basan en dos parametros:

- Honorarios Demanda: incluye Honorarios Extrajudicial o de demanda segun la etapa en la
que se encuentre.

- Honorarios Sentencia: incluye Honorarios de Sentencia o de Ejecucion segun la etapa en la
que se encuentre.

Criterios de Planilla de Pagos:

Estos incluye los siguiente:

- Identificador Tributario y Procuracion.

- Procurador.

- Sorteo: N° y Fecha.

- Juzgado.

- Fechas: Inicio, Notificacién y Demanda.
- Etapa.

- Pago: Fecha y Monto.
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Administracion

Se accede a esta pantalla seleccionando Operaciones Juicios en el menu lateral izquierdo de la
pantalla principal del sistema.

La pantalla contiene cuatro secciones:

v Area de Datos

Puede dividirse en tres areas:

e Datos del Apremio Judicial

Contiene los datos generales referentes al Apremio. Estos son:

O

©)

O

O

©)

Reparticion: permite seleccionar el tipo.

Orden , afio, Id y Estado.

Identificador, Cédigo de Objeto y de Contribuyente vinculado; Cuit.
Caratula: se ingresa nombre y apellido sobre quien se realiza el apremio.

Expediente Judicial: Es el identificador del expediente que esta formado por
un grupo de letras que identifican la Reparticién, el Nimero de Expediente y
el afio.

Estado: estado en el que se encuentra el apremio judicial.

Fecha: Fechas de Pase del Apremio al Dpto. de Apremios, a Abogado. Ademas
se puede incluir la fecha de juicio, en el caso que exista.

Fecha y Motivo de Devolucion a Rentas.
Juzgado en el que se presenta la causa.
Secretaria.

Honorarios y Gastos liquidado por el sistema.
Cddigo de Plan, Pago

Procurador anterior y origen.

Observaciones: permite ingresar una observacion referida a la pantalla judicial.

eDetalle de Deuda

Muestra el estado de deuda del objeto incluido. Contiene los siguientes campos:

o Periodos (Desde - Hasta) en deuda afectados por el Apremio Judicial.

o Nominal: Valor Nominal de la deuda.

o Accesor: Sumatoria de los intereses de la deuda de cada periodo atrasados

calculados hasta el momento de generacion del Apremio.

o Multa: Multas acumuladas en los periodos en deuda.

o Gastos: sumatorio de intereses de gastos que hubo en todo el proceso.

o Total: Total de Deuda.
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Efzomc EubEtapa Facha Mants
BEMAMUA L
SERIERLIA: L

EJELULILN ¥

netancias:

Orden | Fachs Ipa Lwtalin Bodhocon

Gactor y Horonaro:

Parindoc:

Figura 5.77: Apremios Judiciales.

v Etapas

Contiene un listado con las diferentes etapas por las que ha pasado la planilla judicial. Se
habilita cuando el Apremio tiene estado Extrajudicial, una vez que pasa al Procurador.

Dentro de las etapas se determinan los distintos procesos por lo que paso:

Nombres de la Etapas a la que ingresa: estas pueden estar relacionadas con la demanda,
sentencia y ejecucion.

Posee los siguientes parametros.

e Sin sortear: son los casos que han sido dados de alta en el sistema, pero no se
ha asignado Procurador.

e Extrajudicial: se asignd Procurador.Corresponde a la etapa previa a iniciar la
Demanda.

e Demanda: se hizo la presentacion Judicial.
e Sentencia: se liberd la sentencia Judicial.

e Ejecucion sentencia: es la etapa final del proceso Judicial.

Subetapas: posee un detalle de una descripcion de esa etapa la cual se seleccionada por medio
del buscador.
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weset - Fecha: relacionado al dia que se ingreso.

Monto: comprende los gastos y honorarios de la etapa en la que se encuentra. (Demanda,
Sentencia o Ejecucion)

Etapas

SubEtapa Fecha Monto

DEMANDA: ud 0,00
SENTENCIA: T 0.00

EJECUCION: v 0.00

Figura 5.78: Etapas Procesales.

v Periodos

Muestra los periodos atrasados incluidos en la planilla judicial. Posee un listado que contiene los
campos Tributo, Periodo, Vencimiento, Monto, Accesor, Multa y Total.

v Menu Derecho
1) Buscar: Permite realizar la busqueda de un Apremio Judicial.
2) Nuevo: Permite generar un nuevo Apremio Judicial.
3) Sorteo:
4) Demanda: permite cargar los datos hacia donde sera dirigida la demanda.

5) Modificar: Modifica datos de los Apremios generados en la parte de la Etapa.
Modificando la subetapas en que se encuentre el mismo, fecha y el monto.

6) Eliminar: al seleccionar permite eliminar de una sola vez los apremios judiciales que
se hayan creado.

7) + Instancia: Permite agregar una nueva instancia al apremio Judicial.

8) — Instancia: Permite eliminar la Ultima instancia ingresada al Apremio Judicial.

9) Aprobar: permite ingresar la aprobacion de las liquidaciones de la panilla judicial.
10) Facilidad:

11) Cambio de procurar: permite modificar datos del procurador, ingresar uno nuevo.

12) Cta cte: permite ir directamente a la funcion de cta cte para ver los registros
relacionados con este.

13) Listado: Permite acceder a la busqueda avanzada de Apremios Judiciales.

14) Imp. Titulo: Permite generar un reporte impreso de la liquidacion del expediente,
que contiene un resumen de los datos del Certificado Judicial.

15) Imprimir detalle: Permite generar un reporte de la planilla relacionada a la
administracion judicial.

+ Instancia
Permite agregar una nueva etapa en el Apremio Judicial. Las opciones se habilitaran
dependiendo de la etapa actual del Apremio Judicial.

Entre los datos que se pueden ingresar, encontramos:

e Reparticidon: dependera del tipo de reparticién que se esta haciendo el pedido
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e Identificacidn, orden, Id, aino, del objeto.
e Fecha: Fecha en la cual se agrega la etapa y nimero.

e Motivos: permite agregar la causa por lo que se esta realizando el pedido. Se puede
seleccionar del listado de opciones.

e Detalle: se podra realizar un breve descripcion.

Nueva Instancia u

Reparticion: Automotor Orden: | 58764  Afio: | 2016 iD.: 2454

Identificador: 025GXF Objeto: RO795388

Fecha: Nro.: Motivo: Accion Extrajudicial v

Detalle:

Figura 5.79: Agregar Instancia
- Etapa

Permite eliminar la Ultima etapa ingresada al Apremio Judicial al hacer clic en el boton “Aceptar’,

Se podra observar en la pagina de inicio “Administracion de juicios”, una vez eliminado la
instancia, no aparecera en la lista del detalles de la funcién Instancias de esta pagina.

Nueva Instancia n
Reparticién: Automator Orden: | 68764 | Afio: | 2016 ID.: 2454
Identificador: D25GXF Objeto: RO795388
Fecha: 21/092016 Nro.: 1 Motivo: Sin sortear v

Detalle:

=3

Figura 5.80: Quitar Ultima etapa

Nuevo Juicio
Permite registrar nuevo Juicio en el sistema.

Para acceder a esta pantalla se tiene que hacer clic en el boton Nuevo del menu derecho de la
pantalla de Administracion de Juicio.
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Administracién de Juicios

Reparticion: Orden Afio Id Estado:

........ %
CETT
Identificador: Objeta Cuit:
Procurador: v Sorteo Fecha:
CarZetula: Expediente Judicial:
Juzgade: ¥ | Secretaria
Alta Tipo: ¥ EBaja Moftivo: v
Inicio: Motificacitn Edicto: Liguidado:
Pagn ¥ Flan
Procurat dor Anterior ¥ Origen v
Observacion:
Deuda:

Desde: Hasta: Nominal 1} Accesor Multa Gastos:

Total:

Periodos:
Todos los Periodos &[>

Triouto Periado wencimianto Monto Acessor Mults Tatal

Mo s& encontraron resuftados.

e - |

Figura 5.81: Nuevo Apremio Judicial

La ventana puede dividirse en cuatro secciones:

v Datos Generales del Apremio

Estos son:
e Reparticion a la que le corresponde.
e Orden, Ao, Id, Estado
e Identificador.
e Objeto.
e Caratula.

e Inicio, Notificacion y Edicto: las fechas referidas al inicio de la presentacion del
mismo.

e Expediente: Es el identificador del expediente que esta formado por un grupo de
letras que identifican la Reparticidn, el Nimero de Expediente y el afio.

e Fecha de Consolidacion del Apremio.

v Observacion: en esta area se puede registrar un detalle describiendo las razones o algin
dato de interés que se considere importante.

v’ Detalle de la Deuda

Permite agregar por un periodo de rango de fechas para poder hacer el calculo los montos del
valor nominal, accesor,multa y gastos. Asi poder tener el monto total del estado de la deuda
del Objeto.

v Periodos a Incluir
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Permite ubicar los periodos en deuda que posee el Objeto ingresado. Los campos que contiene

permiten filtrar éstos pudiendo listar todos, o en un rango determinado, utilizando el botén
También se los puede filtrar por Tributo, utilizando el boton ¥ , €l cual abre una ventana

modal como la que sigue:

Periodos agrupados por tributo n

Mostrando 1-1 de 0 itames
Cibjeto Tribsato Tiital

o OO RS AENENI, 2l =3

Figura 5.82: Filtrar Apremio por Tributo

Ademas, tiene una lista con los periodos en deuda procesados. Los campos que muestra son:
Tributo, Vencimientos,Monto, Accesor, Multa y Monto total de la deuda por cada periodo.

El listado también posee casillas de verificacion, que permiten indicar si un periodo se va incluir
0 no.

Listado de Administracidon Juicios
Permite generar un listado de Apremios Judiciales segun un criterio deseado.

Se accede a esta pantalla seleccionando Listado en el menu derecho de la pantalla de Apremio
Judicial.

Primero se presenta la pantalla que contiene los filtros a través de los cuales se deberan indicar
los criterios para generar el listado de Apremios Judiciales. Una vez que se han establecido los
criterios, se debe presionar el boton “"Aceptar”, lo que nos llevara a la pantalla del listado de
Apremios Judiciales.

En esta pantalla encontramos una caja de texto con los criterios de busqueda, el listado y
ademas encontramos 3 botones:

Listado: Opciones
Cédigo Desde: Hasta:
Fechs Alta Desde: Hasta:
Identificador
Objeto Desde: Hasta: Chbjeta Cemenizro W
Expedients Judicial
Caritula

Reparticiin

Figura 5.83: Listado de Apremios Judicial.

Impresion del Titulo

Para imprimir el detalle del titulo, se debe dirigir a la opcidén “Impresion de Titulo” en el menu
derecho de la pantalla de Administracién de Juicio.
Esto permitira visualizar un reporte llamado “Certificado Judicial” previo a la impresion.
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ol Municipalidad de Cardoba

ERICD HARAND Auzematar [CErTETT =]
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.....

"t ¥ P [ Bte v ot
Pl de L ki [

Figura 5.84: Impresion del Titulo.

Impresion de la Liquidacion del detalle

Para imprimir la Liquidacion del Expediente, se debe seleccionar la opcidén “Imp. Detalle.” del
menu derecho de la pantalla de Administracion de Juicio.

Al ingresar se podra visualizar un reporte previo con todos los datos que se encuentran
ingresado con respecto a la administracién del juicio seleccionado en relaciéon a un objeto con
todo su detalle.
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Repaticen:  Automotor  Oven: o874 o 2006 W 2484 Estaca: Extrajudicial
Identiicador.  G2SGXF Objeto: ROT9S388 U
Procurador: sortea: 0 Fecu: 210872016
Coictis:  RUEDA FEDERICO MARIANG Expedientz judicial:
Juzgada Secretaria: 00
Alta: 21082006  Tipe: Baja Motiver
nicio: Notificacitin: Edicto: 0,00 Liguidada:
Paga: ] Fizn ]
Proc_ Anteror: @ Etapa: ]
Observaciones
Deuda:
Desde: | Masta: /  Nominal: 225,60 Accesor  AL,B0 Muta: 0,00  Tota  €A7,
Erapas Subfrapa Fecha Monto
DEMANDA: 000
SENTENCIA: 000
EJECUCION: 0,00
Instancias
Grden Fecha Tipo Detalle Madificacion
1 npoaR06 Sin sortear 3162018
Gastos y Honorarios
Tipa item Manto
Gastn Adminiztratvs 505,00
Hanarar Extrajudica 328118
Periodos
Tributa Periodo  Vencimiento Mominal  Accesor  Multa  Total
Contribucién soare los Vehiculos 201218 14082012 520 om0 000 2820
Cortribucién soere ios Vehiculos 1% 13100012 320 oge oo 2820
Cortribuciin soere los Veniculos 126 14120012 .20 000 000 1820
Cantribuciin solre fos Yehiculos 1 1822013 0,00 op0  ooe 3000
Cartribucién sohre los Vehiculos 201372 150472013 0,00 ope 000 3000
Eartribucién sobre los Vehiculos FE 140872013 000 oge 000 3000

Figura 5.85: Impresion del detalle.
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IsurGob
Sistema de Administracion Municipal

CAPITULO Xl: GESTION DE
COBRANZA
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a. Introduccion-Manejo de Cajas

El objeto del mddulo es el de administrar la operacion y el procelsurGobiento de todo lo
referente a la Gestion de Cobranza, es decir, la funcion de la Tesoreria vinculada a los recursos
tributarios. Permite la operacidon y registracion de pagos en las cajas municipales asi como
también incorporar informacion de pagos de las obligaciones a través de la informacién recibida
de bancos, tarjetas de créditos, procesos de débitos automaticos, entre otros; el control de las
rendiciones de entes recaudadores, la imputacidn automatica de los pagos a las cuentas
corrientes y la generacién de informacién estadistica sobre la cobranza.

El sistema debera admitir multiples posibilidades de cobro y cancelacion, tales como:
e Por Cajas Municipales.
e Por débito automatico bancario o de tarjetas de crédito.
e Por descuento de haberes.
e Por cajero automatico.
e Por cobranza bancaria normal.
e Por cheques de pago diferido.
e Por Home Banking: Link Pagos y PagoMisCuentas.

e Por distintos Agentes de cobro externo, tales como: RapiPago, Pago Facil, Cobro Agil,
Cobro Express, Bapro Pagos; entre otras.

A su vez el sistema dispone la posibilidad de recibir distintos medios de pago de circulacion
legal y aceptada por el Municipio. En caso de distinta cotizacion, realiza el calculo inmediato de
la conversidn en pesos.

Administra las diferentes cajas municipales habilitadas, mediante el uso de supervisores que
autoricen la apertura y cierra de cajas, como asi también las anulaciones de pago, ya sea por
ticket o por operacion.

El sistema contempla el procelsurGobiento de archivos digitales, enviados por los agentes de
cobranza que automatizan la operacion de rendicion y control de la recaudacién operada.

La operatoria se realiza a través de codigos de barra dispuestos en los comprobantes que se
emiten en el sistema, lo cual brinda mayor agilidad y eficiencia a los cajeros.

Cuenta con estrictos niveles de seguridad, hace uso de la tarea de supervisor para la realizacion
de aperturas, cierres y aprobacion de anulaciones de pago.

Ademas genera distintos reportes de listados de cobranzas que permiten tener una
administracion mas eficiente y un mayor control. Se utiliza el concepto de Tesoreria como modo
de agrupar cajas y mantener la recaudacion en distintos entes en forma separada.

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 216 de 395




&

iSUR IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion

infeligencia en red -
""" |b. Listados

Listado de Cobranza

Permite generar listados de los pagos registrados, segun diferentes criterios. Estos pueden ser
por Numero de Ticket u Operacion, Nimero de Caja, Montos, etc.

A la pantalla se accede seleccionando Caja Listado Cobros, disponible en el menu lateral
izquierdo de la pantalla principal del Sistema.

Listado de Cobranza

Ticket Desde: Hasta:

Operaciones Desde: Hasta:

Fecha Desde: Hasta:

Caja 2. GUSTAVO v
Tributo

Listado de Cobranza

Objeto N
Condicion:
Contribll | _ £ estado es: Activo
Monto
Estado =
Tesoreri Mostranda 115 de 18162 items
Ticket Opera | Fecha Monto Obj. Nom Cta Afic Cuo MNum Est
& = 18303 7000 26/08/2015 12.00 a | 2015 @ o A
| Aceptar J 18406 7074 | DOM10/2015 400.00 0 | 2015 | @ A
— 18422 7077 | DONDR015 451.00 a 15| 0 A
18441 7078 | DOM0/2015 400.00 a 15 0 A
18448 7082 18112015 100.00 a 15 0 i A
18304 7010 | 26i08/2015 180.00 a | 2015 @ (] A
18323 7020 | 01/00/2015 400000 7 a | 2015 @ o &
01/09/2015 3400 7 a 15 0 o &
03/00/2015 70.00 0 | 2015 @ o A
03/09/2015 11.00 a | 2015 @ b A
03/08/2015 s0000 7 a | 2015 @ o A
03/08/2015 400.00 a | 2015 @ a A
181172015 5.00 a | 2015 o o A
28/07/2015 173000 55 o [2015] o A
28/07/2015 1730.90 0 | 2015 | o A

3|4 5|6 |7 8|8

Figura 6.1: Listado de Cobranzas

Primero se muestra la pantalla que permite seleccionar los criterios de blsqueda. Una vez
seleccionados estos y al hacer clic en el boton Aceptar, se cambia a la pantalla que muestra el
listado generado. Asimismo desde aqui se pueden consultar los datos de una Operacién o un
Ticket en forma individual.

En esta pantalla encontramos un cuadro de texto con los criterios de blusqueda indicados, el
listado obtenido y ademas encontramos los botones:

e Imprimir: Permite realizar la impresion del listado de pagos generado.

e Exportar: Permite exportar el listado de pagos generado a formato de Excel, Libre Office

O texto.
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c. Supervision

Accedemos a esta pantalla seleccionando Caja  Supervisién en el menu lateral izquierdo de la
pantalla principal del sistema.

Desde esta pantalla podremos acceder a las siguientes funcionalidades, las cuales se
encuentran en el menu lateral derecho:
e Apertura — Cierre.

e Estado Caja.

e Anular.

Por defecto, al ingresar a Supervision, se muestra la pantalla correspondiente a Apertura —
Cierre.

Apertura - Cierre

Esta pantalla permite la apertura y cierre de las cajas por un supervisor. Este es el primer paso
para abrir una caja y el Ultimo para la operacion de cierre. Para realizar éstas operaciones, se
deben tener los permisos necesarios de supervision y que el mismo tenga permiso para
supervisar dicha caja (ver mas adelante en configuracion). La ventana mostrara sélo las cajas a
las cuales tiene acceso ese supervisor.

El supervisor es quien autoriza, de algin modo, las cajas que estaran operables un determinado
dia.

Se accede a esta pantalla desde la opcién Apertura — Cierre presente en el menu derecho de
Supervisidn; o bien accediendo a Supervision.

Apertura/Cierre

™ .
e —— O — O Apertura-Cierre
Cigrre v MUNICIPAL v 081012015 ! 2

Estado Caja

B ™,

Caja Nombre Cajero Anular

Emanuel Emanuel W.

o

Figura 6.2: Apertura y Cierre de Caja — Supervisor

Desde esta pantalla se podra realizar la apertura o cierre de una o varias cajas. Cuenta con los
campos para el tipo de accidon (Apertura o Cierre), Tesoreria y fecha de apertura (por defecto la
fecha actual).

El boton Buscar filtra las cajas que dispone el usuario para hacer la apertura/cierre para la
fecha ingresada y segun los permisos del usuario. Las carga en el listado ubicado en la parte
inferior. Este contiene el Cddigo y Nombre de la Caja, y el Nombre del cajero. Sélo trae las
cajas que se encuentran en condiciones de ser abiertas.

En caso de intentar realizar la apertura de cajas, por ejemplo, si la caja no fue cerrada
correctamente, no se listara dicha caja.

En caso de intentar realizar el cierre de cajas, las mismas deberian estar cerradas por el cajero.
En caso de dudas, verifique el estado de la caja.

Puede realizarse la apertura/cierre de varias cajas a la vez; para ello se seleccionan las mismas
a través de la casilla de verificacién y al presionar sobre el boton Confirmar se efectia la
apertura/cierre de las mismas.
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Estado Caja
A través de esta funcionalidad del sistema se muestra el estado de las distintas cajas.

Se accede a esta pantalla desde la opcién Estado Caja presente en el menu derecho de
Supervision.

Estade Caja

Caja Nombre Cajero Estado

20 GHUBUTPAGOS DELGADO CECILIA
BAPRO PAGOS DELGADO CECILIA
51 Cesion Haberes Munic Sandra Martinez
50 Tarjeta Naranja Sandra Martinez.
28 BANELCO Sandra Martinez Abierta Supervisor
616 fffgegvl Damian Alva Abierta Supervisor
16 testdamian Damian Alva
15 testdamian Damian Alva

DEBITOS Emanuel W Abierta Supervisor

Cod. Caja: Estado:
Nombre:

Cajero:

Apertura

Supervisor:

Cajero:

Cierre

Cajero:

Supervisor:

Figura. 6.3: Estado de Cajas

Se pueden listar las cajas externas o las municipales, las cuales luego de haber presionado el
botén Buscar, se listaran en la grilla presente en la pantalla. Si seleccionamos alguna caja de la
lista, los datos de la misma seran cargados en el formulario situado debajo de la lista. En este
se muestran el Cddigo de la caja, Estado, el Nombre de la Caja y del Cajero, Nombre del
supervisor y Fecha y hora de apertura, Nombre del cajero y fecha y hora de apertura por el
Cajero, y los correspondientes datos de cierre tanto del Cajero como del Supervisor.

Dependiendo de los permisos disponibles y del estado de la caja, se podra realizar:

v Anular Apertura Supervisor

Esta opcidn se encuentra disponible si un supervisor abrid la caja, pero la misma no fue abierta
por un cajero; y permite anular la apertura de una caja realizada por un supervisor.

Para ejecutarla, se debe hacer clic sobre el botdn “Anular Apertura Supervisor” que se
encuentra a la derecha del formulario para efectuar la operacion de anulaciéon de Apertura.

v Anular Cierre Cajero

Esta opcidn se encuentra disponible si un cajero cerrd la caja, pero la misma no fue cerrada por
un supervisor; y permite anular el cierre de una caja realizada por un cajero.

Para ejecutarla, se debe hacer clic sobre el botdn “Anular Cierre Cajero” que se encuentra a la
derecha del formulario para efectuar la operacion de anulacion de Cierre.

Esta opcidn puede resultar de utilidad para casos en que el cajero haya realizado el cierre de la
caja por error.

Anular

Se accede a esta pantalla desde la opcidn Anular presente en el menu derecho de Supervision.
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Inicio | Supervision

Anular

e -
Supervisor  Emanuel W () Apertura-Cierre

/' Estado Caja

Tipo Comprob Caja Cajera FehPedido Monta Motivo = )
M Anular

No se encontraron resultados.

Figura. 6.4: Anular

Esta pantalla permite aprobar/rechazar los pedidos de anulacién de pagos realizados por los
cajeros. Esta operacion solo puede ser llevada a cabo por un usuario con permisos de
Supervisor, y que esté identificado como supervisor de la caja que hace el pedido.

La pantalla contiene un campo que indica el nombre del supervisor y un listado de los Tickets u
Operaciones con pedido de anulacién por parte de los cajeros. Este contiene:

e Tipo: Indica si la anulacién es de un Ticket o de una Operacion.
e NUmero de Comprobante (N| de ticket o de operacién).

e Numero de Caja que solicitd la anulacion.

e Nombre del Cajero.

e Fecha del pedido de anulacion.

e Monto del ticket u operacion.

e Motivo por el cual se solicita la anulacion.

La parte inferior de la ventana contiene los botones:
e Confirmar: Acepta los pedidos de anulacidn y graba los cambios en la Base de Datos.

e Rechazar: Deniega los pedidos de anulacion.

Estas acciones, de anular y/o rechazar los pedidos de anulaciones de los cajeros, son
obligatorias para el supervisor. El sistema no permitird efectuar el Cierre de la Caja mientras
queden anulaciones pendientes.

d. Cobros

La pantalla de caja permite registrar los pagos realizados por los contribuyentes.

Se accede a ella seleccionando la opcion Caja Cobros en el menu lateral izquierdo de la
pantalla principal del sistema.

Inicialmente la pantalla se encuentra vacia, conteniendo solo el titulo y el menu derecho. Este
posee los siguientes botones activos:

e Apertura: Permite efectuar la apertura de la caja, es la primera operacién que debe
realizarse al ingresar a la pantalla. Una caja que fue cerrada por el cajero no puede
volver a abrirse el mismo dia.
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Reapertura: Permite volver a abrir la caja, siempre y cuando ésta no se encuentre
cerrada por el cajero. Se utiliza en casos de que, por ejemplo, se haya cerrado o
cambiado de pantalla.

Mdp Especial: Permite consultar los medios de pagos especiales ingresados en una
caja; para ello, se deben ingresar el codigo de la caja y la fecha deseada.

Arqueo: Permite acceder a una ventana para cargar/consultar los datos de arqueo de
una caja; para ello, se deben ingresar el codigo de la caja y la fecha deseada.

Apertura

Esta accidon es necesaria que la realice el cajero al iniciar sus actividades. La caja debe estar
abierta por el Supervisor para que el cajero la pueda abrir.

Apertura de Caja n

Usuarioz emanuel
Contrasena:
Caja:

Fecha:

Figura 6.5: Apertura de Caja - Cajero

La ventana contiene cuatro campos, estos son:

Usuario: Este se carga con el nombre del usuario que ingreso al sistema.

Contraseiia: La contrasefia es la misma que se utiliza para el ingreso al sistema, pero
es preciso repetirla para abrir la caja para mayor seguridad.

Caja: Es el nimero de Caja que se desea abrir.

Fecha: Es la fecha actual de apertura de Supervisor de la caja (deberia ser el dia
actual).

Al hacer clic en el boton Aceptar, se efectua la apertura de la caja.

Re-Apertura

Esta accion se debe realizar cuando la caja ya ha sido abierta por el cajero y antes de realizar el
cierre. Se usa frecuentemente cuando se sale del formulario de cobro como una medida de
seguridad.

Su funcionamiento es idéntico al de apertura de caja de cajero.

Cobro de comprobantes
Luego de abrir la caja, se visualizara la siguiente pantalla:
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Inicio / Caja Cobro
Caja Cobro

¥ Aplica Redondeo

4 Cierre

B AnularOpera

£ Sellado

£ Boleto

B Comprobantes
# Mdp Especial

§ Arqueo

Figura 6.6: Ventana de Caja Abierta

Esta pantalla cuenta con las siguientes partes:

v Menu Derecho

1.

8.

Cierre: Permite cerrar una caja. Luego de cerrar una caja no puede volver a abrirse
para ese dia. El supervisor debera realizar el cierre definitivo.

Anular Opera: Registra los pedidos de anulacion de una operacién. Estos pedidos
deben ser aprobados por el supervisor correspondiente.

Anular Ticket: Registra los pedidos de anulacién de un ticket. Para Estos pedidos
deben ser aprobados por el supervisor correspondiente.

Sellado: Permite ingresar y cobrar sellados y/o Actuaciones Administrativas. de caja.

Boleto: Permite el ingreso y cobro de un boleto. Un boleto es un tipo de
comprobante especial, que se usa principalmente para cobro de entradas.

Comprobantes: Permite acceder a una pantalla desde la cual se listan los
comprobantes cobrados por esa caja en ese dia.

Mdp Especial: Accede a una ventana desde la cual se muestran los Medios de Pago
Especiales ingresados en esa caja en ese dia.

Arqueo: Permite cargar los datos de Arqueo de la caja.

v Area para Ingreso Cédigo de Barra

Es un campo en el cual se ingresa el codigo de barras del comprobante, este puede ingresarse
mediante lectores de cddigos de barras o manualmente.

También se admite el ingreso de:

¢ Nuamero de referencia que posee el comprobante.

e Ingreso de la forma Cxxxxx-aaaamm, donde xxxxx corresponde al nimero de
comercio, aaaa al afio y mm al mes. Este modo es util para D] que fueron generadas
fuera del sistema (por lo tanto no poseen el nimero de referencia) y es poco legible el
cédigo de barra. Es poco probable su uso en el sistema web, debido a que las D] se
generan directamente en el sistema.

e Ingreso de la forma Fxxxxx, donde xxxxx corresponde al nimero de facilidad. Este
modo es Util para el cobro de facilidades, debido a que las mismas no disponen del
numero de referencia y siempre y cuando no se disponga de lectora de codigo de barra.
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Luego de haber ingresado el cddigo, se debe presionar la tecla Enter.Ademas del campo para
ingresar el codigo de barra, se encuentra un casilla de verificacion que permite habilitar o
deshabilitar el redondeo en el monto de los comprobantes.

Luego del ingreso del cddigo de barra (o alguna de las alternativas indicadas anteriormente) se
visualizara la ventana Caja Detalle. Esta ventana muestra los datos del ticket a cobrar. Estos
son Tipo, Cddigo del Objeto y Contribuyente asociado al mismo, Tributo a cobrar, Ao, Cuota y
Fecha de Vencimiento.

En la parte inferior contiene un area de detalle que lista el Nimero de Cuenta, Nombre de la
misma y Monto.

Caja Detalle x|

Datos del Ticket

Tipo Objeto: Inerssie Objeto:
Contribuyente: P

Tribuwto:

AR 2045 Cuota: FechVenc.: 12022015

Total

Figura 6.7: Caja Detalle

Notese que se incluyen los recargos por mora calculados a la fecha de la caja, asi como
también quitas de multa por pronto pago o descuentos especiales definidos al efectuar el pago.

Al presionar el botdn Aceptar se cargan los datos en la pantalla de Cajas, cuya parte inferior
queda dividida en tres sectores, los cuales se detallan en los puntos siguientes. Con el boton
Cancelar se omite la carga del ticket en la pantalla y se vuelve a habilitar el area de cddigo de
barras.

v Tickets a Cobrar

Contiene un listado de los Tickets a cobrar que se fueron ingresando. En éste se muestran el
Tributo y su Nombre, Codigo de Objeto, Sub Cuenta, Afio y Cuota, y Monto a abonar. Ademas,
se presenta por cada Ticket un botdn que permite eliminarlo.

En la parte inferior contiene un campo que indica el monto total acumulado y el botdén Cobrar
que habilita la siguiente seccion.

Se pueden ingresar varios comprobantes juntos, ya que al aceptar la carga de cualquier
comprobante el control del mouse vuelve al area de codigo de barras para agilizar el ingreso de
un nuevo cddigo. Todos los comprobantes ingresados juntos comparten el mismo nimero de
operacion.
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A cobrar:
Tribato Triky, Nom Obpato Cia AN Cuota Monto

21 I lkario 10000673 ] 2015 - 87400

Figura 6.8: Tickets a Cobrar

Cuando no hay mas comprobantes para ingresar en la operacion se hace clic con el mouse
sobre el botdn Cobrar.

v Ingreso de Medios de Pago
Esta seccién permite registrar los medios de pagos entregados por los contribuyentes.
Se habilita luego de presionar sobre el botén Cobrar de la seccion anterior.

Incluye un listado que muestra los medios de pago utilizados, y de cada uno contiene Cédigo y
Nombre del medio, Comprobante, Cantidad, Valor con el cual se cotiza el Monto ingresado y
Monto total.

Ingreso Mdp:
Cod. Nombre Comprob. Cant. Cotiza Monto

100 1 100.00

Dolar 50 13 65000

Medio: = PESOS v .00 [ > J 1250.00 n

Figura 6.9: Ingreso Medios de Pagos

Ademas, por cada medio de pago ingresado, se dispone de un botdn para eliminarlo.
En la parte inferior se encuentran campos que permiten el ingreso de los medios al listado.

Estos son:

e Medio de Pago: Contiene un listado con los medios de pago disponibles (Pesos,
cheque, Tarjetas, etc.).

e Valor del Monto Ingresado: Este es por defecto el Monto total de la operacion, si
difiere aqui se ingresa el Monto correspondiente.

El botdn ubicado junto a estos campos permite agregar el medio de pago al listado.

El botdn OK permite pasar a la siguiente seccidn. Este se habilita cuando la sumatoria de los
medios de pago ingresados es igual o superior al monto a cobrar.

Si no existe vuelto la seccién de Egresos no se habilita.

v Egreso de Medios de Pago

Esta seccion se habilita en el caso de que se deba entregar vuelto. Este campo es calculado
automaticamente por el sistema.

Representa la salida o egreso del capital de la caja. Al igual que en el ingreso, se permite
indicar con qué medio de pago se entregara el vuelto.

El listado y los campos son idénticos a la seccidn anterior.
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Egreso Mdp:

Cod. Hombre Comprob. Cant. Cotiza Monto

1 PESOS 376.00 1 376.00! 1
Medio: FESOS v o0 |8 || 3

Figura 6.10: Egresos Medios de Pagos

v Aceptar Operacion

Una vez cargados los Tickets, cargados los ingresos de medios de pago y, si corresponde,
cargados los egresos de medios de pago; se habilita el botdn Aceptar.

Al presionar Aceptar se graba el movimiento de caja correspondiente al pago registrado y se
actualiza automaticamente la cuenta corriente del Contribuyente. Si se presiona Cancelar no se
graban los datos en la base de datos y el pago no quedara registrado.

Cabe aclarar que la gestion de cobranza web no dispone del manejo de tikeadoras. En caso que
el municipio desee utilizar comprobante de cobro impreso, se debera hacer uso del Sistema
Anexo, cuyo manejo es idéntico al descripto en este apartado.

Manejo de medios de pago especiales
Cuando se ingresa un medio de pago especial (cheque, depdsito, tarjeta, transferencia, etc.) se

accede a una ventana especial.

La ventana muestra el medio de pago seleccionado, la cantidad y el importe total. Ademas
contiene la seccion denominada datos del medio de pago que incluye los campos:

e Banco: Se selecciona de una lista despegable de bancos.

e Sucursal: Una vez seleccionado un banco, se debe seleccionar una sucursal del mismo.
e Cuenta: ésta se compone del cddigo del banco, de la sucursal y nimero de cuenta.

e Tipo de cuenta bancaria.

e Titular de la cuenta o de la tarjeta

e Comprobante: N° de comprobante de depdsito, de transferencia, etc.

e Fecha de Cobro.

Aclaracion: Dependiendo del medio de pago seleccionado, algunas de estas opciones
permaneceran ocultas.

Al presionar Aceptar se incluye el item del medio de pago especial al listado.
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Medio Pago Especial [ x|

Medio de Pago Cant Manto

Deapds B

Banco: BANCO COMAF] 5.4 v
Sucursak & PILAR L
Cipemta:

Tipo: Cta. Cta v

Titulkar:

Comprob,:

Figura 6.11: Caja Cheque

i

Anulaciones

El proceso de anulacién se realiza en dos etapas: por un lado el cajero debe registrar el pedido
de anulacion, indicando el ticket u operacion, dependiendo el caso, y el motivo. Luego el
supervisor aceptara o rechazara el pedido realizado.

Anular Operacion
Para realizar la anulacion de una operacién, se debe seleccionar la opciéon “Anular Opera” del

menu derecho de la pantalla de cobros. La anulacién de una operacion implica la anulacion de
la totalidad de los tickets incluidos en la misma.

Anular Operacion ﬂ

Caja: [ Capro TS

Fecha: XM NS

Comprob

Maolivo:

=3

Figura 6.12: Anular Operacién

En la ventana que se abre, se muestra el nimero de caja, el nombre del cajero y la fecha de
apertura de la caja. Ademas, se encuentran disponibles los campos de comprobante y motivo,
en los cuales se deben ingresar la operacion y el motivo por el que se dara de baja la operacion,
respectivamente.

Anular Ticket
Para realizar la anulacion de un ticket, se debe seleccionar la opcién “Anular Ticket” del menu

derecho de la pantalla de cobros.
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Anular Ticket n
Caja; B Cajera: SR
Fecha: 20N
Comprot
Motivos

A== m

Figura 6.13: Anular Ticket

En la ventana que se abre, se muestra el nimero de caja, el nombre del cajero y la fecha.
Ademas, se encuentran disponibles los campos de comprobante y motivo, en los cuales se
deben ingresar el ticket y el motivo por el que se dara de baja el ticket, respectivamente.

Sellado

Esta ventana permite el cobro de los sellados. Los sellados son un tipo especial de tributo que
se definen como tal en el formulario de definicion de tributos. Se deben definir ademas los
items que seran solicitados en la cobranza. La principal caracteristica que tienen los sellados es
que no requieren el ingreso de un cddigo de barra o de referencia, ya que se admite su cobro
directamente en caja sin comprobante previo. No requieren una liquidacidon previa en la Cta.
Cte. ni se vinculan con la misma.

Estos se incluyen en la lista de tickets a cobrar luego de presionar sobre el botdn Aceptar al
igual que los demas comprobantes, es decir que pueden cobrarse junto a otros comprobantes.

Cobro Sellado n

Tributo: | Tributo de Sellado Al

ftem: Sellado prueba2 v

Total: 100.00

Obs:

Figura 6.14: Caja — Sellado

La ventana contiene dos campos, el primero permite la seleccién del tributo y el segundo del
item correspondiente a ese tributo. Si la férmula de calculo del item requiere parametros, éstos
se insertaran debajo del campo item.

Boleto
Los Boletos son otro tipo especial de tributo. Se utilizan para cobros especiales, tales como

entradas a un espectaculo o feria o lugar municipal. La principal ventaja es que se integra con
el resto del sistema y permite contar con estos ingresos dentro del mismo sistema.

Por ejemplo, supongamos que se cobra una entrada para el Teatro Municipal de acuerdo a las
siguientes categorias:
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e Jubilados: $20.-

e General: $50.-

e Menores: $15.-
En este caso se deberan definir los 3 items (“Jubilados”, “General” y “Menores"”) para el tributo
“Teatro Municipal”. Los items a listar deben tener como férmula de calculo Param x Monto.

Cobro Boleto n
Tributo: Turismoy Cultura v
ftem: <Minguno= v  Cant 0.00 n
item D item Nom. Cant. PU Monto
65 Entradas Museo 11 0.00 1100 | @
50 Alguiler sala p/eventos (Ent.Educativa) 1 40000 40000  T{

Total: 411.00

Obs:

Figura 6.15: Caja - Boleto

Al hacer clic en Aceptar, da lugar a registrar el cobro de dicho recibo, lo cual se procedera de
manera similar a la del cobro de boletas.

La ventana tiene cuatro campos, el primero permite la seleccion del tributo, el segundo permite
la seleccion del item, el tercero permite ingresar la cantidad y también se permite ingresar
observaciones al boleto.

Ademas, se dispone del botdn ﬂ con el cual se iran agregando los items al listado.

Comprobantes

Esta pantalla permite generar un listado que contiene todos los comprobantes emitidos por la
Caja que se tiene abierta, para el dia de la fecha.

Para acceder a los comprobantes, se debe seleccionar la opcidon “Comprobantes” del menu
derecho de la pantalla de cobros.

Comprobantes
Condicion:
El usuario de ¢aja es emanuel - Fecha de Caja 20/12/2015

Mostrando 1-2 de 2 items.
Ticket Opera |Fecha Monto  Caja | Trid.Descr. Ohj. Obj. Nom. Cla Ao Cuo Num Est
18454  TO80 28/12/2015 §0.000 & | Turismo/Cuttura _0ooaoa1 0 | 1870 0

18453 | 7080 20122015 B7400 & | Inmobiaro 10000873 NN 0 2014 | 1 PO002550

Figura 6.16: Listado de Comprobantes

En esta pantalla encontramos una caja de texto con los criterios de busqueda, el listado

y ademas encontramos 2 botones:
e Imprimir: Permite realizar la impresion del listado de comprobantes generado.

e Exportar: Permite exportar el listado de comprobantes generado a formato de Excel,
Libre Office o Texto.

En el listado, por cada comprobante se muestra:
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e Ticket: Nimero de Ticket. Se puede acceder a consultar el Ticket haciendo clic sobre
este.
e Opera: Nimero de Operacion. Se puede acceder a consultar la Operacion haciendo clic
sobre este.
e Fecha: Fecha en la que se realiz6 el comprobante.
e Monto: Monto del comprobante.
e Caja: Numero de la caja en la que se realizd el comprobante.
e Trib.Descr.: Nombre del Tributo.
e Obj.: Cddigo de Obijeto.
e Obj.Nom.: Nombre de Objeto.
e (ta.: Sub Cuenta.
e Afo y Cuota.
e Est.: Estado del comprobante.
Argqueo

Esta funcionalidad del sistema permite realizar el Arqueo de los fondos de caja al momento del
cierre de la misma.

Para acceder, se debe seleccionar la opcién “Arqueo” del menu derecho de la pantalla de

cobros.

Arqueo de Caja u
Datos de la Caja
Caja £ Emasnuel Fecha:
Recuento de Efective y Valores Tetales Ingresados
$ 100,00 00 m Electivo
$50.00 o 000 Efectivo oLa
§ 20,00 0 000 Cheque
Oftros Valores
$10.00 0.00 Tarjeta Crédito
$5.00 o 000 Tarjeta Débito
$7.00 % - Dephsito FondoiCambio
$1.00 00 Transferencia
$0.50 ) 000 Nota de Crédito 0.00 Total
5025 000 Bonos
$0.10 000 Cesién Haberes
Sobrante/Falta
$0.05 i 000 Owos
$0.01 000 Recuento

Figura 6.17: Arqueo de Caja

Esta ventana se divide en tres areas

v Datos de la Caja

Aqui se muestra el NUmero de la Caja, Nombre del Cajero y la Fecha de apertura de la caja.

v Recuento de Efectivo y Valores
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Esta area tiene los campos para ingresar datos organizados en forma de dos columnas. A la
izquierda se deben ir ingresando las cantidades de las diferentes denominaciones de billetes y
monedas que se recuentan en la caja. A la derecha, se muestra el total de efectivo ingresado
en el recuento del mismo y se pide que se ingresen los montos de los otros valores que
ingresaron en caja.

v Totales Ingresados

Informa lo que se ha cobrado en Efectivo o en Otros Valores segun lo registrado en el sistema,
y se pide que se ingrese el Fondo/Cambio, es decir el monto de efectivo con que se cuenta al
abrir la caja. Por ultimo, muestra cual es el Total que se deberia disponer en la caja luego de
realizar el arqueo y se informa el monto del sobrante o faltante.

Luego se debe hacer clic en el botdn Aceptar para grabar los datos y se activa el botdn
Imprimir que permite obtener una copia impresa del Arqueo de Caja.

Ademas, si no se encuentra abierta ninguna caja, desde arqueo se pueden realizar consultas de
arqueos segun caja y fecha. Para ello, al acceder a Arqueo se muestra una ventana en la cual
se pide que se ingrese el Nimero de Caja y la Fecha (por defecto toma la fecha actual) y luego
se debe hacer clic en el botdn Calcular para cargar los datos de la Caja.

Arqueo de Caja n

Datos de la Caja

Caja Fecha:

Figura 6.18: Arqueo de Caja.

e. Registrar Pagos Anteriores

Mediante este mddulo se permite registrar en el sistema los pagos que se hayan efectuado con
anterioridad y que por alguna razén no se los haya registrado en el sistema. Como resultado de
hacer esto, se cambia el estado del periodo correspondiente en la cuenta corriente, quedando
este marcado como pagado.

También, desde la pantalla principal se puede realizar un listado de los registros de pagos
anteriores que se hayan realizado, segun diferentes criterios de filtrado, lo cual posibilita un
control sobre los mismos.

Para acceder a esta pantalla, se debe seleccionar Caja Reg. Pagos Ant. del menu lateral
izquierdo de la pantalla principal del sistema.
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Inicio | Registro Pago Anterior

Registro Pago Anterior

Tributo Tipo Objeto + Nuevo
=Seleccionars v <MNinguno> L
Sub. Cta. B Listado
Objeto Q
Detalle Pago
Afo: Fecha Pago: Comprobante:
Cuota 260062018

Observaciones:

Modif:

Figura 6.19: Registro de Pagos Anteriores
La pantalla se compone de tres secciones:
v Datos Generales

Aqui se muestra el Tributo y el Tipo, Codigo, Sub. Cta. Y Nombre de Objeto.

v Detalle de Pago

En esta area se muestra el Afo y Cuota, la Fecha de Pago, el cédigo de Comprobante,
Observaciones y el usuario y fecha de modificacion.

v Menu Derecho

1. Nuevo: Abre un formulario que permite el ingreso de los datos de un pago realizado
con anterioridad.

2. Eliminar: Borra el registro de pago anterior seleccionado, con lo cual el estado del
periodo correspondiente nuevamente pasa a ser deuda.

3. Listado: Permite acceder a la blsqueda avanzada de registros de pago anterior.

Nuevo Registro de un Pago Anterior

Permite cargar en el sistema un nuevo registro con los datos de un pago que se haya efectuado
con anterioridad. Los periodos que se registran deben estar marcados como deuda en la Cuenta
Corriente.

Para acceder a esta pantalla se debe hacer clic en el boton Nuevo del menl derecho de la
pantalla de Registro de Pagos Anteriores.

Reqgistro Pago Anterior
Tributo Tipo Objeto
= n e
Sub. Cta.
Objeto Q =

Detalle Pago
Afo: Fecha Pago: Comprobante:
Cuota desde hasta B

Observaciones:

Modif:

=2

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 231 de 395



@
iISUR

infeligencia en red

IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion
Figura 6.20: Nuevo Registro de un Pago Anterior

Esta ventana permite seleccionar el Tributo, un campo para ingresar el Cddigo del Objeto o
buscarlo con el mini-botdn de busqueda. También tiene los campos de Sub. Cta. Ingresar el
Ano y la Cuota (desde / hasta), la Fecha de Pago y el nimero de comprobante del pago.
Ademas, tiene dos espacios para cargar las Observaciones pertinentes y Modificaciones.

Una vez cargados los datos, se debe presionar el botdn Aceptar, tras lo cual se actualiza el
registro en la cuenta corriente.

Listado de Registro Pago Anterior

Permite generar listados de los registros de pagos anteriores cargados, segun diferentes
criterios de busqueda.

Para acceder a esta ventana se debe seleccionar la opcidn Listado del menu derecho de la
pantalla de Registro de Pagos Anteriores.

Una vez seleccionados los criterios de busqueda, se debe hacer clic en el botén Buscar, lo que
mostrara el listado generado.

Listado Registro de Pagos Anteriores [ nprimir H_ xportar _|m

Filtros

Tributo tionar: i

Objeto cionar> v Q

#|Fecha Pago Desde: 112015 Hasta:| 30122015

Fecha Carga Desde: 3122015 Hastal| 3012/2015

Resultados:

Mostrando 1-1 de 0 items.
Cod Objeto Nombre Tribue Ao Cuota FchPac  Comprob.  Modif

EDO01111  MOREIRA NICASIO Cementeno - Amendsmienta 2015 1 15/1215 123 damian - 15/12/2015 ®

Figura 6.21: Listado Registro Pago Anterior

En esta pantalla encontramos una caja de texto con los criterios de busqueda, el listado y
ademas encontramos 3 botones:

e Imprimir: Permite realizar la impresion del listado de Registro de Pago Anterior
generado.

e Exportar: Permite exportar el listado de Registro de Pago Anterior generado a formato
de Excel, Libre Office o Texto.

e \Volver: Permite volver a la pantalla de Registro de Pago Anterior.

f. Recibo Manual

En todo organismo se generan recibos de pago manuales en diversas situaciones, tales como
cobro de multas en la calle, cobro de tasa de espectaculos publicos, etc. Toda esta
documentacion que inicialmente se encuentra fuera del sistema, es posible ingresarla mediante
el uso del Médulo de Recibos.

Este modulo permite generar un comprobante a partir de un lote de recibos manuales, para
luego ser ingresados en el médulo de Caja.
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Configuracidn del mddulo

Para hacer uso del médulo se deberan ingresar previamente los items para el Tributo y las
Areas Municipales.

Se deben definir tantos items como imputaciones se quieran realizar. Por ejemplo, los recibos
de Multas de Transito tendran un Item definido con una imputacion presupuestaria determinada.
Del mismo modo si se cobran otro tipo de conceptos.

Operacion

Se accede a esta pantalla seleccionando Caja Recibo Manual en el menu lateral izquierdo de
la pantalla principal del sistema.

Un comprobante permite agrupar un lote de recibos en una misma boleta, de modo de
simplificar su ingreso en las cajas municipales.

Desde la opcidn Nuevo disponible en el menu derecho de la pantalla de Recibo Manual se podra
generar un nuevo comprobante de recibos.

Recibo Manual

Recibae Fecha: | 30122015 Nuevo

Modificar

B s o+

Acta: Monto:
Eliminar
Item: [tem Recibo Manual v
Area: Bromatologia v

& imprimir

£ Listado

Mastrando 1-1 de 1 item.

Recibo Acta Fecha Area Monto.
122121 14/07/2015 = Bromatologia 122121.00

Monto Total: 122121.00
Figura 6.22: Nuevo Comprobante de Recibo

El comprobante generado deberd pasarse por alguna de las cajas municipales junto con el
dinero o boleta de deposito, de modo de registrar el ingreso.

La imputacion presupuestaria variara de acuerdo a los ftems seleccionados para cada recibo.

Se debera ingresar el niUmero, la fecha, el acta relacionada y el monto de cada recibo. Ademas
se debera seleccionar el item y el drea a la que corresponde.

A medida que se vayan cargando recibos, estos se cargaran en la lista de recibos que se
muestra en la pantalla.

También se permite indicar una observacién o comentario. Esta observacion sera impresa en la
parte superior del comprobante.

Una vez ingresados la totalidad de recibos de un lote, se debe presionar el boton Aceptar, tras
lo cual se generara el comprobante por el total de los recibos que se hayan ingresado.

Menu Derecho
1. Nuevo: Permite generar un nuevo recibo manual.
2. Moadificar: Permite realizar la modificacion de un recibo manual.

3. Eliminar: Permite dar de baja un recibo manual.
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SRR 4. Activar: Permite activar un recibo manual que haya sido dado de baja
previamente.

5. Imprimir: Permite realizar la impresion de un recibo manual.
6. Listado: Permite acceder al listado de recibos manuales creados.
Listado

Permite generar un listado de recibos manuales segin un criterio deseado. Se accede a esta
pantalla seleccionando Listado en el menl derecho de la pantalla de recibos manuales.

Listado Recibo Manual m

Filtrar por: * Recibo Comprobante

Nro.de Referencia  Desde: Hasta:
Nro. de Recibo Desde: Hasta:
Fecha Recibo Desde: Hasta:
Fecha Ingreso Desde: Hasta:
Acta Desde: Hasta:

¥ item

Listado Recibo Manual |

Condicion:
Estadk - -

Area

Ticket

Mostrando 1-20 de 195 items
Nro Rel Est Recibs Fecha Recibo Acts  lem

L.

Figura 6.23: Listado Recibo Manual

Primero se presenta la pantalla que contiene los filtros a través de los cuales se deberan indicar
los criterios para generar el listado de recibos manuales. Una vez que se han establecido los
criterios, se debe presionar el boton Aceptar, lo que nos llevara a la pantalla del listado de
recibos manuales.

En esta pantalla encontramos una caja de texto con los criterios de busqueda, el listado y
ademas encontramos 3 botones:

= Imprimir: Permite realizar la impresion del listado de recibos manuales generado.

= Exportar: Permite exportar el listado de recibos manuales generado a formato de
Excel, Libre Office o Texto.

= Volver: Permite volver a la pantalla de opciones de busqueda.

Ademas, por cada recibo manual que se muestra en el listado, se da la opcion de consulta del
mismo.

g. Cheque Cartera

Cada organismo dispone de sus propias politicas para el manejo de Cheques con Pago Diferido.

En algunos casos, al recibir los cheques de pago diferido, automaticamente se imputa el cobro
en la cuenta corriente (y en caso de inconvenientes en el cobro de los mismos es gestionado
por Tesoreria.
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En otros casos, se van realizando las imputaciones a medida que se acerca la fecha de cobro
del cheque. Para estas situaciones, el sistema permite contar con un registro de los cheques en
Guarda o En Cartera. Esto permite no sélo tener el registro de los cheques, sino que va
informando los estan en condiciones de ser imputados en la cuenta corriente.

El uso de este mddulo depende en gran medida de la operatoria de cada organismo.

Operacion
Se accede a esta pantalla seleccionando Caja Cheque Cartera en el menu lateral izquierdo de
la pantalla principal del sistema.

Desde la opcién Nuevo disponible en el menu derecho de la pantalla de Recibo Manual se podra
registrar un nuevo cheque en cartera.

Cheque Cartera

Plan: Plan 2: Monto:
Banco: Q

Suc: Q

Cuenta:

Titular:

Cheque: Fecha de Cobro: 18/01/2016

Figura 6.24: Cheque Cartera

Para el registro de un nuevo cheque, se debe ingresar el nimero de plan de pago. Permite
ingresar hasta dos planes para el mismo cheque, aunque resulta poco probable que se utilice
en mas de un plan.

Se debe indicar el banco, sucursal, nUmero de cuenta bancaria, titular de la misma, nimero del
cheque y la fecha de cobro. Este Ultimo dato resulta fundamental para el posterior control.

El cddigo de banco y sucursal, son los establecidos por el BCRA.
Al pulsar en el botdn Grabar, se almacena el cheque en el sistema.

Menu Derecho
Nuevo: Permite registrar un nuevo cheque en cartera.

Modificar: Permite realizar la modificacion de un cheque en cartera.
Eliminar: Permite dar de baja un cheque en cartera.
Listado: Permite acceder al listado de cheques en cartera registrados.

Listado
Permite generar un listado de cheques en cartera segun un criterio deseado.

Se accede a esta pantalla seleccionando Listado en el menu derecho de la pantalla de recibos
manuales.
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i m Listado Cheque Cartera

Filtros

! Estado ® Cartera Pagado Baja

Plan
Nro. Cheque
Fecha de Alta Desde: Hasta:

Fecha de Cobro Desde: Hasta:

Mostrando 1-3 de 0 items

Cod Conv. Conv.2 Cheque
1 20060 O 1854

Alta Cobro Est
07/07/2015 11/1212016 C -
28/07/2016 | 28/07/2016 |C @

19/11/2015  28/11/2016 | C o

g 20060 O 2546480518 2580
10 20080 0 32 1

Primero se presenta la pantalla que contiene los filtros a través de los cuales se deberan indicar
los criterios para generar el listado. Una vez que se han establecido los criterios, se debe
presionar el botdn Buscar, lo que nos mostrara el listado de Cheques en cartera que coincidan
con los criterios de busqueda ingresados.

En esta pantalla encontramos una caja de texto con los criterios de busqueda, el listado y
ademas encontramos 3 botones:

= Imprimir: Permite realizar la impresién del listado generado.

= Exportar: Permite exportar el listado generado a formato de Excel, Libre Office o
Texto.

= Volver: Permite volver a las opciones de busqueda.

Ademas, por cada cheque en cartera que se muestra en el listado, se da la opcién de consulta
del mismo.

Comentarios Finales:

Cabe aclarar que las cuotas o periodos abonados con cheques en cartera no se deben ingresar
en el sistema de cobro, hasta que no se produzca la fecha de cobro. En estos casos, al
ingresarlos se imputara la cuenta corriente. Para ello se debe seleccionar como medio de pago
“Cheque en Cartera”.

h. Débito

Tipos de Adhesiones
Basicamente el sistema admite dos tipos de adhesiones a débito automatico, a saber:

v Adhesion de Cuotas de un Plan de Pago

Para el caso de un convenio de pago, la adhesién se debe realizar en el momento del alta del
mismo, indicando en Forma de Pago que es Débito y el resto de los parametros solicitados por
el sistema: entidad bancaria, sucursal, tipo y nimero de cuenta bancaria.

Forma de Pago: Débitc v Caja: DEBITOS v
suc. 3 Q | | sSARMIENTO Tipo: | Cajaahorro ¥ |N°Cta. | cosgsesossss

Figura 6.26: Adherir a Débito Automatico un convenio de pago

v Adherir un tributo, para un objeto determinado, con o sin fecha limite.
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En este caso, se realiza a través del mddulo de Administracion de Débito Automatico. Se debe
definir el objeto, tributo, entidad (banco o tarjeta) y vigencia. Por defecto se toma que es sin
limites, hasta que el contribuyente expresa lo contrario.

Los tributos que se pueden adherir a débito automatico son los de tipo emisién o periddicos.

Cuando se adhiere un tributo, una vez que se realiza la liquidacidon y aprobacién de un periodo,
se debe pasar a Débito Automatico, para informar a la entidad responsable.

Administracion

Permite administrar y consultar todas las adhesiones de Débito Automatico.

Para ingresar se selecciona Caja Débito en el menu lateral izquierdo de la pantalla principal
del Sistema.

Débitos Automaticos

Caja: DEBITOS v | Tributo: | Ninguno v TR

13

. Liquidaciones
Tipo Objeto: =Ninguno= v Objeto: Q
! Incluir Bajas y Convenios no Vigentes

Afio: Mes: ¥ Generar Deb

Tributo QOjeto Cta Responsable Est Desde Hasta Alta

& Impr. Entidad
10000340

A | B481-188 6461-180 05/08/2015 (no
AS 10000432 B 6073-166 | 6073-240 10/08/2014
obiigre | 10001254 B 20154003 2015006 05/08/2015

10002580 A | 20154003 0000000

19011581 A 2015001 2

o | 10012547 A 2015002 2015009 06/08/2

A | 20154001 2015006 06/08/2

A 2015001 2015006 06/08/2015  (no definido

Cantidad Activas B Cantidad Bajas

Figura 6.27: Administracién de Adhesiones
La ventana se divide en tres areas:
v Datos de la Entidad:

Contiene los campos: Caja, Tributo a adherir, Tipo de Objeto y Objeto que se contempla en el
listado. La Caja es obligatoria.

Ademas, se encuentra la opcidén de incluir o no Bajas y Convenios no Vigentes; también se
puede ingresar Aho y Mes.

v Area de Solapas

Estas son Adhesiones y Convenios.

e Adhesiones: Contiene las adhesiones al débito automatico, para la Caja seleccionada
en la pantalla.

La solapa contiene un listado que muestra el Tributo, Cédigo del Objeto imponible,
Cuenta, Responsable, Area de Trabajo, Tipo de Cuenta, N° de Cuenta, Estado, Periodo
Desde, Periodo Hasta, Caja, Fecha de Alta, Fecha de Baja, Usuario y Fecha que
realizaron la ultima modificacion al registro.
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Se puede filtrar por Afio y Cuota, incluyendo o no las que tengan estado Baja. Ademas
se filtran en base al Tributo, Tipo de Objeto y Objeto establecidos en el area superior de
la pantalla.

Ademas, se incluye el boton “Nuevo”, con el cual se puede crear una nueva Adhesion.

Por cada elemento del listado, se dispone de botones para consulta, edicion o
eliminaciéon del mismo; ademas, se dispone un botdn para realizar la impresion de la
adhesion.

Finalmente, se muestra informacion sobre la cantidad de adhesiones activas y dadas de
baja segun las adhesiones que se obtuvieron por los criterios de busqueda.

Convenios: Muestra los convenios adheridos a débito automatico, para la Caja
seleccionada en la pantalla.

La solapa contiene un listado que muestra el Objeto, Nombre del Responsable, Plan,
Estado, Cuotas, Fecha de Alta y Fecha de Ultimo Vencimiento.

Se puede filtrar por Afio y Cuota, incluyendo o no las que tengan estado Baja. Ademas
se filtran en base al Tributo, Tipo de Objeto y Objeto establecidos en el area superior de
la pantalla.

v Menu Derecho

1. Buscar: Permite realizar una busqueda segun criterios seleccionados.
2. Liquidaciones: Permite acceder a la pantalla de Liquidaciones.

3. Cta.Cte.: Accede a la cuenta corriente del registro seleccionado.
4

. Generar Deb.: elimina una adhesion. No se eliminan las liquidaciones ya
realizadas y enviadas al organismo.

5. Generar: vincula las liquidaciones realizadas de un periodo con el débito
automatico.

6. Exportar: permite exportar las liquidaciones o adhesiones de débito para el
Banco y organismo.

i. Exportar Liquidaciones
ii. Exportar Adhesiones
7. Imprimir: Permite generar diferentes tipos de reportes:
i. Reporte para la entidad
ii. Informe de liquidaciones
iii. Reporte de Adhesiones

iv. Reporte de Débito: Permite generar un reporte segun los datos
requeridos por un determinado ente.

8. Salir: sale de la pantalla
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Nueva Adhesion al Débito Automatico

Adhesion
Nro: Estado:
Tributo: <Seleccionar. v Cta
Objeto: Q
Texto: <Seleccionar> v
Plan/Cuota Desde: Hasta: Modificacién:

Tipo Distribucion: | Sin mpresién v Distribuidor: | Ningunc=

Obs:

Datos del Responsable
Documenta: | v Sexo:| Femenno

Nombre:

Forma de Pago

Caja: | <Ssieccionars v

scepar |

Figura 6.28: Nuevas Adhesiones

Permite ingresar una adhesion de un objeto al débito automatico. Para registrar la adhesion de
un objeto se deben llenar los siguientes campos:

e Objeto y Tributo
e Periodos (si es sin limite, colocar en periodo hasta = 9999-999)
e Datos del Responsable: Tipo y nimero de documento y nombre
e Caja: Tipo de Caja Cesion Haberes: Tipo Empleado, Area y Legajo
Tipo de Caja Débito: Sucursal, Tipo y N° de Cuenta
Tipo de Caja Tarjeta Crédito: N° de Tarjeta
Al presionar Aceptar se ingresa una adhesion al listado.

Liquidaciones

Permite ver un listado de las liquidaciones por caja. Este incluye el cédigo del objeto, nimero
de cuenta, responsable, ano, mes, tributo, periodo, monto, débito, fecha de débito, estado,
fecha y usuario que ingreso o modifico el registro y, rechazo. El listado se genera al completar
los campos de Ano y Cuota.

Generar

Corre un proceso, a partir del cual busca los periodos liquidados que estén adheridos al débito
automatico, y genera la liquidacion correspondiente. Las liquidaciones generadas se deben
enviar al banco posteriormente para que efectivice los descuentos.

Generar Débito Automatica n

Caja:

Afios Mis:

Objete

Figura 6.29: Generar Liquidaciones
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mese Cuando se generan las liquidaciones, las mismas permanecen en estado pendiente, hasta tanto
se reciba de la entidad el resultado de los procesos.

Para el procelsurGobiento de los débitos, ya sean confirmados o rechazados, se utiliza el
moddulo de caja externa, que se describe en el apartado siguiente.

Cta.Cte.
Mediante esta opcion, se puede acceder a la cuenta corriente del objeto seleccionado.

Al acceder a la ventana de ventana corriente, se muestra una bandera indicando que existen
periodos adheridos al débito. Si se hace clic en el mismo, se accede al formulario de Débito,
filtrando en las adhesiones el objeto seleccionado y en la solapa liquidaciones las que se han
realizado al mismo.

i. Consultas de Operaciones de Caja

Consulta de Operaciones
Muestra los datos de una operacién registrada en una caja.

Consulta de Operaciones de Caja

Operacion: | 7909

Datos de la Operacidn

Caja 1 CAJAT Fecha 26/06/2015
Tesoreria MUNICIPAL Estado A

Monto Total 12.00 Cant.Tickets

Entregado 12.00 Vuelto

Tickets

Ticket Trib Objeto Cta Aifio Cuota Monto Est

18303 a8 _0000001 0 2015 0 12.00 A -4

Medios de Pago
Cod Nombre Cant Cotiz  Monto

1 PESOS 1200 1.00 12.00

Figura 6.30: Consultar Operaciones

Existen varias formas de ingresar a esta pantalla:

e Seleccionar Caja Cons. Operacion, en el menu lateral izquierdo de la pantalla
principal del Sistema.

e Desde la pantalla de Listados de Cobranzas, seleccionando alguna Operacién de
la columna Opera de la lista.

La parte superior la pantalla contiene un campo que permite ingresar el nimero de Operacion.
El botdn Aceptar carga los datos en base al nimero de Operacién ingresado.

Aclaracion: si se accede desde Listados de Cobranza, el campo para ingresar el niUmero de
Operacioén y el botdon Aceptar permaneceran deshabilitados.

La parte inferior de la ventana se divide en tres secciones:

v Datos de la Operacién
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Permite ver la informacion referente a la operacién. Contiene los campos:

v Tickets

Contiene un
[ ]

Numero y Nombre de Caja que efectlo la operacion.
Fecha de la operacion.

Nombre de la tesoreria a cargo de esa caja.

Estado de la Operacion.

Monto total pagado.

Cantidad de Tickets vinculados con la Operacion.

Monto Total del Ingresos de medios de pago (Entregado).

Monto Total del Egreso de medios de pago (Vuelto).

listado de los tickets vinculados a esa operacion. Este muestra:

Cddigo de Ticket.
Cddigo del Tributo facturado en el Ticket.

Cddigo del Objeto vinculado con la Operacidn. Si el ticket pertenece a un Sellado,
Boleto o Recibo, la letra correspondiente al objeto se reemplazara por guién bajo
(Ejemplo _000001).

SubCuenta.
Ano y Cuota del Tributo.
Monto Pagado.

Estado.

Ademas existe un botdn desde el cual se podra acceder a la pantalla de consulta del Ticket.

v Medios de Pago

Contiene un listado con los medios de pagos utilizados en la Operacion. En este se detallan los
ingresos y egresos de cajas; muestra los campos:

Cddigo y Nombre del medio de pago.
Cantidad recibida o entregada para cada uno de los medios de pago.
Cotizacidn de la moneda recibida o entregada.

Monto Pagado en el ticket (si es egreso aparecera en negativo).

Consulta de Tickets

Permite consultar los datos de un ticket de Caja.

Existen varias formas de ingresar a esta ventana:
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Seleccionar Caja Consultar Ticket, en el menu lateral izquierdo de la pantalla
principal del Sistema.

Desde la pantalla de Listados de Cobranzas, seleccionando algun Ticket de la
columna Ticket de la lista.

Consulta de Tickets de Caja

Ticket: | Aoepta

Datos del Ticket

Operac. Fecha Hora Estado’
Caja Tesoreria

Objeto

Contrib.

Tributo

Afo Cuota Monto Accesar

MDP Facilidad N*
Detalle Obs

N° Cuenta Cuenta Monto

No se encontraron resultados.

Figura 6.31: Consultar Ticket

La parte superior de la ventana sélo contiene un campo que permite ingresar el nUmero de
Ticket. El boton Aceptar carga los datos en base al nimero de Ticket ingresado.

Aclaracion: si se accede desde Listados de Cobranza, el campo para ingresar el niUmero de
Ticket y el boton Aceptar permaneceran deshabilitados.

La parte inferior de la ventana se divide en dos secciones:

v Area de Datos

Esta seccién muestra los datos principales que posee un Ticket. Estos son:

Numero de Operacion vinculada con el Ticket.
Fecha de la Operacion.

Estado Actual del Ticket.

Numero de Caja que efectuo la Operacion.
Tesoreria a cargo de la Caja.

Codigo del Objeto vinculado con ese Ticket.
NUmero de Sub Cuenta.

Contribuyente con el que se relaciona ese objeto. Si el ticket corresponde a un
sellado los campos tipo de Objeto y Contribuyente se mantendran vacios
mientras que el cddigo se indicara con guién bajo (Ejemplo _0000001).

Codigo y Nombre o Descripcidn del tributo asociado a ese ticket.
Afo y Cuota.
Monto pagado.

Accesor.
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e MDP.
e Facilidad Ne.
v Solapas

e Detalle: contiene un listado de las Cuentas afectadas a ese ticket. Este muestra
el Numero y nombre de la Cuenta, y Monto facturado.

Obs.: muestra las observaciones asociadas al Ticket.

j. Caja Prueba

Permite realizar una prueba de cobranza, como se cobraria en la caja.

Se accede a esta pantalla seleccionando Caja Caja Prueba en el menu lateral izquierdo de la
pantalla principal del sistema.

Prueba de Caja

Fecha de Consolidacion: | 18012018

Ingrese Cod. de Barra o Mro.Ref

1838676
Datos del Comprobante
Tipo Objeto | Inmusble Obijeto | |000DE73
Contrib PODD2559 Perscna
Tributo 21 Inmobilizrio
Afio 2014 Cuota 1 FchVenc!| 24i002014

Detalle

NiCta Cuenta Monto
80 .44

INMOBILIARIC ANOS ANT. 577.09

Total a Pagar: 658.00 [ Vialver ‘

Figura 6.32: Prueba de Caja

La ventana contiene en la parte superior un campo que permite el ingreso del Cédigo de Barra
o del Numero de Referencia del Comprobante. Luego, al presionar la tecla Enter, se cargan los
campos que contienen informacion acerca de ese Comprobante, incluido el monto total del
mismo a la fecha de consolidacion establecida. Se incluye el recargo por mora, descuentos y/o
quitas de multas que se liquidan en caja.

En la parte media de la ventana se muestran los datos, agrupados en dos areas:

v Datos del Comprobante

Contiene los datos relacionados con el Comprobante o Ticket ingresado:
e Tipo y cddigo del Objeto.
e Cddigo y Nombre del Contribuyente relacionado.
e Cddigo y Nombre del Tributo vinculado al Comprobante.
e Afo, Cuota y Fecha de Vencimiento.

v Detalle
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et Contiene un listado de las cuentas que se veran afectadas por el ingreso del Comprobante. Este
muestra:

e NuUmero de cuenta.
e Nombre o descripcién.

e Monto a cobrar.

En la parte inferior de la ventana se muestra el Total a Cobrar, y el botén Volver, el cual
permite el ingreso de un nuevo Cddigo de Barra o Nimero de referencia.

IsurGob
Sistema de Administracion Municipal

CAPiTULO XII: TABLAS
AUXILIARES
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Introduccion

a. Acceso al Médulo

Introduccidn a las tablas auxiliares

Dentro del sistema se hace uso de un sinnimero de tablas auxiliares que almacenan

informacion que es utilizada por los distintos moédulos.

Una tabla auxiliar generalmente esta formada por un cédigo y una descripciéon. Un ejemplo de
tabla auxiliar pueden ser los tipos de documento (DNI, LC, LE, etc.).

A los efectos de facilitar el uso y busqueda, se disefid un formulario global que permite un
rapido acceso a todas de las tablas auxiliares, las cuales estan organizadas en grupos.

Cabe aclarar que dentro de las tablas auxiliares, existen muchas que “No son Editables”, dado

que son utilizadas internamente por el sistema. No obstante
consultadas.

estan disponibles para ser

Tahlas Auxiliares

Tipo PemEona Uroano'Suni i Crigan dal Osto
Clasificacian Thulariead Fomnuiais

Eslada Civll Regimean Dessnm

Tipo de Dacumenta Tipo de Inmishia Eslada Consenacidn
Saan Li5D Tipo de Obes
MacionaFdad Tigo de Mairicuis Categarias de Mejaras
Wincuky entre Objeloe Tigo de Patrimaonia Zong Trinutars
\incigo entre Pefecnas Resircclones Zona Vakuatarla
Consuits Web - Tama

Tigo B&33 16

CesS - Tipo derActa
Cese - Tipo de Muliz

[ Cementsrio |
LocalnaPravirale Tigo de Cuents Mamas
Samos CLasmes ¥ CUspos Meadzios
Tigo de Cestibucion Dizlegaciaones Catagarna
Exanciones Dieiegacianes
Estana Fallecidn s
[ Caie ey Tign de Al
e Empraga SOneire Tipo de Coamousinie
Tioo de Alumbrsdo Eslaca Alquiler Tipo de Ligukaciin
Tioo 4= Calle Tipo de Farmuiaria

Tipo de Pavimenio

[ Coovenio QN cCas |
Tipo de THbuls Eslada de Convenio Tesarerlz
Tipo de Hem SEams Finandens Tipo de Cafa
Formuls ge Calcuo Forma de Paao Drestno Tickst
Categarias Inscripeion origen Estaga Cajd
Tipo de Calculo Majara Tioo Emgleado Medla g2 Paga

Dizafa Agente Extamo

[ Cusntacomionts M Dow W Eamoe

Ez1ada del Periode Tipo de DD Enticacze
Tipe de Cuenis ipo de Rubros Sucuresies
Tioo de Oparacion Momencladar de Rubros
[ worcado
JUBCes Tipo de Aganis Tipo de Marzaga
Eaprtancs Tipo de Blogqusa Tipo de Blogusa
Tipo de Acts Tipo de Dizafla Tipo de Disafla
Tipo de Matifezcian Ezlztos Eztanos
Tioode Fallo

Tipo de Infraccian
Tipos de Texios

Estano Expediznis
Estada Mejoras
Eiapa

Infraccidn
Frofesionales

Tigo de Frofeskin
Tipe de Oz

Zona QP

OrgAuriciea

Tipo 48 Comerck
Tioo de Infracckin
Tipo de VA

Tipo de Rubeo

Tioo de 2ona

Tioo de Ligukiacion
Tipo de Habillacion

Apremio | mcimp.

Esiadae da Danillae
Tipos de Alts

Tipoe de Baga

Thnos de Pago
Juzgados

Etapa Judicial

Tipo de Liguidacian
Inelanclas
Reparfichin

Figura 7.1: Acceso al mddulo Tablas Auxiliares.
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Para acceder al modulo Tablas Auxiliares, se debe seleccionar la opcidn seleccionada presente
en la Barra de Herramientas del sistema.

b. Categorias de tablas

En la pantalla de Tablas Auxiliares se listan las diferentes tablas auxiliares agrupadas por
categorias. En la pantalla encontramos:

©)

Persona

Tipo de Persona: se listan los tipos de personas que se manipulan en el sistema.

o Clasificacion: permite clasificar las personas de acuerdos propios del municipio. En
muchos casos puede existir una Unica clasificacién “General”. Puede resultar Gtil para
contar con un registro de “Contribuyentes de Alto Interés Fiscal”.

o Estado Civil: estados civiles que puede tener una persona.

o Tipo de Documento: tipos de documentos personales aceptados por el sistema.

o Sexo: se listan y se pueden agregar tipo de sexo de cada persona.

o Nacionalidad: distintas nacionalidades que son aceptadas por el sistema.

o Vinculo entre Objetos: tipos de relacion entre persona y otros objetos imponibles. Por
ejemplo si es titular, adjudicatario, responsable, comprador, etc.

o Vinculo entre Personas: representa los diferentes tipos de relacion entre personas
aceptados por el sistema.

o Consulta Web - Tema: Permite filtrar datos de los registros por nombres y cargar
nuevas altas de consultas.

o Tipo de Baja IB: Se pueden ver los diferentes tipos de bajas que acepta el sistema.

o Cese - Tipo de Acta: muestra los distinto tipo de acta que estan grabadas en el
sistema.

o Cese - Tipo de Multa:se podra ver los distintos tipos de multas de acuerdo al cese que
se encuentran registradas en el sistema.

Inmueble

o Urbano/SubUrb: indica el tratamiento del inmueble. Puede variar de acuerdo a cada
municipio. Por ejemplo: urbano, suburbano, subrural o rural.

o Titularidad: Tipo de inmueble, respecto a la titularidad. Titular, Poseedor, etc.

o Régimen: tipos de régimen aceptados por el sistema que puede tomar un inmueble
(baldio, edificado 6 PH).

o Tipo de Inmueble: tipos de inmuebles aceptados por el sistema. Esta clasificacion
puede variaren cada municipio.

o Uso: usos de un inmueble que son aceptados por el sistema. Puede variar en cada
municipio

o Tipo de Matricula: tipos de matricula o de inscripcién de la informacion de dominio.

Puede ser Matricula, Tomo y Folio entre otras opciones.
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©)

Tipo de Patrimonio: En caso que el inmueble sea declarado Patrimonio, almacena los
tipos de patrimonio aceptados por el sistema (cultural, arqueolégico, monumento, etc.).

Restricciones: En caso que el inmueble posea restricciones de dominio, permite indicar
el tipo de restriccion.

Mejoras/Zonas

©)

O

Origen del Dato: Origen de la informacidn de construcciones cargada.

Formulario: tipo de formulario para determinar la valuacién del poligono constructivo.
En algunos casos se una un tipo de formulario para vivienda o comercio y otro para
galpdn o industria.

Destino: Destino para el que fue construido. No se debe confundir con el uso.

Estado Conservacion: Estado de conservacidon puede ser Bueno, Regular o Mal. Indica
el grado de deterioro de la construccion, independientemente de la categoria de la
misma.

Tipo de Obra: indica si se trata de una obra original con reformas, En construccion, No
justipreciable, etc.

Categorias de Mejoras: indica la categoria de la mejora, en el caso de que existan.

Zona Tributaria: indica las distintas zonas que se utilizan para la liquidacion de
tributos en inmuebles de acuerdo a la ubicacion.

Zona Valuatoria: esta tabla permite mantener actualizados los datos de las zonas
valuatorias relacionadas con los Inmuebles y establecer la relacion por Seccién, debido a
que en funcion de estos datos o de los datos que se determinen en el municipio se
podra establecer la zona a través de campos computados en la actualizacién de
inmuebles.

Como dato de relevancia para las zonas valuatorias se debera establecer el Valor de
cada una, esta informacion recae directamente en el calculo del avallo de la tierra libre
de mejoras de los inmuebles.

Obras Particulares

©)

Estado Expediente: Dato no editable. Estados en los que se puede encontrar el
expediente de obras particulares.

Estado Mejoras: estados de mejora aceptados por el sistema en los que se puede
encontrar una obra particular.

Etapa: etapas en la que se puede encontrar un expediente de obra particular.
Infraccion: tipos de infracciones que se pueden aplicar a una obra particular.

Profesionales: nomina de profesionales vinculados a una obra particular, incluyendo el
Director de Obra, Contratista, Calculista y Disefiador.

Tipo de Profesion: representa las diferentes profesiones aceptadas por el sistema que
se le pueden atribuir a un profesional.

Tipo de Obra: representa las diferentes tipos de obras con las que se puede clasificar a
una obra particular.

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 247 de 395



@

iSUR IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion

infeligencia en red

©)

Domicilios
o Localidad/Prov./Pais: representa los diferentes paises, provincias y localidades que
existen en el sistema.
o Barrios: representa los diferentes barrios que existen en el sistema.
o Tipo de Distribucion: Dato no editable. Indica basicamente como se separan y
ordenan las boletas. Este es un dato interno del sistema.
Calle
o Calle: representa las diferentes calles de la localidad. Segun la configuracion general
puede no utilizarse.
o Tipo de Alumbrado: tipos de alumbrado que puede poseer una cuadra.
o Tipo de Calle: indica los tipos de calle.
o Tipo de Pavimento: tipos de pavimento de calle.
Cementerio
o Tipo de Cuenta: tipo de cuenta o parcela (Panteodn, Nicho, Sepultura en tierra, etc.).
o Cuadros y Cuerpos: en todo cementerio, especialmente en los de mediana
envergadura, nos encontramos con una organizacion en sectores, cuadros, galerias etc.
Los Cuadros y Cuerpos permiten definir la estructura del mismo. Los cuadros se dividen
en cuerpos.
o Delegaciones: Representan otros organismos que administran sectores del cementerio.
La Delegacion principal es el “Cementerio Municipal”. Pero también pueden aparecer
otras delegaciones como Cementerio Evangelista, Asociaciones, Mutuales, etc.
o Exenciones: Contiene tipos de exenciones.
o Estado Fallecido: Dato no editable. Estados en los que se puede encontrar un fallecido
que son soportados por el sistema (inhumado, cremado, reducido, trasladado, etc.).
o Causa de Muerte: representa las diferentes causas de muerte, a partir del certificado
de Defuncion.
o Empresa Fanebre: representa las diferentes empresas funebres que existen en el
sistema.
o Estado Alquiler: Dato no editable. Estados de los alquileres (Activo, Renovado, Baja,
etc.).
Rodado
o Marcas: marcas que existen en el sistema que pueden ser asignadas a un rodado. Sélo
se usa cuando el rodado no se vincula con RNPA.
o Modelos: representa los diferentes modelos que existen en el sistema que pueden ser
asignados a un rodado.
o Categoria: representa las diferentes categorias que existen en el sistema que pueden

Zona 0.P: contiene las zonas de restriccion de dominio. En cada zona se puede indicar
el FOS y FOT.

ser asignadas a un rodado.
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o Delegaciones: Corresponde a los Registros de Propiedad Automotor.

o Uso: representa los diferentes usos soportados por el sistema que se le pueden atribuir
a un rodado.

o Tipo de Alta: Cémo se origind. Vehiculo Nuevo, Transferencia, etc.

o Tipo de Combustible: tipos de combustibles que usa un rodado.

o Tipo de Liquidacion: Dato interno. Puede ser por Aforo segin el RNPA o bien segun
valores establecidos por el municipio, segiin categoria, peso, cilindrada y antigliedad.

o Tipo de Formulario: Se listan los formularios que acepta el sistema.

Comercio

o 0rg. Juridica: tipo de organizacion Juridica o de sociedad.

o Tipo de Comercio: Clasificacion de los comercios. Cada municipio puede definir su
propia clasificacion de acuerdo a las necesidades de cada uno.

o Tipo de Infraccion: representa las diferentes infracciones soportadas por el sistema
que se le pueden cargar a un comercio.

o Tipo de IVA: Tipo de Responsable frente al impuesto (Resp. Inscripto, Monotributo,
etc.).

o Tipo de Rubro: Permite indicar un rubro principal y el resto son secundarios (dentro de
un COMercio).

o Tipo de Zona: representa las diferentes zonas en las cuales puede situarse un
comercio dentro de una localidad.

o Tipo de Liquidacion: Dato no editable. Tipo de Liquidacién del Impuesto sobre los
Ingresos Brutos. La liquidacion en el caso de comercios puede ser: Local, Acuerdo Inter-
jurisdiccional o Convenio Multilateral

o Tipo de Habilitacion: indica el tipo de habilitacion en el cual se puede clasificar el
comercio.

Tributos

o Tipo de Tributo: Dato no editable. El tipo de tributo se vincula con la forma de
comportamiento del mismo. Es un dato no editable. Un tributo puede ser declarativo, de
emision general o eventual, etc.

o Tipo de Item: Dato no editable. Comportamiento del item. Puede ser emisién, recargo,
descuento.

o Formula de Calculo: Dato no editable. Contiene las férmulas pre-armadas que se

utilizan para el calculo de items individuales.

Categorias Inscripcion: Categorias a asignar en caso de tributos que requieran
inscripcion. Se define para cada tributo por separado.

Tipo de Calculo de Mejoras: Permite filtrar los datos con el contenido de las formula
de los calculos de cada item ya establecidos.
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Cuenta Corriente

o Estado del Periodo: Dato no editable. Contiene los distintos estados que puede estar
un periodo de la cuenta corriente.

o Tipo de Cuenta: Dato no editable. Contiene los tipos de cuenta de ingreso.

o Tipo de Operacion: Dato no editable. Contiene las distintas operaciones o
movimientos que puede tener un periodo (emisidn, pago, compensacion, etc.).

Convenio

o Estado de Convenio: Dato no editable. Representa los diferentes estos en los que se
puede encontrar un convenio de pago.

o Sistema Financiero: Dato no editable. Representa los diferentes métodos que soporta
el sistema para determinar el valor y la composicién de cada cuota de un convenio de
pago.

o Forma de Pago: Dato no editable. Diferentes formas en las que se puede realizar el
pago de un convenio de pago.

o Origen: Dato no editable. Origenes desde los cuales se puede formular/generar un
convenio de pago.

o Tipo Empleado: Tipos de empleados del organismo. Se usa en caso de alta de
convenio, con pago a través de Sesidn de Haberes.

DD3J

o Tipo de DDJ]J: Dato no editable. Tipos de Declaraciones Juradas soportadas por el
sistema.

o Grupo de Rubros: permite agrupar los rubros. Por ejemplo Actividades intermedias,
Actividades Productivas, etc.

o Nomenclador de Rubros: contiene los distintos rubros establecido por cddigo, tipo de
objeto, nombre del mismo con fecha (desde / hasta). Permite ademas consultar y
grabar datos de los homencladores de los rubros que se encuentran en el sistema.

o Tipo de Supuesto: Supuesto dentro de la Etapa Judicial.

o Motivo Devolucion: Causas de devolucion de Planillas Judiciales.

o Honorarios Judiciales: Contiene la definicion y configuracion de los gastos vy
honorarios judiciales, conforme a la etapa procesal y el supuesto.

o Etapas de Intimaciones: Dato no editable. Contiene las etapas de un proceso de
intimacion. Las etapas se generan automaticamente a partir de los acciones registradas
en el sistema.

Caja
o Tesoreria: Son las tesorerias que soporta el sistema.

El concepto de tesoreria es muy importante en el sistema, ya que permite agrupar las
cajas, y por lo tanto obtener informacion de los ingresos de una tesoreria completa.

Todas las cajas externas o de débito pertenecen a una tesoreria “Externa” o “No
definida”.

|Il
.

En cambio todas las cajas municipales pertenecen a la “tesoreria municipa
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Banco

En caso que exista algun agente de cobro que trabaje con cajas On Line, es necesario
que utilice una tesoreria diferente de la Municipal, de modo de no mezclar los ingresos.

También puede ser de utilidad la creacion de nuevas tesorerias, para el caso de Entes
Descentralizados, que administran sus ingresos en forma independiente.

Tipo de Caja: Dato no editable. Tipos de caja que se pueden asignar a las tesorerias
activas del sistema.

Destino Ticket: Dato no editable. Representa los diferentes modos en los cuales se
puede imprimir un comprobante.

Estado Caja: Dato no editable. Estados que puede estar una caja en un momento dado.

Medio de Pago: Define los Medios de pago que son admisibles por el municipio, junto
con la cotizacién (en caso de corresponder).

Dentro de los medios de pago, se debe definir el tipo, el cual le indica al sistema si debe
solicitar informacién adicional al momento de su ingreso. Por ejemplo, si se crea un
Medio de Pago de tipo “Tarjeta de Crédito”, el sistema solicitara titular y nimero de la
misma.

Se deben definir la totalidad de los medios de pago que opere el municipio.

Es importante diferenciar en este punto un Medio de Pago de agentes de cobro externo.
Si se realizan débitos a Tarjeta de Crédito, se debe definir la caja externa
correspondiente, en lugar de definir el medio de pago. No obstante, pueden existir en
determinados ocasiones que se defina la Caja Externa para los débitos con Tarjetas,
pero ademas se acepte el pago en caja con tarjeta de crédito, en cuyo caso se debera
definir ademas el Medio de Pago.

Diseiio Agente Externo: Dato no editable. Contiene los distintos formatos de archivos
de proceso que envian las entidades de cobro externo. Muchos agentes utilizan el
disefio SEPSA. El sistema incluye los mas utilizados a nivel nacional.

Entidades: representa los diferentes bancos que se encuentran cargados en el sistema.
Los cédigos de entidades son asignados por el BCRA.

Sucursales: representa las diferentes sucursales que presentan los bancos cargados en
el sistema. Los codigos de entidades son asignados por el BCRA.

Apremio/Incump.

O

©)

©)

Estado Planilla: Dato no editable. Estados de una Planilla o Certificado Judicial.
Tipo de Alta: permite filtrar un tipo mediante el nombre

Tipo de Baja: brinda una tabla con los nombres de los distintos tipos,también se puede
filtrar o agregar uno nuevo, un tipo de alta siendo de baja.

Tipo de Pago: muestra los distintos tipos que se encuentran en el sistema
Juzgado: Contiene la ndmina de Juzgados de la comuna.
Etapa Judicial: Etapa del proceso judicial.

Tipo de liquidacion: aqui se encuentra el listado de las distintas liquidaciones que se
puede realizar.
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SRR o Instancias: se encuentra un filtro de algunos tipos jurisdiccionales existentes.

o Reparticion: Reparticiones u oficinas dentro del municipio.

Juzgado

Jueces: Nombres de los jueces disponibles para el juzgado de faltas.
Secretarios: Nombres de los secretarios que se encuentran disponibles para el juzgado
de faltas.

o Tipo de Acta: Se muestran los tipos de actas que se pueden seleccionar en el
formulario de juzgados de faltas: Constatacion — Retencién Preventiva
Tipo de Notificaciones: Indica el tipo de notificacion que se le realizo al objeto.
Tipo de Fallo: permite filtrar un fallo por su hombre o agregar un nuevo.
Tipo de Infraccion: permite agregar una nueva infraccion filtrando los distintos items
y completando los datos requeridos.

o Tipos de Textos:

Retencién

Tipo de Agente: se puede filtrar los tipos de agentes o agregar nuevos.

Tipo de Bloqueo: permite visualizar los tipos de bloqueos que se usan para las
retenciones

Tipo de Disefio: Aqui se encuentra el filtro de los modelos de disefio de los archivos
Estados: permite filtrar los tipos de estados que se encuentran provisto por el sistema

c. Uso General

Manejo Basico

La mayoria de las tablas auxiliares comparten el mismo formato y el mismo modo de edicidn.
Aquellas que cuenten con un formato diferente, seran explicadas en forma detallada mas abajo.

Cuando accedemos a alguna tabla auxiliar, veremos una pantalla similar a la siguiente:

Clasificacién de Personas [
Filtar por Nombre

Mostrando 1-1 de 1 item

Cod Nombre Modificacion

&

1| General sa - 24/04/2008 s
Cédigo: Nombre:

Modificacidn:
Figura 7.2: Acceso al mddulo Tablas Auxiliares.

La pantalla se divide en tres secciones:

e Cabecera: en esta seccidon encontramos el titulo de la tabla auxiliar, un botén Nuevo que
permite ingresar un nuevo registro a esa tabla auxiliar y un campo que permite filtrar os
registros que se muestran en el listado.

e Listado: en esta seccion encontramos el listado de los registros pertenecientes a la tabla
auxiliar seleccionada. Por cada registro encontramos:

o Cod: codigo de identificacion en el sistema.
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o Nombre: nombre del registro.

o Modificacion: nombre de usuario y fecha en la que se realizd la Ultima
modificacién al registro (aparece en la gran mayoria de tablas auxiliares).

o Ademas, por cada registro y dependiendo de la tabla auxiliar en la que nos
encontremos, se van a mostrar los botones de edicién y eliminaciéon de dicho
registro.

Datos: en esta seccién se mostrara la informacién de los registros cuando se hagan
consultas de los mismos; ademas, estos campos se habilitaran para poder dar de alta y
modificar un registro, en cuyo caso, luego de haber cargado o modificado los datos, se
debe presionar el botdn Aceptar para hacer definitivos a los mismos.

Dependiendo de la tabla auxiliar (algunas de ellas solo muestran los datos contenidos en ella) y
de los permisos del usuario, este puede tener permisos solo para consultar la tabla o para
realizar modificaciones en ella.

Columnas extras que aparecen en algunas tablas:
En algunas tablas auxiliares podemos encontrar algunas columnas extras, entre ellas:

O

En las tablas auxiliares “Formulario” de Mejoras/Zonas y “Tipo de Obra” de
Mejoras/Zonas encontramos la columna “Nombre Reducido”, la cual expresa el nombre
reducido del registro.

En la tabla auxiliar “Zona Valuatoria” de Mejoras/Zonas encontramos la columna “Valor”,
la cual expresa el valor monetario de la zona. Este valor es utilizado para determinar el
valor basico de la tierra libre de mejoras. Se expresa $/m?.

En la tabla auxiliar “Tipo de Obra” de Obras Particulares encontramos la columna “Fecha
Fin”, la cual indica si la obra ha concluido.

En la tabla auxiliar “Zona O.P.” de Obras Particulares encontramos las columnas FOS
(Factor Ocupacion del Suelo) y FOT (Factor Ocupacion Total).

En la tabla auxiliar “Barrios” encontramos la columna “Categoria”, la cual indica la
categoria a la cual pertenece dicho barrio. La columna categoria se utiliza para clasificar
a los diferentes barrios de acuerdo a su nivel socio-econdmico. Esto puede utilizarse en
el Médulo de Gestién de Incumplimiento

En la tabla auxiliar “Calle” de Calles encontramos la columna “Tipo”, la cual se vincula
con los tipos de calle.

En la tabla auxiliar "Modelo” de Rodado encontramos la columna “Marca”, la cual indica
la marca de rodado a la cual corresponde dicho modelo de rodado.

En la tabla auxiliar “Categoria” de Rodado encontramos la columna “Agrupamiento”, la
cual permite agrupar categorias. Por ejemplo las categorias Acoplado y Semi-remolque
podrian estar en la misma categoria. La categoria se puede utilizar en la liquidacion del
impuesto.

En la tabla auxiliar “Tipo de Tributo” de Tributos encontramos la columna “Detalle”, la
cual define cada tipo de tributo.

En la tabla auxiliar “Tipo de IVA"” de Comercio encontramos la columna “Porcentaje”, la
cual indica el porcentaje de IVA que se aplica a cada tipo de comercio.
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En la tabla auxiliar “Forma de Pago” de Tributos encontramos la columna “Periodos por
Afo”, la cual indica la cantidad de cuotas en las que se puede dividir el pago de un
tributo.

En la tabla auxiliar “Férmula de Calculo” de Tributos encontramos la columna “Detalle”,
la cual explica cada férmula de calculo.

En la tabla auxiliar “Tipo Empleado” de Convenio encontramos la columna “Caja”, la cual
identifica la caja a la cual esta asignado cada tipo de empleado.

En la tabla auxiliar “Tesoreria” de Caja se encuentra la columna “Estado”, la cual indica
si dicha tesoreria se encuentra activa o no en el sistema.

En la tabla auxiliar “Medio de Pago” de Caja encontramos las columnas
“Tipo”, "Cotizacion”, "Simbolo” y “Estado”. La columna Tipo indica si es el Medio de
Pago es una Tarjeta, Efectivo, Bono, Depdsito, etc.; la columna Cotizacién representa el
valor en pesos que posee dicho medio de pago; esto es necesario para su uso en el
modulo de caja y debe mantenerse actualizado; la columna Simbolo representa el
identificador de dicho medio de pago; y la columna Estado indica si el Medio de Pago se
encuentra Activo o Dado de Baja.

En la tabla auxiliar "“Sucursales” de Banco encontramos las columnas
“Entidad”, "Sucursal”, "Nombre” y “Teléfono”. La columna Entidad representa el nombre
del banco; la columna Sucursal representa el nimero de sucursal de dicho banco; la
columna “Nombre” el nombre de dicha sucursal; y la columna Teléfono el niUmero de
teléfono de la sucursal.

En la tabla auxiliar “Etapas de Intimaciones” de Apremio/Incump. encontramos las
columnas “Estado” que indica el estado que pasa a estar la intimacién y “Generado” que
indica si se genera automaticamente por el sistema o es de ingreso manual

d. Tablas Auxiliares Particulares

Profesionales (Obras Particulares)

Contiene la ndmina de profesionales vinculados a Obras Particulares, incluyendo responsable de
Proyecto, Calculo de Estructura, Director de Obra y Constructor.

La tabla permite almacenar toda la informacién vinculada a los profesionales. Esta tabla se
vincula con la tabla de contribuyente Unico.
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Obras Part. - Profesionales

Figura . 7.3: Profesionales.

En la tabla auxiliar de profesionales se observa una grilla en la cual se listan los diferentes
profesionales dados de alta en el sistema, de los cuales se observa su cddigo de identificacion,
nombre y el estado actual en el sistema.

Ademas, se observa un formulario que se utiliza para consultar y dar de alta a profesionales.
Entre los datos del mismo encontramos:

Cddigo: representa el cddigo de identificacion del profesional en el sistema.
Contribuyente: vinculo con la tabla de contribuyentes Unico

Estado: representa el estado actual del profesional en el sistema. El mismo puede estar
activo o dado de baja.

Tipo de Documento: permite ingresar el tipo de documento del profesional.
N° Documento: permite ingresar el nimero de documento del profesional.
Nombre: permite ingresar el nombre del profesional.

Domicilio Particular: permite ingresar el domicilio particular del profesional.
Teléfono Particular: permite ingresar el teléfono particular del profesional.
Titulo 1 y Titulo 2: permite ingresar los titulos obtenidos por el profesional.

Matricula 1 y Matricula 2: permite ingresar hasta dos nUmeros de matriculas
profesionales

Facultad 1 y Facultad 2: permite ingresar el nombre de la casa de estudios en la cual se
gradud el profesional

E-mail: permite ingresar la direccion de correo personal del profesional.

Carnet gestor: permite ingresar el nimero de carnet de gestor que posee el profesional.
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e Matricula Municipal: permite ingresar el numero de matricula profesional del profesional
otorgada por el municipio.

e Expediente: permite ingresar el niUmero de expediente.
e C.U.LT: permite ingresar el nimero de CUIT del profesional.

e Constructor — Empresa: casillas de verificacion que permite determinar si es constructor
0 empresa.

e Contacto: permite ingresar el nombre de contacto.
e Observaciones: permite ingresar observaciones referidas al profesional.

e Modificacion: nombre de usuario y fecha de la dltima modificacion del profesional.

Paises, Provincias y Localidades (Domicilios

Permite administrar los paises, provincias y localidades que manejara el sistema.

Los distintos domicilios utilizaran los datos que aqui se configuren.

Inicio / Tablas Auzxiliares | Paises

Paises, Provincias y Localidades

[ e o ] o

Datos seleccionados

Pais = Argentina Provincia Localidad Cod.Pos. | 0

Pais:  Argentina ¥
Provincia Localidad
Cod Nembre 12 Ced. Pos.

Mo se encontraron resultados.

Figura 7.4: Paises, Provincias y Localidades.

En la pantalla de Paises, Provincias y Localidad se observan las siguientes secciones:

e Botones: Se ubica en la parte superior de la pantalla, debajo del titulo principal de la
misma y contiene los siguientes botones:

o Paises: Permite administrar los paises.
o Provincias: Permite administrar las provincias.
o Localidades: Permite administrar las localidades.

o Buscar: Oculta el filtro de pais, la tabla de provincias y la tabla de localidades. A
su vez, muestra el formulario de busqueda. En caso de que se esté visualizando
el formulario de busqueda, realiza la accién inversa.

e Datos seleccionados: Muestra los datos del registro que se haya seleccionado.
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e Filtro de pais: Filtra los registros de las tablas de provincias y localidades en base al
pais seleccionado.

e Tabla de provincias: Muestra las provincias creadas para el pais seleccionado.

e Tabla de localidades: Muestra las localidades de la provincia seleccionada. Para
seleccionar una provincia se debe hacer clic en alguna de las filas de la tabla de
provincias.

e Formulario de busqueda: Permite realizar una busqueda de los registros existentes
en base a criterios y, una vez encontrado el registro deseado, cargar sus datos.

Cuadros y Cuerpos (Cementerio)

En todo cementerio, especialmente en los de mediana envergadura, nos encontramos con una
organizacion en sectores, cuadros, galerias etc. Los Cuadros y Cuerpos permiten definir la
estructura del mismo. Los cuadros se dividen en cuerpos.

Tipo Piso Fila Mume. BIS Modificacién

Figura 7.5: Cuadros y Cuerpos.

En la tabla auxiliar de Cuadros y Cuerpos encontramos la pantalla dispuesta que muestra lo
siguiente:

e Cuadro: representa el cddigo del cuadro.
e Nombre: permite ingresar el nombre del cuadro.
e Tipo: permite ingresar el tipo de cuadro.

e Piso — Fila — NUmero: casillas de verificacion que permiten establecer si el cuadro
tiene pisos, filas y nimeros, respectivamente.

e Modificacion: nombre de usuario y fecha de la Ultima modificacion del cuadro.
Dispone del botén “Nuevo” que habilita dicho formulario para dar de alta un nuevo cuadro.

Ademas hay 3 respectivos botones de “Edicién”, “Modificacién” y “Eliminaciéon”. Que permiten
otras funciones.

Delegaciones (Rodado)

La tabla auxiliar Delegaciones permite el ingreso de los distintos registros de Propiedad
Automotor, tanto los de la comuna como los externos.
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Delegacion de Rodado

Mostrando 1-12 de 12 items
Codigo

COMODCRO RIVADAVIA N° 2 Dr. JORGE AMADO GUTIERREZ
COMODCRO RIVADAVIA N3 Acargo Art7 Dio.644/89Sr. GONZALO ALEJANDRC GUINLE
COMODCRC RIVADAVIA N° 4 Esc. ELENA PATRICIA VLK

COMODCRO RIVADAVIA N5 Dr. MARIANO EZEQUIEL ARCIONI

2 ESQUEL Int. Esc. RAFAEL DE BERNARDI

8 = = 8 = &

6 PUERTO MADRYN N° 1 Dra. ELSA HAYDEE CULLA DE PASTOR
8 PUERTO MADRYN N°2 Esc. ADA CORA FREY
RAWSON N°1 Int. Dr. EDMUNDO MARIANO NIEVA
4 SARMIENTO Esc. LILIA JULIANA HERNANDEZ
TRELEW N® Sra. NOEMI BERTA HERRERAS

10 TRELEW N°2 Acargo Art7 Dio.644/89Sr. SERGIO GASTON ALCAYAGA

5 8 5 8 5 &

BUENOS ARES

5]

Modificacion:

Figura 7.6: Delegaciones.

En la tabla auxiliar Delegaciones encontramos una grilla en la cual se muestran las delegaciones
dadas de alta en el sistema, de las cuales se muestra su cddigo, nombre y encargado, ademas
de los botones de modificacion y eliminacion; ademas encontramos un formulario que permite
consultar y dar de alta nuevas delegaciones. En este formulario encontramos:

e Cddigo: representa el codigo de delegacion.

e Nombre: permite ingresar el nombre de la delegacion.

e Encargado: permite ingresar el nombre del encargado de la delegacion.

e Provincia: permite seleccionar una provincia a la cual pertenece la delegacion.

e Localidad: permite ingresar el nombre de la localidad a la cual pertenece la
delegacion.

e Domicilio: permite ingresar el domicilio de la delegacion.
e C.P: permite ingresar el codigo postal de la delegacion.
e Teléfono: permite ingresar el nombre de la delegacion.
e Fax: permite ingresar el nimero de fax de la delegacion.

e Modificacion: nombre de usuario y fecha de la Gltima modificacion de la delegacion.

Ademas se dispone del botdn Nuevo que permite dar de alta Delegaciones.

Categoria Inscripcion (Tributos)

En los casos de tributos que requieran inscripcion, el sistema permite definir las distintas
categorias para cada tributo.
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Categoria Inscripcion a Tributo [ Nuew \

Tributo| Seleccienar... X

Iostranda 1-2 de 0 items

Nombre Categoria

TEST 2 #
1

==

Tributo:  Actuacion Adminisirativa v Categoria:

Mombre:

Modificacion:
Figura 7.6: Delegaciones.
En la tabla auxiliar Categoria Inscripcién encontramos una lista desplegable que permite filtrar
por Tributo las categorias que se mostraran en la grilla de Categoria Inscripcion. En esta grilla

encontramos el nombre y la categoria de cada registro, ademas de los botones de consulta y
edicién de las mismas.

Ademas encontramos un formulario que se utiliza para la consulta y alta de categorias de
inscripcion. En dicho formulario encontramos:

e Tributo: es una lista desplegable que permite seleccionar el tributo al que
correspondera la categoria de inscripcion.

e Categoria: permite ingresar el cédigo de categoria.
e Nombre: permite ingresar el nombre de la categoria de inscripcién.
e Modificacion: ¢
Ademas, se encuentra el boton Nuevo que permite dar de alta categorias de inscripcion.

Honorarios Judiciales (Apremio/Incump.)

El sistema permite definir los criterios e importes para realizar la liquidacion de los Gastos y
Honorarios judiciales, de acuerdo al monto de deuda, instancia judicial y supuesto.

Esta informacion es utilizada para calcular en forma automatica los gastos y honorarios
judiciales (siempre y cuando esté configurado que debe funcionar de esta forma).

Para realizar el pago de una planilla judicial, se debe realizar a través de un plan de pago,
indicando que el origen del mismo es una Planilla Judicial y la identificacion de la misma.

Al momento de determinar el importe a pagar, el sistema incluye en la deuda incluida en el plan,
los gastos y honorarios judiciales, como otro tributo. Estos montos se van calculando
automaticamente, al ir registrando las distintas instancias y supuestos.

Para definir los Gastos y Honorarios Judiciales utilizamos la tabla auxiliar Honorarios Judiciales.

No obstante, en algunos lugares, los Gastos y Honorarios Judiciales son fijados por el Juzgado.
Para estos casos el sistema permite ingresar manualmente estos importes fijados al momento
del alta del plan.
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Honorarios Judiciales

Mostrando 1-2 de 2 items
Deuda Desde Deuda hasta Honorario Minimo Porc. Calculo Honorarios Gaston Judiciales
123.00 321.00 16.00 12.00 10.00 A

00.00 101.00 23.00 58.00 5.00 |

Estado: Supuesto: Con Excepciones v Deuda Desde: Deuda Hasta:

Honorario Minimo: Porc. para el cdlculo Honorarios:

Gastos
Judiciales:

Modificacion:

Figura 7.7: Definicion de Gastos y Honorarios Judiciales.

En la tabla auxiliar Honorarios Judiciales encontramos una grilla que muestra los diferentes
honorarios judiciales presentes en el sistema. Por cada honorario judicial se muestra:

e Estado: instancia.

e Supuesto.

e Deuda desde — hasta.

e Honorario Minimo.

e Porcentaje a aplicar sobre la deuda incluida.
e Gastos Judiciales.

e Botones de modificacion y eliminacién.

Ademas, se muestra un formulario desde el cual se realiza la consulta y alta de honorarios
judiciales. En este formulario encontramos:

e Estado: permite ingresar la instancia en la cual se aplica el honorario judicial.
e Supuesto: dentro de la etapa procesal.

e Deuda Desde — Deuda Hasta: permite ingresar el rango de deuda.

e Honorario Minimo: permite fijar el honorario minimo.

e Porc. para el calculo Honorarios que se aplica sobre el importe de la deuda.
e Gastos Judiciales: permite ingresar el monto de gastos judiciales.

e Modificacion: nombre de usuario y fecha de la dltima modificaciéon del honorario judicial.

También, se encuentra el botdon Nuevo que permite dar de alta honorarios judiciales.
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SIGFyTM

Sistema de Administracion
Financiera y Tributaria Municipal

CAPiTULO XIlI:
CONFIGURACION DEL SISTEMA
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a. Introduccion

El IsurGob es un sistema altamente parametrizable, disponiendo de mudltiples opciones de
configuracion y adaptacion del mismo en diferentes ambientes.

Desde el menu de configuraciones se podra parametrizar el sistema para obtener un
funcionamiento mas adaptable a las necesidades del Municipio.

Para poder hacer uso de estas funciones se debera contar con los permisos apropiados, ya que
su modificacion resulta critica para el correcto funcionamiento del sistema.

En este capitulo se describen sélo algunos aspectos de la configuracion del sistema, pues en
gran parte de los mddulos, muchos de los cuales se detallaron con anterioridad, se dispone de
multiples opciones para generar informes personalizados, definir criterios de seleccion dentro de
un abanico de posibilidades muy amplio, variadas opciones de ordenamiento y adaptabilidad,
posibilidades de definir configuraciones de planes, facilidades, cajas, tablas auxiliares, etc.

El sistema permite desde la definicion de nuevos tributos, formulas de calculo y el modo de
imputacion, hasta la definicién de tasas de interés, multas y demas.

Las funcionalidades presentadas en este capitulo, describen y amplian las configuraciones
detalladas en los otros capitulos.

Acceso al modulo

Hacer clic en la opcién indicada en la Barra de Herramientas Superior. Desde este lugar se
podra acceder a las distintas opciones de configuracion del subsistema.

Persona
Configuraciones

Inmuekbile

Comercio e Industria

0o
ol

Cementerio

Rodado

Mercados

Transporte

Tributos

Operaciones

Caja

Estadizticas

Juzgado de Faltss

Figura 8.1: Mddulo de Configuraciones.
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b. General

Configuracion General del Sistema

Esta pantalla permite establecer configuraciones basicas que se utilizan en todo el sistema y
que es conveniente mantener siempre actualizadas. En general son parametros que definen el
comportamiento del sistema.

Acceso a la opcion
Hacer clic en la opcién Configuracion General que se encuentra bajo el titulo General..

Configuracian General m

Accesorios
Cuents de Recargo: 1+

Manio Menimo:

Redondeo
Cusnta Redonoso: | o Q

Porcantsje: Ty

Actualizacién Deuda

Cuenta:| 2 =}

Caja

Item para sl Cobro: v
Itsm Comision: v
itsm Comision Eanco X
Cusnts Diferencls Ca|s Extsrma:| o o

werlficacion da Debita: 5

Cusnts Recargo T.C. ¢} 0 o]

Cuenta Corriente
A desde: | 1o
Texta UCM: | uF UCM1: | ooon

Se Inchuyen pariodes de pia

Generacion os DOJJ Faitanta

Figura 8.2: Opcién Configuracion General.

Para poder modificar los datos se debe hacer clic en el boton Modificar ubicado en la parte
superior derecha de la pantalla y, para guardar las modificaciones realizadas, hacer clic en el
botdn Aceptar que se muestra en la parte inferior de la pantalla luego de que se ha hecho clic
en el botén Modificar.

Se debera contar con los permisos adecuados para efectuar cambios, dado que la informacién
que contiene puede resultar critica para el correcto funcionamiento del sistema.

Secciones del médulo
A continuacién se detallan cada una de las secciones de la pantalla.

v’ Accesorios:

Contiene configuraciones que se tienen en cuenta en el célculo del recargo por mora:

Accesorios

CuentadeRecargo: 53 | & OTROSSERVICIOS
Monto Minima | g

Figura 8.3: Configuracion General - Accesorios.
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v

Cuenta Recargo: Se indica la cuenta genérica a utilizar para la liquidacion de intereses.
Se utiliza en los casos en los cuales no se haya definido una cuenta especifica en el
tributo.

Monto Minimo: Corresponde al minimo monto de intereses que se aplica.

Redondeo:

Configuraciones para el redondeo en caja.

v

Redondeo
Cuenta Redondeo: 135 | Q| REDONDEO DE CAJA

Porcentaje 1 v

Figura 8.4: Configuracion General - Redondeo.

Cuenta Redondeo: Se indica la cuenta a utilizar para la liquidacién del redondeo.

Porcentaje: Indica en forma de porcentaje a cuantos digitos decimales se va realizar el
redondeo (ver redondeo en tributos).

Actualizaciones de Deuda:

Cuenta: se indica la cuenta a utilizar o se puede filtrar haciendo una bisqueda de la
misma, haciendo clic en el botén del buscador

Caja:

Contiene configuraciones de caja, vinculado al cobro a través de Agentes Externos.

v

Caja

item para el Cobro: v
item Comision: v
item Comisin Banco: v

Cuenta Diferencia Caja Externa: 114 || Q| FDO. RECUPERO Y MANT. ARBOLADO PGB\

Verificacidn de Débito: « Ng Controlar
Controlar & Informar
Controlar y Bloguaar Cobro

Cuenta Recargo T.C. ;| 12 Q | Recargo por Mora

Figura 8.5: Configuracion General - Caja.

ftem Para el Cobro/Comision/Comision Banco: ftems que son utilizados en el
comprobante de cobro externo que genera el sistema, una vez procesados los cobros.

Cuenta Diferencia Caja Externa: Especifica la cuenta donde se liquidaran las diferencias
en los cobros realizados por los agentes externos.

Verificacién Débito: indica el comportamiento del sistema en el procelsurGobiento de
débito.

Cuenta Corriente:

Contiene configuraciones de comportamiento del Mddulo de Cuenta Corriente.
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Cuenta Corriente

Afio desde|
Texto UGN e UCNT: 7gp | UCMZ g
Seincluyen periodos de planes decaidos en el alta de planes

Generacion de DD Faltantes:
Nominal=0{Cero)
Con liguidacion de Multa
Con liquidacion de Multa y Minima

Figura 8.6: Configuraciéon General - Cuenta Corriente.
- Afo Desde: indica la desde que afio se mostraran los periodos en la cuenta corriente

- Texto UCM: indica la denominacion de las unidades municipales. Las unidades de cuenta
se utilizan generalmente en Juzgado de Faltas, dado que las liquidaciones se realizan en
litros de nafta. Las UCM se transforma en valores monetarios al realizar el pago o
establecer un convenio de pago.

- UCM1 y UCM2: permite indicar el valor de las unidades de cuenta municipal.
Alternativamente permite indicar hasta dos unidades de cuenta distinta. Es importante
mantener actualizado este valor.

- Generacion de DDJJ Faltantes: indica como se generaran los periodos en caso de Falta
de presentacion de DDJJ. Las opciones son: Nominal=0 (se genera el periodo sin valor
nominal), con liquidacién multa (se genera el periodo con nominal en cero y se calcula
la multa) y Con liquidacién de multa y minimo (calcula el nominal a partir del minimo
segun los rubros definidos en el comercio y la multa correspondiente)

v Libre Deuda:
Comportamiento de comprobante de Libre de Deuda o Certificado de Situacién Fiscal.

Libre Deuda

Titulo si existe deuda | Cerfificado de Deuda Liguida y Exigible
Titulo si no existe deuda| Certiicado de Libre Deuda

Mensaje Certificado con validez por 30 dias desde su emision.

Incluir proximos vencimientos

Figura 8.7: Configuracion General - Libre de deuda.

- Titulo si existe deuda: Titulo para los Certificados de Situacién Fiscal
- Titulo si no existe deuda: Titulo para los Certificados de Libre de Deuda
- Mensaje: a incluir en la parte inferior del certificado.

- Incluir préximos vencimientos: incluye una leyenda con los préximos vencimientos del
objeto.

v Atencion de Reclamos:

Configuracion de comportamiento del Mddulo de Atencién de Reclamos.
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v

Atencion de Reclamos

Reporte de Reclamo;

Cantidad de Copias 1
Validar ingresa de domicilio

Path de Reclamos| Jupladsirecl

Figura 8.8: Configuracion General - Atencion de Reclamos.

Cantidad de Copias: Determina la cantidad de copias que se imprimiran para el reporte
de Atencion de Reclamos de los Contribuyentes.

Validar ingreso de domicilio: Le indica al Sistema si tiene que realizar la validacion del
domicilio de la contribuyente que realiza el reclamo.

Path de Reclamos: Ubicacion légica que se le dara a los archivos adjuntos que se
ingresan en los reclamos.

Obras Particulares:

Configuraciéon de comportamiento del Médulo de Atencién de Reclamos.

v

Obras Particulares

Tributo Matricula Prof:  <Ninguno= ¥
Se solicitan cantidad de habitaciones y plazas en las mejoras

Figura 8.9: Configuracion General - Obras Particulares.

Tributo Matricula Profesional: Permite definir cudl sera el Tributo para el cobro de la
Matricula del profesional de una Obra Privada. Permite analizar si el profesional se
encuentra con la matricula al dia.

Se solicitan: indica si se valida o no el ingreso de cantidad e habitaciones y plazas en el
ingreso de nuevos expedientes.

Inmuebles:

Comportamiento del médulo de Inmuebles

Inmuebles
Validar Nomenclatura
Validar Ingreso de Frentes
Generar Cuenta OSM.
Codificar Calles de la Localidad.

PH Madre.

Figura 8.10: Configuracion General - Inmuebles.

Validar Nomenclatura: Le indica al Sistema si tiene que realizar la validacién de la
Nomenclatura ingresada, de acuerdo

Valida Ingreso de Frente: Le indica al sistema si debe ser obligatorio el ingreso de la
medida del frente.

Generar Cuenta OSM: El sistema genera una cuenta de OSM por defecto. Se usa en
casos que el municipio brinde el servicio de provisidon de servicios sanitarios.
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SRR - Codificar Calles de la Localidad: indica si las calles del municipio estaran codificadas o se
ingresa el nombre de calle en un campo de texto.

- PH Madre: el sistema habilita la opciéon en el médulo para poder trabajar y cargar toda
informacidn relacionado a PH.

v Comercio:

- Validar inscripcién a IB de Titular Principal.

v Rodados:

- La denuncia por venta contiene dos parametros que indica como se realizara la misma,
ya se por:

Transferencia o informe comprador (que solo se indica el comprador).

Rodados

CDenuncia de Venta: Transferencia * Informar Comprador

Figura 8.11:Configuracion General - Rodados.

v Apremios Judiciales:

Contiene configuraciones para el calculo de gastos y honorarios judiciales.

Apremios Judiciales

ltem Gastos Judiciales Intereses y Gastos Judiciales v

ltem Honorarios Judiciacales Infereses y Gastos Judicigles ¥

Figura 8.12: Configuracion General - Apremios Judiciales.
- ftem Gastos Judiciales: Indica cual es el ftem para liquidar los gastos judiciales.
- Item Honorarios Judiciales: Indica cual es el item para liquidar los honorarios judiciales.

v Reportes:

Configuracidn general de reportes del sistema.

Reportes

Incluir nombre del Usuario a los Reportes

Figura 8.13: Configuracion General - Reportes.

- Incluir nombre del usuario en los reportes. Por defecto sélo se incluye el codigo del
usuario en la esquina inferior izquierda.

v Comercio:

Configuraciéon de Comercio.

Comercios

Validarinscripcion a |B de Titular Principa

Figura 8.14: Configuracién General — Comercio.
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Configuracion del modulo de Juzgado de Faltas.

Juzgado de Faltas
Oficina de Transito 1/ Eromatolegia v
(Oficina de Trancito 2| Bromatolegia v

Figura 8.15: Configuracion General - Juzgado de Faltas.

- Oficina de Transito 1: Indica cual es la oficina vinculada a transito. Permite indicar hasta
dos oficina.

v/ Persona

- Se configura si es de forma obligatoria completar los campos de CUIT y Documento en
el modulo Persona.

Persona

Requerir CUIT

Requerir documento

Figura 8.16: Configuracion General — Persona.

v Ingresos Brutos

- Configuracién de los ingresos brutos
o Manual
o Automatico

o CUIT

Configuracion de Ingresos Brutos

Modo ingreso N° Ingresos Brutos:  Manual v

Figura 8.17: Configuracion General — Ingresos Brutos.
v Agente de Retencion

Configuracion de Agente de Retencidn
Path Agente de Retencion: | jvarivwnhtml/samsenmwebi

Permitir Retencion sin Aprobar

Figura 8.18: Configuracion General — Agentes de Retencion.

v Boletas por Malil

- En este apartado se configuran los datos para la correcta distribucion de las boletas por
mail. Esto es cuando se elige “Distribucion por mail” en los diferentes tributos.
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Configuracin de Boletas por Mail

Path Archivo: | C-\debitosmail

Mail: | ejemplo@gmail.com |
Clave: ( debitost0s |
HOST: smip.gmail.com

Puerto: 465

Figura 8.19: Configuracién General — Boletas por Mail.

v Mercado Pago

Permite la configuracidn de los distintos clientes parar realizar un mercado pago.

o Cliente ID
o Cliente Secret
o Public Key

o Acces Token

Configuracion de Mercado Pago
Client ID:

Client Secret:

Public Key:

Acces Token:

Figura 8 .20: Configuracion General - Mercado Pago.

Feriados

Feriados - 2018

Fecha:

Detalle:

Modificacion

Figura 8.21: Opcidn Feriados sin datos cargados.

Esta opcion contiene un listado de los dias feriados del afo. La definicion de feriados es
fundamental para el corrimiento de dias por fecha de vencimientos, de modo que no se realice
el calculo de intereses y/o multas. El sistema siempre corre el vencimiento al primer dia habil,

teniendo en cuenta sabados, domingos y feriados.

Hacer clic en la opcién Feriados ubicado bajo el titulo General.
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e Se puede observar los siguientes botones:

e * Habilita el formulario que se encuentra a su izquierda para crear un nuevo Feriado.

) Luego de haber seleccionado un Feriado de los calendarios, habilita los campos del
formulario que se encuentra a su izquierda para modificar los datos.

o

° Luego de haber seleccionado un Feriado de los calendarios, muestra el boton de
confirmacion de eliminacion.
Oficinas

Permite acceder a la informacidn referente a las distintas dependencias del organismo. Las
oficinas son utilizadas en diversos mddulos del sistema.

Para acceder se debe hacer clic en la opcién Oficinas ubicada bajo el titulo General.

Inicio | Configuraciones Oficinas

Oficinas

Secretaria:| <Todos> v

Cod | Nombre Responsable Secretaria

Rentss Hacienda

=1
NN

Bl B B 2 B

Haciends

Oficina: Nombre:
Secretaria: Culiura y Edueacidn v

Responzable:

Partida:

Figura 8.22: Opcién Oficinas con datos cargados.

Se pueden observar las siguientes secciones:

- Tabla de datos: Donde se encuentran los datos de las oficinas ya creadas. Se ubica en la
parte superior de la pantalla, bajo el titulo de la misma.

- Formulario: Se habilita para crear una nueva oficina, modificar o eliminar una ya
existente. En el caso de que se quiera eliminar, se usa para confirmar la accién. Se
ubica en la parte inferior de la pantalla bajo la tabla de datos.

En la pantalla también se pueden observar los siguientes botones:

e “Nuevo”: Habilita el formulario para crear una nueva oficina.

R4 : . :
° Carga el formulario con los datos de la oficina correspondiente para poder
modificarlos.

o

) Carga el formulario con los datos de la oficina correspondiente para confirmar su
eliminacion.
Definicion de Textos

Permite definir y editar los textos que iran en los diferentes reportes del sistema.
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ettt Dentro de sus caracteristicas, podemos destacar la capacidad de definir textos incluyendo
literales y variables en funcidn de los datos propios de cada uno. Es decir, es posible configurar
un texto que incluya una combinacién de palabras con valores y datos propios de los objetos y
de otros elementos asociados, los cuales se reemplazan al momento de la impresion.

Acceso a la opcion
Hacer clic en la opcién “Definicion de Textos” bajo el titulo General. Donde se podra comenzar a

configurar los distintos textos del sistema.

La primera acciéon a realizar es seleccionar el uso que se le da al texto a partir de la lista
desplegable disponible. Una vez que se ha seleccionado el uso, se cargaran los distintos textos
correspondientes a la opcion elegida en la tabla y se dara la opcién de crear uno nuevo o ver,
modificar o eliminar uno ya existente, siempre y cuando se cuente con los permisos necesarios.

Definicion de textos

Uso

Mogtranga 1-12 o2 12 tems

Cod.  Hombre

3
L2 = TR = TR = TR = R =)

B B Bk A EE A

L

Figura 8.23: Opcién Definicion de Textos con datos cargados.

En la lista se puede observar el médulo con datos cargados. Primeramente se selecciond la
opcidon Convenio de Pago de la lista desplegable con los tipos de usos disponibles y, cuando se
cargd la tabla con los textos disponibles para el tipo de uso, se hizo clic en la fila de
Configuracién de Plan Inmueble.

Se pueden observar los siguientes botones:

e "“Nuevo”: Muestra el formulario de Definicion de Textos.

s Muestra el formulario de Definicion de Textos con los datos correspondientes
cargados y los campos editables habilitados.

. Muestra el formulario de Definicion de Textos con los datos correspondientes
cargados y todos los campos deshabilitados. De esta manera se pide la confirmacion de
eliminar el registro.
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Nuevo texte

|
Figura 8.24: Pantalla de edicién de Textos.
Campos del formulario

El formulario de Definicion de Textos contiene los siguientes campos:

e Cddigo: El que se la ha asignado de forma automatica al texto. Solamente se muestra
un valor cuando se estd modificando o eliminando.

e Uso: Indica a que mddulo afectara el mensaje.

e Nombre: Forma de identificar el texto.

e Titulo: Es el titulo que se mostrara en el reporte.
e Detalle: Texto del mensaje.

e Variables: Contiene una lista con las variables que posee el sistema para el uso
seleccionado y que pueden ser insertadas en el detalle haciendo doble clic. Estas
permite ingresar datos en el mensaje que varian de acuerdo al objeto y se insertan
donde se encuentra actualmente el cursor.

Una vez ingresado todo el texto, por medio del botdn aceptar se actualizaran los cambios en la
base de datos. Luego, al momento de utilizar estos textos, el sistema reemplazara en forma
automatica las variables indicadas por su correspondiente valor, en funcidn del uso.

Variables asociadas a cada uso
A continuacion se detallan los usos existentes y las variables disponibles en cada caso:

v Cementerio: Texto de contratos de alquiler
e Ubicacion: @Cuadro, @Cuerpo, @Fila, @Piso, @Numero
e Alquiler: @Duracion, @FchAlquiler, @FchInicio, @FchFin, @NroAlquiler, @Titulo
e Objeto: @Categoria, @Objeto, @Tipo
e Responsable: @Responsable
v Emisidn: Se utiliza en la boleta de emision de tributos
e Objeto: @Objeto, @ObjetoNombre, @TipoObjeto
e Titular: @NUM, @TitularNombre

e Periodo: @Anio, @Cuota

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 272 de 395



i
iSUR IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion

infeligencia en red

e Distribucion: @Distribuidor, @DomicilioPostal
e Emision: @FechaEmision
e Montos: @Monto, @MontoAnual, @MontoVencl, @MontoVenc2
e Vencimientos: @Vencl, @Venc2, @VencAnual
v Intimacién: Mensaje de Intimacion para el contribuyente
e Objeto: @Objeto, @Nombre
e Deuda: @Tributo, @Periodos, @Convenio
e Montos: @Nominal, @Accesorio, @Multa, @Total
e Lote: @Lote, @FechaAlta
v Judiciales: Textos para Planillas Judiciales
e Objeto: @Objeto, @RespNombre, @Contribuyente
e Deuda: @MontoDeuda, @Periodos, @CantPeriodo
e Montos: @Nominal, @Accesorio, @Multa, @MultaOmision
e Intima: @NroJudi, @FechaAlta
v Juzgado: Texto de notificacidon del Juzgado de Faltas

e Causa: @Actas, @ActasConstatacion, @ActasRetencion, @Expe, @Infracciones,
@InfracDesestimada, @Origen

e Destinatario: @Destinatario, @Domicilio, @TipoDoc, @NroDoc
e Responsable: @Responsable, @RespDomicilio, @RespTipoDoc, @RespNroDoc
e Fecha Actual: @FchActuallLetras, @FchActualNros
e Otras Fechas: @FchAudiencia,@HoraAudiencia, @FchFallo, @HoraFallo, @FchOficio
e Juzgado: @Juez, @Secretario
e Multa: @Multa, @MultaLetras
v Libre Deuda: Texto que se imprime en la parte inferior de la constancia.
v Mejoras: Texto para el contrato de contribucidon por mejoras
e Objeto: @Objeto, @ObjetoNombre, @Frente, @PorcPH

e Obra:@0bra,@0ObraNombre, @TipoObra, @TipoObraNombre, @Cuadra,
@CuadraNombre

e Montos: @Monto, @ValorMetro

e Convenio: @NroConvenio, @FchAlta
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v Obras Privadas: Notificacion de Obras Privadas por falta de presentacion plano
e Objeto: @Objeto, @Nombre, @NUM, @NUMNombre, @Domicilio, @Parp,
e Ubicacion: @S1, @S2, @S3, @Manz, @Parc, @SubParc
e OP: @Expedientes,

e Superficies: @SupMCata, @SupMEC,@SupMED, @SupMNJ,@SupMOP,
@SupMOPPend

v Convenio de Pago: Textos de Contratos
e Objeto: @Objeto, @Contribuyente, @ObjDato, @ObjNomDato
e Deuda: @MontoDeuda, @Deudaletras, @Accesorio, @Multa, @Periodos
e Descuentos: @DescNominal, @DescMulta, @Desclnteres
e Responsable: @RespNombre, @RespNroDoc, @RespTipoDoc, @RespDomicilio

e Convenio:@NroConvenio, @TipoConvenio, @TipoConvenioDescr,@DiaVenc,
@FechaAlta, @Tasalnteres, @Obs, @Sellado, @Nominal, @Financiacion, @Anticipo,
@Cuotas, @MontoCuota

v Adhesion Débito: Texto que se imprime en los contratos de adhesiéon a Débito automatico.

Mail Boleta: Texto que se adjunta al correo electrénico cuando se envian las boletas de los
diferentes tributos.

c. Accesorios

Esta seccidn del manual contiene la explicacion del funcionamiento de la definicion de intereses,
descuentos, multas y médulos municipales.

Intereses

Permite definir, editar o eliminar tasas de interés. Permite establecer tasa de interés variable

por rangos de fecha. Ademas brinda la posibilidad de verificar éste para tener una certeza del
monto obtenido en su aplicacién.

Para acceder se debe hacer clic en la opcion Interés que se encuentra bajo el titulo Accesorios.

Inicio | Configuraciones | Calculo de Interes

Calculo de Interés m

Totzl 1 slemanto.

S Calcula Winimo
Fachadesde = Fachahasta  Indice  Modificacidn

2000-01-01 2018-12-31 1500 chany-28/006/2018

)

Vencimiento:
Pago:

Nominal:

Monto Calculado:

Figura 8.23: Opcidn Definicidn de Interés.

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 274 de 395




i
iSUR IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion

infeligencia en red

Se pueden observar tres secciones:

v Tabla de datos:

Muestra la informacion de los intereses ya definidos. Se ubica en la parte superior de la
pantalla, debajo del titulo principal de la pantalla.

v Paletas:

- Calcular: A partir de una fecha de vencimiento, una fecha deseada de pago y un
nominal, se puede calcular el monto de interés que se cobraria.

- Minimo: Se permite modificar el minimo de interés general para todos los tributos.
Ejemplo: Si el minimo declarado es $3,00 y realizamos un calculo, con las opciones que
se encuentran en la paleta Calcular, cuyo resultado es $2,00, se cobrara un interés de
$3,00 al no superarse el importe minimo. En cambio, si el interés calculado hubiera dado
como resultado $5,33, se cobraria este Ultimo al superar el interés minimo de $3,00.

Se pueden observar los siguientes botones:

e “Nuevo Interés”: Muestra al formulario de definicién de intereses para crear un registro.

o« & Muestra el formulario de definicion de Interés con los datos correspondientes
cargados y los campos editables habilitados.

[ . . . . , .
° Muestra el formulario de definicion de Interés con los datos correspondientes
cargados y los campos deshabilitados. De esta manera se pide confirmacion de eliminar

el registro.
Nueva Actualizacidn n
Fecha Desde:
Fecha Hasta:
Indice:
Figura 8.24: Formulario de Definicion de Intereses listo para crear un registro.
Descuentos

Permite definir y editar descuentos. Ademas de poder realizar verificaciones de éstos para un
objeto determinado.

Estos descuentos se calculan en caja en el momento del pago, o bien en la consulta de cuenta
corriente.

Hacer clic en la opcién Descuentos que se encuentra bajo el titulo Accesorios.
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Descuentos
Filtrar por Tributo: | Carnet Sanitsrio v
Total 6 elementos.
1] Desde Hasta ta D 1 Dx
50 v

A
0
o

tomatar Anuzl 1500

2018000

1 217000 2017000 &

2018.000 2018000 Bonifeas

Figura 8.25: Opcién Definicion de Descuentos.

Se pueden observar las siguientes secciones:

v Filtro:

Permite filtrar los descuentos que se muestran en la tabla de datos. Se encuentra en la parte
superior de la pantalla, debajo del titulo principal de la pantalla.

v Tabla de datos:

Muestra los datos de los descuentos ya definidos que cumplen con los filtros. Se encuentra
debajo de la seccién de filtros.

Se pueden observar los siguientes botones:

e “Nuevo”: Muestra el formulario de definicion de Descuentos.

Nuevo Descuento

Tributo: | Selecciona
Anual AfioiCuota desde: Hasta
Aplica vencimiento Pago Desde: Hasta:

Monto Desde: Hasta: Verificar Deuda | Busn Pagador
Verificar Debito Desc. er. Vencimiento % Desc, 2do. Vencimiento
Verificar Eximision Cuenta Q

Modificacion:
e o |

Figura 8.26: Formulario de Definicion de Descuentos listo para crear un registro.

v , , .
° = Muestra el formulario de definicion de Calculo Luego de haber seleccionado un
descuento de la tabla de datos, permite realizar el calculo del importe a descontar sobre
un objeto en un periodo dado y un monto dado.

Calcular Descuento a

Tributo:

1

Carnet Sanitario

ra

Objeto: Q

Perérodo: Monto: Fecha Pago: 27/08/2018

Figura 8.27: Formulario para Calculo los Descuentos.

e Muestra el formulario de definicién de Descuentos con los datos correspondientes
cargados y los campos editables habilitados.
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Modificar Descuento n

Tributo: | Caret Sanitsrio =

Item

Anual Afo/Cuota desde:| 2012 | 001 Haste: | 2018 || ;2

| Aplica vencimiento Pago Desde: Hasta:

Monto Desde: 100 | Hasta: e Verificar Deuda

¥ Verificar Debito Desc. fer. Ver

Verificar Eximision Cuenta 75 Q. | Bonificacisn Automator Débito

Modificacion:

E3

Figura 8.28: Formulario de Modificacion de Descuentos.

) Muestra el formulario de definicién de Descuentos con los datos correspondientes
cargados y todos los campos deshabilitados. De esta manera se pide confirmacion para
eliminar el registro.

Eliminar Descuento n

Tributo: | Csmet Sanitari =
Item sobre el cual aplicar descuento:

<Todos» v

# Anual AfioiCuota desde:| 2012 | 000 Hasta: | 201s

Aplica vencimiento Pago Desde: 01042015 Hasta:

Monto Desde: 1.00 Hasta: ! Verificar Deuda | Todo Pago ¥

Verificar Debito Desc. 1er. Vencimiento | 1500 | % Desc. 2do. Vencimiento = 0.00

Verificar Eximision Cuenta 78 || Q || Borificacidn Automotor Anusl

Modificacion:

ﬁl
Figura 8.29: Formulario de Definicion y Eliminacién de Descuentos.

Algunos datos solicitados
- Tributo: Indica el tributo al cual pertenece el descuento.

- Anual: indica que se trata de un descuento por pago anual, no aplicable en los periodos
parciales.

- Afo y Cuota Desde: Indica el periodo de inicio de la vigencia del descuento.
- Afo y Cuota Hasta: Indica el periodo de culminacion de la vigencia del descuento.

- Aplica Vencimiento: Debe aplicarse el descuento siempre que se pague dentro del
vencimiento.

- Pago Desde — Pago Hasta: En caso que no se marque Aplica Vencimiento, se debera
indicar el rango de fechas validas. Esto resulta Gtil cuando existen diferentes porcentajes
de descuento, de acuerdo a la fecha de pago.

- Monto Desde y Hasta: Rango de montos en el cual el descuento es valido.

- Verificar Deuda: Este campo permite verificar o no el estado de deuda del objeto. En
caso de hacerlo existen tres tipos de verificacion, estos son:

o Buen Pagador: Siempre pagd en término.
o Todo Pago: Tiene todo pago, aun cuando lo haya pagado con un convenio.
o Con Deuda: posee periodos con deuda

- Descuento ler y 2do vencimientos: Indica el porcentaje de descuento que se aplicara en
el primer y segundo vencimiento.
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SRR - Verificar Débito: Indica que es un descuento que solo se aplica para cobros por Débito
Automatico.

- Verificar Eximicion: Permite verificar si existe alguna eximicion antes de aplicar el
descuento.

- Cuenta: Indica la cuenta en la cual se registra el monto recaudado.

Cuando se modifica un descuento, sélo se habilitan los campos de descuento por vencimiento y
cuenta. Los demas campos no se pueden editar. Si se necesita realizar cambios en alguno de
estos datos se debe eliminar el registro y volver a crearlo.

Multas
Permite administrar y realizar calculos de multas por presentacion fuera de término de DDJJ.

Acceso a la opcion
Hacer clic en la opcidn Multa que se encuentra bajo el titulo Accesorios.

Se pueden observar las siguientes secciones:
v Filtros:

Permite seleccionar los criterios que deben cumplir los registros que se muestran en la tabla de
datos. Se ubica en la parte superior de la pantalla, debajo del titulo principal de la misma.

v Tabla de datos:

Registros que cumplen con los filtros aplicados. Se ubica en la parte central de la pantalla,
debajo de la seccion de filtros.

v Datos de la multa actual:

Si se hace clic sobre una de las filas de la tabla, aqui se mostraran los datos del registro
correspondiente. La informacion se encuentra en la solapa con el titulo Datos.

v Formulario de célculo: Permite obtener el importe de multa a cobrar sobre un objeto en un
periodo dado. El formulario se encuentra en la solapa con el titulo Calcular.

Inicio | Configuraciones ' Multas

Multas v vt
Filtrar por Tributo | OVP — Redes de Servicios ¥
Mostrando 1-5 de 5 items
Desde Hasta Monto Desde  Monto Hasta | Tipo
2017-001  9999-999 0.00 999999900 Sin Datos Fa
2016-000  2016-999 0.00 99999999.00  Sin Datos e
2017-001  9995-999 0.00 9999999.00 ai
2016-000  2016-999 0.00 9999989900  (nod ]
2015-000  2015-999 0.00 9999999.00 Sin Datos |
Datos Calcular
Tributo Pericdo Desde Periodo Hasta Monto Desde Monto Hasta

Seleccionar... ¥
Tipo Seleccionar ¥ | Item Seleccionar ¥
Valor Max. Form, Calc. Ssieccionar. v | Valor

Alicuota Quita (%) Finde Mes  Dias Venc.:

Modificacion:

Figura 8.30: Opcién Multas.
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Se pueden observar los siguientes botones:

e “Nueva Multa”: Muestra el formulario de definicion de multas.

Inicio | Configuraciones | Multas | Mueva Multa
Nueva Multa

Tributo Periodo Desde Periodo Hasta Monto Desde Monto Hasta

Seleccionar i

Tipo Seleccionar... ¥ Item Seleccionar. »
Valor Max. Form. Calc. Seleccionar v Valor

Alicuota Quita {%) Fin de Mes "' Dias Venc.:

Modificacion:

Figura 8.31: Opcién de Formulario de Nueva Multa.

° Muestra el formulario de definicion de multas, con los datos de la multa
correspondientes cargados, Yy los controles editables habilitados.

s

. Muestra el formulario de definicion de multas con los datos de la multa
correspondientes cargados, para confirmar la eliminacion de la misma.

Explicacion de algunos de los campos
- Tributo: Indica el Tributo al cual pertenece la multa.

- Periodo Desde: Indica el periodo de inicio de la vigencia de la multa.

- Periodo Hasta: Indica el periodo de culminacion de la vigencia de la multa.

- Monto Desde y Hasta: Indica el rango de Montos sobre el cual se aplicara la multa.0
- Tipo: Indica el tipo de Comercio al que es aplicable la multa.

- ftem: corresponde al item que se usara para guardar la multa en la liquidacion.

- Valor Max.: EXPLICAR

- Form. Calc.: Formula de calculo que se utilizara para computar la multa. En base a la
seleccién de ésta se habilitaran distintos campos. Las férmulas disponible son:

o Fijo: Valor de Multa fijo.

o Minimo Mayor: se determina en funcion del valor minimo mayor de los rubros
involucrados en la declaracion o del comercio.

o Monto * Porcentaje: Se determina a través de un porcentaje sobre el monto
total de la declaracion.

o Monto * Porcentaje con minimo: Ademas de porcentaje se ingresa un valor
minimo.

o Base + excedente: Se debe ingresar el monto minimo y alicuota sobre el
excedente.

- Valor: Valor monetario a utilizar en el calculo
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it - Alicuota: Alicuota a aplicar sobre la liquidacion

- Quita (%): Determina el porcentaje de descuento de Multa luego de la fecha de
vencimiento y luego de transcurridos cierta cantidad de dias. Ademas del porcentaje se
debera establecer la forma de determinar los dias pasado el vencimiento:

o Hasta Fin de Mes: La cantidad de dias varia segun el dia de vencimiento y la
cantidad de dias en el mes

o Dias de Vencimiento: Cantidad fija de dias luego del vencimiento.

Calcular
Permite calcular el monto de una multa sobre un objeto particular. Contiene los campos:

- Tributo seleccionado.

- Cddigo del Objeto al cual se le calcula la aplicacion de la multa.
- Afoy Cuota a verificar.

- Monto ingresado.

- Fecha de pago estimado.

Datos Calcular

Tributo: 23 Impuesto a los ingresos Brutos

Objeto: CO016795 Q AUTO LAVADERO EL LEONCITO
Periodo: 2045 || 1 Monto: | 10000000 | Fecha Pago: |24/01/2016

Figura 8.32: Ejemplo de calculo de Multa sobre el objeto C0016795.

Mddulos Municipales

El calculo del importe de pago de ciertos tributos se realiza mediante mddulos. Esto quiere decir
qué, se utiliza un indice para obtener el importe a pagar.

Desde esta opcidn se podran administrar los indices que se utilizaran para realizar los calculos
mencionados anteriormente.

Acceso a la opcion
Hacer clic en la opcién Mddulos Municipales que se encuentra bajo el titulo Accesorios.

Inicio | Configuraciones / Médulos Municipales

Modulos Municipales | Nuevo |
Maostrando 1-2 de 2 items.

Desde 12 Hasta Valor Modificacion

01/01/1990 31122013 1.08 1401272015 P |

01/01/2014 03/06/2014 111 11122015 |

Figura 8.33: Mddulo Mddulos Municipales.

Se muestra una tabla con los registros de Mdédulos Municipales actuales. También, se pueden
observar los siguientes botones:

e “Nuevo”: Muestra el formulario de definicion de Mddulos Municipales (Véase Figura
8.31).
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5

#
e Muestra el formulario de definicion de Mddulos Municipales (Véase Figura 8.31)
con los datos del registro correspondiente y los campos editables habilitados.

e

e ' Muestra el formulario de definicion de Mdduilos Municipales (Véase Figura 8.31)
con los datos del registro correspondiente y todos los campos deshabilitados. De este
modo se pide confirmacion de la eliminacion.

Inicio | Configuraciones | Madulos Municipales | Nuevo Madulo Municipal

Nuevo Maodule Municipal

Fecha desde: Fecha hasta:

Valor:

Figura 8.34: Formulario de definicién de Médulos Municipales.

d. Partidas Presupuestarias y Cuentas

Algunos Conceptos
Presupuesto
Definicion:
El presupuesto municipal constituye la expresion cifrada, conjunta y sistematica de las

obligaciones (gastos) que, como maximo, pueden reconocer y los derechos (ingresos) que
prevean liquidar durante el correspondiente ejercicio (anual).

- Contiene la prevision de Recursos y Gastos Anuales.

- Se elabora en forma anual, en base a ingresos anteriores, crecimiento esperado y en
que se va a gastar el ingreso (Plan de Gobierno).

- Al sistema Tributario sélo le importa el Presupuesto de Recurso

Ejemplo:
5 RECURSOS 5.001.001.001.001 TASA GENERAL INMOBILIARIA
5.001 RECURSOS CORRIENTES 5.001.001.001.002 TASA P/INSP.SAN.HIG.Y SDAD.
5.001.001 DE JURISD. MUNICIPAL 5.001.001.001.003 SERV. SANITARIOS MUNICI.
5.001.002 DE OTRAS JURISDIC. 5.001.001.001.004 SALUD PUBLICA MUNICIPAL
5.002 RECURSOS DE CAPITAL 5.001.001.001.005 SERVICIOS VARIOS
5.002.001 RECUPER. CAPITAL 5.001.001.001.0006 OCUPACION VIA PUBLICA
5.002.002 VENTA DE ACTIVOS 5.001.001.001.007 PUBLICIDAD Y PROPAGANDA
5.002.003 OTROS RECURSOS DE CAPITAL\\ 5.001.001.001.008 DERECHOS DE ESPEC.PUBLICOS
5.003 FINANCIAMIENTO 5.001.001.001.009 VENDEDORES AMBULANTES
5.003.001 AP.NO REINTEGRABLE 5.001.001.001.010 INSTALACIONES ELECTROMEC. °
5.003.002 AP.REINTEGRABLE 5.001.001.001.011 CONTRIBUCION POR MEJORAS
5.003.003 USO DEL CREDITO 5.001.001.001.012 DERECHOS DE EDIFICACION
5.003.004 AD.OT.PROV.Y CONT.
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Figura 8.35: Ejemplo de Presupuesto de Recursos.
Cuentas de Ingreso
- Representan la ultima ramificacion del Presupuesto de Recurso
- Cada item se vincula con una determinada Cuenta de Ingreso

- Las Cuentas de Ingreso se vuelcan en el detalle de la Cuenta corriente

Ejemplo: $
items de OSM
Tasa Basica
IVA

items de TGI
Tasa Basica
Recargo Baldio
Fondo Municipal

items de Comer
Seguridad e Higiene
Pesas y Medidas
Instal. Electromec.
Fondo Municipal
Multa x Omisién

Cuentas:
TGI

OSM

Seg. E Higiene

Pesas y Medidas

Instal. Electromecénicas
Fondo Municipal

Multa x Omision

Figura 8.36: Ejemplo de relacién entre cuentas de ingreso e items..

Partidas Presupuestarias

Permite consultar y actualizar las Partidas Presupuestarias definidas por el municipio, junto con
las cuentas de ingreso asociadas.
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et | as cuentas de ingreso permiten obtener un mayor detalle de una partida, es decir, como esta
formado un determinado ingreso. Esto resulta de utilidad si por ejemplo existe una cuenta
“Ingresos Varios”; en este caso se permite definir cuentas que permitan conocer de manera
detallada esta partida.

Es importante mantener el arbol de partidas presupuestarias igual al que administra la
contabilidad municipal.

Para acceder hacer clic en la opcidn Partidas Presupuestarias que se encuentra bajo el titulo
Partidas y Cuentas.

Inicio | Configuracienes | Formulacion Presupuestaria
Formulacion Presupuestaria

Ejercicio:| 2015 | Inicio:| D10t2018 Fin:| 21122012 | Clasificacién de Ingresos por Rubros

Figura 8.37: Partldés Presupuestarias.

Una vez que se accede a la pantalla, se muestran dos listas desplegables que permiten filtrar
las partidas presupuestarias que se mostraran. Estas son subgrupos y rubro.

Una vez que se selecciond un criterio de busqueda, se debe presionar el botdn Buscar para
obtener el listado de partidas presupuestarias.

Aclaracion: para poder realizar la busqueda de partidas presupuestarias, es necesario
seleccionar un subgrupo; mientras que la seleccion de un rubro es opcional.

Por cada elemento del listado se muestra:
- Cod.: es el nUmero de identificacion de la partida presupuestaria.
- Formato: estructura de la partida (rama)
- Nombre: Nombre identificatorio
- Nivel: Nivel dentro del arbol
- Asignado: muestra el codigo que le fue asignado.
Ademas, por cada elemento del listado, se dispone de los botones:

e . : permite consultar la partida presupuestaria en cuestién. Desde la pantalla de

consulta, y dependiendo del nivel de la partida presupuesaria, se podra agregar cuentas
a la misma (Ver Edicion de Cuentas).

e “ : permite realizar modificaciones a la partida presupuestaria en cuestidn. Se puede
modificar el nombre y la cuenta bancaria asociada a esta.
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@ : permite realizar la eliminacion de una partida presupuestaria. Para poder eliminarse,
la misma no debe tener subramas ni cuentas asociadas.

+: permite agregar una subrama a la partida presupuestaria en cuestion.

Edicion de Cuentas

Para ingresar una nueva cuenta a la partida seleccionada, o bien modificar una existente, se

debe acceder a la consulta de la partida presupuestaria requerida a través del boton -,

Consulta Partida

Cod:| 7 Formato:| 1.01.01.01.01.01.01 Nombre: INMOBILIARIO Nivel: 7

Cuenta Bancaria:

Cuenta Nombre Tipo Cta. Atras Modificacion Est

Nominal

>
,

B = B B B

SC. | Bonificacion AOBILIARID

C. | Bonificacién IOBILIARIO DESC. A |

Namina!

Bonificacion

REDH RED!
INMOBILIARIO INMOBILIARIO

Figura. 8.38: Edicion de Cuentas

En esta pantalla se muestran los datos de la partida presupuestaria como su cddigo, formato,
nombre, nivel y cuenta bancaria asociada; ademas de que se muestra un listado en el cual se
muestran las cuentas asociadas a la partida presupuestaria consultada.

Por cada cuenta asociada a la partida presupuestaria se muestra su nimero de cuenta, nombre,
nombre reducido, tipo, cuenta atrds, modificacion y el estado; ademas de los botones de
modificacidn y eliminacion de dicha cuenta.

Para agregar una nueva cuenta, se debe presionar el botdn Agregar; se mostrara una ventana
emergente con el formulario de configuracion de Cuentas. Este botdn se encuentra disponible si
la Partida Presupuestaria pertenece al dltimo nivel (Maximo 7).

Nueva Cuenta n

Partida: 7 - INMOBILIARID
Cad: Nombre Redu:
Nombre:

Tipo: Bonific acitn A

Cuenta Atrasada
®' Misma Cuenta

Otra <Ninguna:= v

Figura 8.39: Ventana emergente con el formulario de configuracion de Cuentas.

Contiene los campos:

Cddigo de la cuenta
Nombre
Nombre reducido: se utiliza en determinados reportes, por ejemplo en el ticket de caja.

Tipo de cuenta: el tipo de cuenta afecta al funcionamiento. Estos pueden ser:
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o Descuento: Descuentos calculados en caja
o Interés: Recargo por mora
o Multa: No se calcula recargo sobre cuentas de multa.

- Cuenta Atrasada: Representa la cuenta que se utilizara para volcar el pago de periodos
correspondientes al ejercicio anterior. Por defecto es la misma cuenta. Esto se usa para
casos donde se tiene por ejemplo “Tasa Inmuebles Corriente” y “Tasa Inmuebles
Atrasados”.

Cuentas de ingreso

Hacer clic en la opcidon Cuentas de Ingreso que se encuentra bajo el titulo Partidas y Cuentas.

Inicio | Configuraciones | Cuentas

Cuentas

Filtro:  MNombre:

Figura 8.40: Mddulo Cuentas de Ingreso.
Se pueden observar los siguientes botones:
e “Buscar”: Aplicar los filtros correspondientes a los registros de la tabla de datos.

e ‘“Agregar”: Muestra la ventana emergente de configuracion de Cuentas de Ingreso para
crear un registro.

s . .y
e ° Muestra la ventana emergente de configuracion de Cuentas de Ingreso con los
datos correspondientes cargados y los campos editables habilitados.
° Muestra la ventana emergente de configuracion de Cuentas de Ingreso con los
datos correspondientes cargados y todos los campos deshabilitados. De esta manera se
pide la confirmacion de eliminar el registro.

e El botdn de nuevo: muestra una ventana emergente que permite ingresar una nueva
cuenta al sistema.

Nueva Cuenta n
Partida:
Cad: Nombre Redu:
Nombre:
Tipo: Bonificacion L 4

Cuenta Atrasada
® Misma Cuenta

Otra =Minguno> ¥

=

Figura 8.41: Ventana emergente de configuracion de Cuentas de Ingreso.

Campos del formulario:
El formulario de configuracién de Cuentas de Ingreso cuenta con los siguientes campos:

- Partida Presupuestaria a la cual pertenece la cuenta
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SRR - Cdd: Codigo que se le asigna automaticamente a la cuenta.

- Nombre Redu: Nombre reducido de la cuenta.
- Nombre: Nombre completo de la cuenta.

- Tipo: indica el comportamiento de la cuenta. Puede ser una cuenta de tipo nominal,
recargo, descuento o multa.

- Cuenta Atrasada: En caso que se realice el pago de un periodo correspondiente a un
gjercicio econdmico anterior, el sistema permite indicar en que cuenta presupuestaria se
imputara.

Cuentas bancarias

Permite definir y configurar cuentas bancarias, tanto propias del municipio como de
contribuyentes.

Para acceder hacer clic en la opcién Cuentas Bancarias que se encuentra bajo el titulo Partidas
y Cuentas.

Inicio | Tablas Auxiiares | Cuentas Bancarias

Cuentas Bancarias
Cod.

ANAC oot

Figura 8.42: Opcion Cuentas Bancarias.

Se pueden observar las siguientes secciones:
- Tabla de datos: Muestra un listado de las Cuentas Bancarias existentes en el sistema.

- Formulario: Muestra los datos del registro seleccionado de la tabla de datos. También se
utiliza para crear un registro, modificar uno existente o pedir confirmacién de
eliminacion.

Se pueden observar los siguientes botones:

e “Nueva” Habilita los campos del formulario para crear un nuevo registro.

s . . . -
e Carga los datos del registro correspondiente en el formulario y habilita los campos
editables.
° Carga los datos del registro correspondiente y espera la confirmacion de
eliminacién del mismo.
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v
° = Carga los datos de consulta correspondientes, permitiendo poder grabar los datos
de los mismos.
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e. Tributos, items y Vencimientos

Introduccion a los Tributos

Es un ingreso pecuniario obtenido por una administracion publica titular de un derecho de cobro
frente al contribuyente como consecuencia de la realizacion por éste de un presupuesto de
hecho al que la ley vincula la obligacién de contribuir. Su finalidad principal es servir de soporte
al gasto publico.

Ejemplo de tributos
- Tasa: TGI, OSM, TSH, Pesas y Medidas, Instalaciones Electromecanicas, etc.
- Contribucién: Contribuciones x Mejoras.
- Aportes: Coparticipaciones Provinciales y Nacionales, Regalias, ARN, etc.
- Planes de Pago o Facilidades de Pago
Caracteristicas que definen un Tributo:
- Tipo de Objeto al que se aplica
- Tipo de Tributo: Emision, Declarativo, Eventual, Planes, Sin Emision (sellados)
- Forma de Emision: Anual, Bimestral, Mensual, Eventual, etc.

Ejemplo: Como Definir Tributos:

Muchas veces nos encontramos con tributos definidos en el Codigo Tributario y en la Ordenanza
Impositiva, que contienen distinto comportamiento. Por ejemplo, “Ocupacion de la Via Publica”:

- Se aplica a Comercios por ocupacion de la vereda, con liquidacion mensual
- Se aplica a Empresas Distribuidoras, por el cableado, con liquidaciéon anual
- Se aplica a Inmuebles por ocupacion con materiales para Construccion
En este caso, en el IsurGob definiriamos 3 tributos: ya que los casos mencionados poseen:
- Distinto tipo de liquidacion
- Distinto tipo de Objeto Imponible
Dentro de los tributos debemos distinguir las siguientes tipologias:
v Emision:
Cumplen con un proceso de liquidacion masiva, de acuerdo a determinados parametros

existentes en los objetos y formulas de calculo predefinidas. Entran dentro de este grupo “Tasa
Inmobiliaria”, “"ABL”, “Servicios Sanitarios”, etc.

Es necesaria la definicion del calendario de vencimientos.

v’ Declarativo:

Son los conocidos como de autoliquidacion. Se utilizan Declaraciones Juradas para su cobro. Se
usan especialmente en la “Tasa de Seguridad e Higiene” o en otras tasas que requieren la
declaracion periddica por parte del contribuyente.

Es necesaria la definicion del calendario de vencimientos.

v Eventual:
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Corresponde a tributos cuya liquidacion es circunstancial. Son conocidos también como
liguidacion Unica. Se puede aplicar por ejemplo a tasas por limpieza de terrenos, derechos de
construccion, servicios eventuales del cementerio (inhumacion, cremacion, etc.).

No se debe definir un calendario de vencimientos, ya que el mismo se establece en el momento
de la liquidacion.
v Periddico:

Se liguidan de manera periddica pero en forma manual. Requieren la definicion de un
calendario de vencimiento, pero no se pueden emitir en forma masiva porque no se cuenta con
informacién que se incorpora en el momento de la liquidacion.

v item por Objeto:

Utilizados en Tributos que se cobran segun la cantidad de items por imponible. Por ejemplo la
liquidaciéon de carteles por Publicidad y Propaganda, donde cada comercio tiene cargados los
carteles y categorias que posee, y en base a estos se realiza la liquidacion.

Representa una variacion del de Emision.

Es necesaria la definicion del calendario de vencimientos.

v Sellado:
Cobro del sellados. Se permite su cobro directamente en cajas, sin la emision de un
comprobante previo.

v Boleto:

Representa una variacion del tipo Sellado. Se aplica especialmente en la venta de entradas a
exposiciones o espectaculos. Requiere la definicion de items con formula de célculo especial.

v Interno:

Uso interno del sistema, tales como “Convenio”, “Facilidades”, “Caja Externa”, etc.

Configuracion de Tributos

La opcion permite administrar la informacion referida a los tributos, mejoras y contribuciones,
permitiendo el tratamiento de las inscripciones a los mismos, ya sea que estos respondan a la
tipologia de los denominados autoliquidados, como asi también la gestion tributaria de los
conocidos como determinados.

El alcance permite definir definicién del tributo, cdlculo del mismo, calendario en caso de
corresponder y diversos elementos que forman parte del mismo. Se incluye la posibilidad de
presentacion de declaraciones juradas.

Para acceder hacer clic en la opcidn Tributos bajo el titulo Tributos. Se obtendra una pantalla
donde se podra comenzar a configurar los distintos tributos del sistema.
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Tributos

) | Configuraciones

Tributos

Nombre: | an Tipo tributo: v Tipo objeto:

m
&

N N A T S

Céd Nombre 13 Datos ltems Vencimientos

39 Administrativa

Ty

62  Adoquines

» BB
i

N NN,

Céd: o Nombre:
2 FACILIDAD
52  JuzFalt.Com Reducido: H. Bank:
53 JuzFaltGen 7 Tl

Tipo de trib.: Tipo obj.:

51 Juz FaltInmb
50  Juz Falt Per Valor UF: Tasa Recargo: Quita Faci:
9 Juzgado
% | Ledam Gonsink Modificacion: Estado:
45 Mens.Munic

29 Ocup EspPco

11 PYP-EMPRE

24 TISH

Figura 8.43: Opcidn Configuracion de Tributos con filtros aplicados.

Se pueden observar las siguientes secciones:

v Filtros:

Ubicado en la parte superior de la pantalla y bajo el titulo del mddulo. Permite realizar el filtrado
de los tributos que se muestran en la tabla.

v/ Tabla de tributos:

Se ubica en la parte izquierda de la pantalla y bajo la seccién de filtros. Se muestran los
distintos tributos existentes y se da la opcidon de modificar, eliminarlo o imprimir los datos.

v Paletas:

Se ubica en la parte derecha de la pantalla y bajo la seccién de filtros. Contiene las siguientes
opciones:

o Datos: Aqui se cargaran los datos principales del tributo que se seleccione de la
tabla de tributos.

o Items: Tabla informativa con los items que tiene asociados el tributo. Se da la
opcion de realizar una consulta mas extensa de los mismos al hacer clic en el
botén Consultar.

o Vencimientos: Tabla informativa con los vencimientos que tiene asociado el
tributo. Se da las opciones de realizar una consulta mas extensa de los mismos
al hacer clic en el botén Consultar.

Se pueden observar los siguientes botones:

e "“Nuevo”: Brinda accedo al formulario de configuracién de tributos

e “ PBrinda acceso al formulario de configuracion de tributos con los campos
disponibles a modificar habilitados y con los datos del tributo correspondiente.

e " Accede al formulario de configuracion de tributos con los campos cargados con
los datos del tributo correspondiente y deshabilitados para pedir la confirmacion de
eliminar el registro.

]
e 'l Genera un archivo listo para imprimir en una nueva ventana con los datos del
registro correspondiente.
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e Botdn nuevo: La pantalla de Configuracion, formulario de Tributos nuevos es la
misma pantalla que se muestra cuando se quiere modificar un tributo o se pide la
confirmacidon de eliminacién de alguno de ellos. Los controles del formulario se
habilitaran de acuerdo a la accién que se quiera realizar en el momento.

Formulario de tributos

Codigo: 0 Estado: Nuevo
Nombre: Reducido: H. Bank:

Tipo de trib.: ¥ | Tipo objeto:

Texto: ¥ | valor UCM v

Porc. quita facilidad:
# Calcula interés Genera estado cta cte. Permite compensar Usar domic. general

Usa subcuenta Usa médulos municipales Inseripcion requerida Inseripeitn auto.

Caleula Acualizacitn Tributo Calcula Acualizacién en Facilidades
Inscripcién incompatible: v
Domicilio: Teléfono.: Mail
Tasa recargo: Recargo 2* vencimiento: ® Fijo: Segin 2do. Venc.

Cuenta recargo:

olp

Cuenta descuento:

Cuenta redondeo:

pllp

Cuenta Act Deuwda:
Afios de prescrip.:

Oficina:

Modificacion:

Figura 8.44: Formulario de configuracion de Tributos.

Explicacion de algunos campos:

Nombre: Nombre completo del tributo.

Reducido: Nombre reducido del tributo.

Tipo de Trib.: detallado previamente

Tipo de Objeto: Indica que tipos de objetos seran afectados por el tributo.

Texto: Texto predefinido (uso Emisidn) que contendra el tributo y que se especificara en
la boleta del mismo, sélo se utiliza en los tributos de tipo Emisién y Periddicos.

Valor UCM: Indica si para las liquidaciones se utilizan Unidades de Cuenta Municipal,
cuyo valor se actualiza en el area Configuraciones del sistema que se explicarda mas
adelante. En la boleta de liquidacion se vera siempre la cantidad de UCM ingresado y su
valor correspondiente se genera en forma automatica al ingresar el comprobante en
Caja y en la consulta de Cta. Cte. El sistema permite trabajar con 2 (dos) unidades de
cuenta. Se aplica especialmente en las liquidaciones de Juzgado de Faltas, que se
realizan por litros de nafta (Super o Premium).

Calcula Interés: Indica si se realizara el calculo de intereses resarcitorios pasada la fecha
de vencimiento del periodo.

Genera Estado Cta.Cte.: Se aplica a tributos de tipo Emision o periddicos. Indica que se
debe incluir el detalle de deuda en la boleta.

Usar Domicilio general: Indica que se debe imprimir las boletas con el domicilio general
del municipio. Si no se tilda esta opcién, se debe ingresar el domicilio a utilizar en las
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boletas de ese tributo. Por ejemplo se desea que las boletas de Cementerio tengan
impreso el domicilio del Cementerio, en lugar del de Rentas.

Calcula Actualizacion de tributo
Calcula Actualizacion en facilidades
Inscripcion incompatible

Domicilio — Teléfono — Mail: Se deben ingresar en caso que se desee utilizar un domicilio
diferente del general en las boletas del tributo.

Permite Compensar: indica si se pueden establecer compensaciones para el tributo.

Cuenta de Recargo: Codigo y Nombre de la cuenta donde se imputaran los recargos por
mora.

Afos de prescrip.: Cantidad de afios a partir de los cuales se considera prescripto un
periodo.

Oficina: se podra establecer la oficina principal que administra la operatoria del tributo.

Configuracién de items
Definicion

Son los elementos que intervienen en la liquidacion de un tributo
Cada tem pertenece a un determinado Tributo
En Cada Tributo se deben definir los items que intervienen
En algunos casos cada item tiene su propia forma de célculo:
o Alquiler de pala mecanica por hora: $ 54,00

o Inhumacion en Nichos y Panteones: $10,00

Ejemplo de una Liquidacion de una tasa:
- Tasa Basica $ 10,00

- Recargo Baldio $ 5,00

- Bonificacién Buen Pagador $ - 1,50

- Fondo Municipal $ 1,50
TOTAL $ 15,00

Figura 8.45: Ejemplo de una liquidacién de Tasa.

Acceso a la opcion
Esta opcidn permite realizar la configuracion de los Items pertenecientes a los Tributos.

Hacer clic en la opcion Items que se encuentra bajo el titulo Tributos.
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cio | Canflgus
tems L

Tributo | <Tozess R Datoe
Hombre
Cuanta codigo | 1
Mast

Nombre

Vigencia actual

Férmula de Calculo
Dasde Hissta

Minima

Modificacion

Figura 8.46: Opcion Conﬁgu}ac/dn de Ttems con filtros aplicados.
Se pueden observar las siguientes secciones:

v Filtros:

Contiene las opciones de filtrado de los items que se mostraran en la tabla. Ademas brinda lo
opcidn de buscar también por Tributo, Nombre y Cuenta.

Se ubica en la parte izquierda de la pantalla.

v Tabla de items:

Contiene el listado de los items que cumplen con los filtros seleccionados. Se ubica en la parte
izquierda de la pantalla, debajo de la seccidn de filtros.

v Paleta de datos:

Contiene los datos mas importantes de algun item que se haya seleccionado de la tabla y
ademas se brinda la informacién de su vigencia actual.

Se pueden observar los siguientes botones:

“Nuevo ftem”: Brinda accedo al formulario de generacion de items.

e “  Muestra formulario de configuracion de items con los datos correspondientes
cargados y los campos editables habilitados.

=

° Muestra formulario de configuracion de items con los datos correspondientes
cargados y todos los campos deshabilitados. De esta manera se pide la confirmacion de
eliminar el registro.

e Botdn nuevo: permite ingresar un nuevo registro de item al sistema.
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Nuevo item

Figura 8.47: Formulario de configuracion de ftems.

Tipos de items
El tipo de item establece su comportamiento, a saber:

Emision: Forman parte de la liquidaciéon de un determinado tributo.

Compensacion/Retenciones: Items que se utilizan en las operaciones de
compensacion, que no forman parte de la liquidacion.

Descuento por Objeto: ftem de descuentos aplicable a un tipo de objeto. Estos se
asignan en forma individual al objeto. Por ejemplo un descuento por jubilado. Estos
items se agregan al final de la liquidacion.

Fondo: Es un tipo de item especial, que se agrega automaticamente al final de la
liquidacion. A diferencia de los items Descuento por Objeto, que se calcula sélo para los
objetos donde esté definido. Se puede utilizar por ejemplo cuan2do un determinado
tributo debe llevar un sellado o un fondo para turismo.

Item por Objeto: Se aplican para tributos de tipo item por objeto. Son ftems que se
asignan en forma individual a determinados objetos, y al realizar la liquidacion, el
sistema los liquida. Se usa por ejemplo para el caso de carteles u ocupacion de via
publica con sillas y mesas; en estos casos se asigna el item con el tipo de cartel y se
incorpora al realizar la liquidacion.

Multa: Los items de multa se definen en la configuracion de multas, y se agregan. Una
diferencia importante que tienen los items de tipo multa, es que no se calcula recargo
por mora sobre los mismos. Se debe asociar con una cuenta del mismo tipo.

Recargo por objeto: item de recargo aplicable a un objeto determinado. Es lo
contrario de descuento por objeto. Por ejemplo un recargo por terreno ruinoso.

Redondeo: item que efecttian redondeo de montos finales.

Configuracion de vigencias de un item
Esta opcidon solamente se encuentra disponible cuando se accede a modificar un registro y se

encuentra debajo del formulario de configuracion de items.

Modificar

Codigo:

Paramz

Figura 8.48: Formulario de configuracion de Jtems listo para modificar
y para gestionar las vigencias.
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Se puede observar la seccion donde se configuran las vigencias del item. Desde aqui se podra
crear una nueva vigencia y, modificar o eliminar una ya existente.

Cualquiera de las tres acciones anteriores mostrara una ventana emergente con los campos
habilitados correspondientes a la accién a realizar. En caso de que se quiera eliminar la vigencia,
todos los campos se encontraran deshabilitados y la ventana emergente servira para confirmar
la eliminacién de la misma.

Modificar vigencia ﬂ

tem

3
Desde Hasta Formula de Calculo

2000 0 2989 99 Mente x Param1

Minimo Parametro 1
0.00 Cant
Monto
60.000

Modificacién: | gaston - 02140/2015

==

Figura 8.49: Ventana emergente para modificar una vigencia existente.

Formulas de calculo
Cuando se quiere crear una vigencia o modificar una existente, se puede elegir la formula de

calculo a utilizar a través de la lista desplegable que se encuentra bajo el titulo Formula de
Calculo. Una vez elegida la formula de calculo, se pediran los datos que la misma requiera.

Entre las distintas formulas de cdlculo disponibles podemos encontrar las siguientes:
- No Definido: Sin Formula definida. Se usa dentro de las Resoluciones.
- Monto: Monto Constante.
- Monto x Param1: Ej., Cantidad * Monto Constante.
- Monto x Param1 x Param2: Ej.: Cantidad * Superficie * Monto Constante.
- Param1l x Porc: Ej.: Porcentaje del monto de obra.
- Paraml: Monto variable. Establecido por el usuario.
- S/Tabla Asoc.: Se determina a partir de una tabla asociada.

- Min+ (Param1-Cant Base) x Monto: Ej.: Se establece un minimo de $10, mas $0,10
por cada excedente de $50.

- Mn+Ent (Param1-Porc) x Monto: Ej.: Se establece un minimo de $10, mas $0,10
por cada excedente de 50 (excedente entero).

- Monto Fijo por periodo: Se establece el valor en cada periodo. Ej.: valor de nafta
Super.

- Monto + Ent (Param/Porc): Ej.: Limpieza se cobra $10 por cada 50m2. Se requiere
la superficie del terreno.

-  Monto + Monto * Porc * (Paraml - 1): Ej.: boleterias tienen un minimo mas un
porc. por cada empresa que incorpore.

- VariableSistema * Param2: Ej.: Inspeccién de medidores se cobra un 12% del Kw
basico.

- Monto * Porc * Param1.: Ej.:Der. Edif de béveda es un 7% del valor de béveda segun
categoria por Sup.
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En caso de que la férmula de calculo sea S/Tabla Asoc., se habilitard para que se elijan los
métodos de comparacion para cada parametro. Los métodos de comparacion disponibles son:
=, <, >, <=, >=y <>,

En la siguiente Figura se puede observar un ejemplo de creacion de una vigencia con la formula
de calculo S/Tabla Asoc.

Nueva vigencia ﬂ

ftem
33
Desde Hasta Formula de Cdlculo
2000 1 2016 4 SiTabla Asoc v

Minimo Parametro 1

50 Frente = v
Parametro 2
Fondo = v
Parametro 3
Lado A < ¥
Parametro 4
Lado B g by

e—

Figura 8.50: Ventana emergente para crear una vigencia con la
formula de calculo S/Tabla Asoc.

Resoluciones

Introduccion
Las resoluciones definen la férmula, montos y alicuotas a utilizar en la liquidacion de un tributo

de emisién masiva. Generalmente se definen en forma anual, aunque es posible utilizar una
misma resolucién en varios afios en caso de que se haga una reconduccion de la ordenanza o
s6lo se modifiquen montos y/o alicuota, sin cambios en la férmula.

Cada tributo puede tener una formula de calculo tan compleja o tan diferente que hacen
necesario definir el procedimiento para el calculo.

Por ejemplo, para liquidar la tasa sobre inmuebles o ABL, en algunos lugares se aplica un
porcentaje segun zona al minimo, en otros segun metros de frente, en otros una combinacién
de criterios. También se pueden incorporar sobretasas especiales, descuentos, etc.; incluso
puede variar el orden que se aplican los conceptos.

Dada la complejidad y diferencias descriptas, para las emisiones masivas, el sistema permite la
definiciéon de funciones de base de datos (store procedures) siempre y cuando cumplan con
las reglas establecidas con el sistema. Cada funcidon debe realizar el calculo de un objeto
imponible por vez.

Esta funcion no debe realizar ninguna modificacion en la base de datos, sélo debe devolver las
cuentas resultantes con el monto. Los items deben pertenecer al tributo.

Se recomienda que se definan las tablas auxiliares con el mddulo de resoluciones, de modo de
poder ajustar los montos y alicuotas desde el IsurGob, sin necesidad de acceder a la base de
datos.

Requisitos para definicion de la base:
v Nombre de la funcion:

Por convencidn, las funciones deben ubicarse dentro del esquema IsurGob, con el prefijo
uf_emision_; por ejemplo IsurGob.uf_emision_inm_01 representa la primer funcion de
emision de la tasa de inmuebles.
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v Parametros de entrada:

Los parametros de entrada deben ser:

Parametro Tipo Detalle
trib_id Integer  Cdédigo del Tributo
Anio Integer  Afo a liquidar
Cuota Integer  Cuota o periodo a liquidar
obj_id Integer  Cdédigo del objeto
Subcta Integer  SubCuenta, utilizado el algunos casos. Por defecto es 0.
lig_id Integer  Sin uso. Se deja para unificar parametros

v Parametros de salida:

Debe devolver una tabla conteniendo:

Parametro Tipo Detalle
Integer Codigo del item (debe existir dentro del tributo)

item_id
paraml numeric  Parametro utilizado en el calculo. Por defecto = .
param2 numeric  Parametro utilizado en el calculo. Por defecto = “.
param3 numeric  Parametro utilizado en el calculo. Por defecto = .
param4 numeric  Parametro utilizado en el calculo. Por defecto = “.
item_monto numeric  Monto calculado para el item
Error smallint  Cddigo de error en caso que no se haya podido realizar el

calculo. Los cddigos de errores se definen en la tabla
emision_terr

v Descuentos y Recargos por Objeto:

La funcion de emision especifica que se debe realizar el calculo de los descuentos y recargos
por objeto que estén definidos.

Esto se hace asi, porque puede variar el orden de aplicacion de los mismos o el importe sobre

el cual se determinan.

Para ello debera tomar la informacion de objeto_item e

item_vigencia y realizar el célculo haciendo uso de la funcién IsurGob.uf_item_calcular.

Ejemplo de cddigo:
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—— De=scuentas v Recargos por Chieto
|IFor item id In Select oi.item id
From cbjeto item ol
Inner Join item wvigencia v On oi.item id = w.item id
Where ol.ob]j id=obj_id and oi.subcta=subcta and ol.trib id=trib id
and ol.perdesde<=anio*1004+cuota and oli.perhasta>=anio*1004+cuota
and v.perdesde<=anio*100+cuocta and v.perhasta>=anio*1004+cuota
Loop
item monto:=san.uf item calcular(item id,anio,cuocta,montototal, 0, 0, 0):
i If (item monto <> 0 ) Then
Return next:
End If;
End Loop:

Figura 8.51: Ejemplo de funcion de base de datos para el modulo Resoluciones.

Funcionamiento del calculo
Esta funcidn definida por el usuario es invocada por el sistema al realizar la liquidacion de un

objeto-tributo-periodo.
Previamente se verifica:
- Que el periodo sea valido
- Que esté definido el vencimiento
- Que no se trate de un objeto exento

Una vez invocada, ademas de realizar algunas verificaciones descriptas, puede agregar otros
items a la liquidacion.

- Se verifica que no haya devuelto algin cédigo de error, en cuyo caso sélo genera el
registro de error para consulta futura.

- Agrega los items de tipo fondo definidos para el tributo en caso de existir.
- Agrega el item de Redondeo definido para el tributo en caso de existir.

Acceso a la opcion
Hacer clic en la opcidon Resoluciones que se encuentra bajo el titulo Tributos..

Inicio / Configuracion ' Resocluciones

Resoluciones

Mostrando 1-9 de 9 items.

ID  Mombre Tributo Mombre Redu Desde Hasta Funcicn Anual Modificacion

3 | Patente Automotor 22 Automotor 1898 -000 | 1888 - 000 uf_emision_rod_1 1 sa - 17/08/2013 | @ &

4 | Tasa Comercia 24 :Caj'n-:-':oe 2000-001 | 2000 - 001 | uf_emision_com_1 0 58 - 18/08/2013 | @ #
Ind.

& Deracho de Camenteria 28 Cam - 2013 -000 2013 -000 uf emision_cam_1 1 s8 -03/10/2013 @& #
Amrandam

10 | aaACCC 44  Bromatologia | 2004-000 2004 -009 uf_inm amar nc 1 damian - 09/12/2015 | @ &

2 |Inmobifiario 21 Inmobiliario 2003 -000 2003 - 000 | uf emision_inm_1 1 58 - 17/00/2013 @ #

§ Canon Remis 70 Canon 2014 -000 2014 - 000 | uf_emision_rem_1 0 58 -20/01/2014 | & #
Men.Ramis

& | IBB Provincia 62 I.B 2014 -001 2014 -001 uf dj calcular_0002 o sa - 10/02/2015 | & #°

8 | Mulia por No Presentacion D Anua at Mutta OJ Anusl | 2014 -001 | 2014 - 001 ! uf_emision_muita_1 1 s8 - 23/05/2014 | @ #

1 Resol Ingresos Brutos 28 ING. BRUTOS  2000-001 2000 -001 uf_dj_calcular_0001 a martin - 17/03/2014 | & #

Figura 8.52: Opcidn Resoluciones.

Se pueden observar los siguientes botones:

e “Nuevo”: Muestra el formulario de definicion de resoluciones, donde se permite crear
una nueva resolucion.
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o ® Muestra un formulario con los datos de la resolucién correspondiente cargados.
Desde aqui no se podran realizar modificaciones sobre los datos principales de la
resolucién, pero se podran realizar las siguientes acciones:

o Crear, modificar o eliminar variables.
o Crear, maodificar o eliminar tablas.

o Crear, modificar o eliminar datos.

# . ., .
) Muestra un formulario con los datos de la resolucion correspondiente cargados.
Desde aqui se podra modificar los datos principales de la resolucion.

Mueva Resolucion

Codiga: Mombre: Tributa: ¥
Vigencia: Desde: Hasta: 5992 Anual = Funcidn:

Filtra:

Cant.Per: Maonto Max.: CantAfos Max.:

Deetalle:

Figura 8.53: Formulario de definicion de resoluciones.

Se pueden observar los siguientes campos:
e Nombre de la resolucion.
e Tributo al que corresponde.
e Vigencia de aplicacion.
e Caja de verificacidon para determinar si se debe aplicar anualmente.
e Nombre de la funcién de la base de datos. Se verificara que la funcion exista.
e Cantidad de afios

e Filtro para establecer una condicién de seleccién. En este momento estd en desuso.

nicio | Configuraciones / Resolucion | Ver Resolucion

Resolucion: Inspeccion, Seguridad e Higiene @
codigo: 1 Nombre: s Tributo: | Tasa Inspec. Sequridad ¢ Higiene {Emisién) ¥
Vigencia:  Desde: | 2010 | | 1 Hasta Anual | Funcion: | ul_emision_com_{

Filtro: 0.0bi_id in (select o.0bi_id from abjeto o inne join persona p on o.num=p.obi_id and p iva=5)

Cant Ajios: | 12

Detalte:

Variables

Varisble Tipo Valor

Mo se encontraron resultados.

Tablas { Nuev: J Datos ‘Nuevo

- =2 Desd o [rupieeds] wepheeta | inin

5 ot 201001 90 omon om0 10000 &

0 P 2011001 510000 2500000 15000 =]
2011 - 001 251.0000 8000000 20000 d
2011 - 004 09 | 8010000 15000000 25000 21

2011-001 2015-993 15010000 ©99999.0000 3.0000
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Figura 8.54: Resolucion con variables, tablas y datos cargados.
El formulario se divide en las siguientes secciones:

v Datos principales de la resolucién:

Se muestran los datos principales de la resolucién de manera informativa. Se ubica en la parte
superior de la pantalla, debajo del titulo principal de la pantalla.

v Seccion de variables:

Bajo el titulo Variables, se muestra una tabla con las distintas variables que se han asociado a
la resolucién. Se encuentra en la parte central de la pantalla, entre la seccién de datos
principales de la resolucion y la seccién de tablas.

v Seccion de tablas:

Bajo el titulo Tablas, se muestra una lista con las distintas tablas que se han asociado a la
resolucion. Si se hace clic en alguna fila de la lista, se cargara la lista de la secciéon de Datos con
los datos correspondientes. Se encuentra en la parte inferior izquierda de la pantalla, junto a la
seccién de Datos.

v Seccion de datos:

Bajo el titulo Datos, se muestra una lista con los distintos Datos que se han asociado a la tabla
que se haya seleccionado en la seccién de Tablas y opciones de filtrado de los Datos a mostrar
(los campos para filtrar corresponden al periodo desde de los Datos y se debe hacer clic en el
botén Buscar luego de completar los dos campos que son obligatorios). Se encuentra en la
parte inferior derecha de la pantalla, junto a la seccion de Tablas.

Se pueden observar los siguientes botones:
e “Modificar”: Carga la pantalla con los datos de la resolucién para poder modificarlos.

e “Nuevo”: Existen tres botones de este tipo, dependiendo la ubicacion del mismo en la
pantalla, indica la accién que realiza:

o Nueva Variable: permite crear una Variable.

o Nueva 7abla: permite crear una 7abla.

o Nuevos Datos: permite crear un nuevo registro de Dato. Este botdon se
encontrara habilitado una vez que se seleccione una 7abla desde la lista
correspondiente.

e 7 Existen tres botones de este tipo, dependiendo la lista en la que se encuentre,
indica el registro que habilitara para modificar:

o Editar Variable: Muestra una ventana emergente con los datos de la Variable
cargados. Desde aqui se podran modificar los campos habilitados.

o Editar 7abla: Muestra una ventana emergente con los datos de la 7ab/a cargados.
Desde aqui se podran modificar los campos habilitados. Este botdn se encuentra
disponible cuando la tabla no tiene datos asociados.

o Editar Datos: Muestra una ventana emergente con los datos del Dato cargados.
Desde aqui se podran modificar los campos habilitados.
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Existen tres botones de este tipo, dependiendo la lista en la que se encuentre,

indica el registro que habilitara a eliminar:

o Borrar Variable: Muestra una ventana emergente con los datos de la Variable
cargados para pedir la confirmacion de eliminacion.

o Borrar T7abla: Muestra una ventana emergente con los datos de la T7abla
cargados para pedir la confirmacién de eliminacién. ATENCION: Eliminar una
tabla provocara que se eliminen los Datos asociadas a la misma.

o Borrar Datos. Muestra una ventana emergente con los datos del registro, para
confirmar la eliminacion.

“Buscar”: Aplica el filtrado correspondiente a la tabla de Datos. Para que el filtrado sea
aplicado, los dos campos que se encuentran del lado izquierdo de botdn se deben
completar con el periodo desde deseado.

Edicion de Variable
Para la edicién de variables, se muestra un formulario emergente, en el que se pueden

observar los siguientes datos, obligatorios, solicitados de una Variable:

Nombre.

e Tipo de dato.

e Valor que se le debe asignar.

Nueva variable ﬂ

Nombre: Tipo: ¥ | Valor:
B2

Figura 8.55: Ventana emergente para crear una Variable.

Edicion de Tabla
Para la edicidn de la estructura de una tabla definida por el usuario, se muestra un formulario

emergente conteniendo los siguientes campos solicitados:

Nombre de la tabla. Campo obligatorio.

Cantidad de columnas que posee. Campo obligatorio, mayor o igual a 1 y menor o igual
a 6.

Cantidad de columnas fijas. Pueden ser 0 o una menos que la cantidad total de
columnas.

Usar paramstr indica si se debe usar el parametro paramstr. En caso de que no se deba
usar, las columnas comenzaran a completarse a partir del campo param1.

Tabla de columnas: Desde aqui se le daran nombres a las distintas columnas y el
método de comparacién que se debe utilizar en cada una. Obligatoriamente se deben
completar los campos de los elementos que se encuentran habilitados, los cuales son la
misma cantidad de filas que el nimero que indica el campo de la cantidad total de
columnas.
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Nueva tabla ﬂ
Codigo: Nombre:
Columnas: 1 Col.Fijas: | 0 # Usar paramstr
Parametro Nombre Comp.

paramstr

param1

param2

param3

param4

params

L Figura 8.56: Ventana emergente para crear una Tab/a.A

Edicion de Dato

Para la edicidon de un Registro de Datos, se muestra un formulario emergente donde se pueden
observar los siguientes campos, obligatorios, para crear un Dato:

e Periodo desde y hasta que es valido el registro.

e (Columna 1 corresponde al nombre de una de las columnas de la tabla seleccionada
previamente a crear el Dato.

e (Columna 2 corresponde al nombre de una de las columnas de la tabla seleccionada
previamente a crear el Dato.

Muevo dato n

Desde: Hasta:| 999 | 599

Colemna 1; 1 Columng 2:

REN cm-er |

Figura 8.57: Ventana emergente para crear un Dato.

Vencimientos

Permite la configuracion de los vencimientos de cada tributo. Los vencimientos se definen para
los tributos de tipo Emision, Declarativos o periddicos.

Para acceder hacer clic en la opcién Vencimientos que se encuentra bajo el titulo 7ributos.

En el caso de vencimiento, se pueden definir seguin terminacidon del Cuit del contribuyente, o
bien por el tipo de categoria

Imicio ' Configuraciones Jencamientas

“encimientos

Filtros Contribacion scbre Cementaria v 2018 v i“"‘l_ s
ano ki Cucta ‘Venc. Pressnta Venc. Anual Tipe Modificacion
2015 a Ganars £3- ITW0A2015 &IT
1B 1 ZEnars £3 - OITAA/Z018 ®AT
2018 2 Ganars 53 - D706/ &T
218 3 Ganars 53 - D7W0G203 &IE
218 4 Ganara 53 - D7/ 0672013 @D

Figura 8.58: Opcidn Vencimientos con filtros aplicados.
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meie - Se pueden observar dos secciones:

v Filtros:

Ubicados en la parte superior de la pantalla, debajo del titulo principal. Permite aplicar
filtros para listar los vencimientos existentes.

v/ Tabla de datos:

Lista los vencimientos existentes que cumplan con los filtros. Se encuentra debajo de la
seccién de filtros.

Se pueden observar los siguientes botones:

e "Nuevo Vencimiento”: Muestra el formulario Definicion de Vencimientos listo para crear
un nuevo registro.

e “Imprimir”: Permite visualizar el calendario de vencimientos del tributo seleccionado
antes de imprimirlo.

o ® Muestra el formulario de Consultas de Vencimientos con los datos correspondientes
cargados por tributo y general.

) Muestra el formulario de Definicion de Vencimientos con los datos correspondientes
cargados y los campos editable habilitados.

e

° Muestra el formulario de Definicion de Vencimientos con los datos correspondientes
cargados y todos los campos deshabilitados. De este modo se pide la confirmacion de
eliminacion del registro.

Segun categoria: los define considerando los distintos campos de cada uno.
Inmueble: Baldio, edificacion, PH.

Comercio: locacion, agente retencion, otros.

Persona: fisica juridica, otros.

Cementerio: nicho. Pantedn o fosa.

Rodado: automdvil, moto, utilitario

Figura 8.59: Formulario del Nuevo Vencimiento.
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Inicio / Configuraciones | Vencimientos / Nuevo Vencimiento
Nuevo Vencimiento

Tributo: | <Seleccionar> v Afio: Cuota:

Tipo de Vencimiento: General ® Segin Terminacion de CUIT Segiin Categoria

Segan Terminacién de CUIT:
Terminacion Venc. Presenta

0

1
2
3

e Tributo: Muestra el tributo :
elegido en el campo de filtrado.

e Ao y Cuota: periodo del vencimiento.
e Fecha para el primer Vencimiento.
e Fecha del Segundo Vencimiento del periodo.

e Habilitar Pago Anual: Esta casilla de verificacién permite determinar si se admite el pago
anual en este vencimiento. Si se activa la casilla se podra indicar la fecha de
vencimiento del mismo.

e General, catterm

e Actualizar Vencimiento para tributo y periodo en la cta cte: en caso que se modifique el
vencimiento de un periodo, esta opcidon permite actualizar automaticamente las
liqguidaciones que se encuentran cargadas en la cuenta corriente. Si no se marca esta
opcion se tomara el nuevo vencimiento solamente en nuevas liquidaciones.

Configuracion DD3J

Permite indicar configuraciones generales sobre el funcionamiento de DDJJ. El manejo es muy
similar a configuracion general. Si se dispone del permiso, se debe pulsar el botdén “Modificar”
simple,

Para acceder hacer clic en la opcién DDJJ Configuracion que se encuentra bajo el titulo Tributo.

Configuracion DDJJ | e |

Tributos:

Tributa: hngunce- v
ltem Comp. Mults: v
liem Bagico. v
ltem Ratsncion: v
liem BonMicacion: v
liem Salgo: v
Nomesladar 1 v
Nomscladar 2 v
Ganera DJ Anusl
Ultima Nro. eraion:
Convenio Muitikataral: Fusds Presentar DJ. 58 apilca &l minkma.
Acusros Intsrjuriedicclonal: Pusges Presantar D.J. 58 apiica &l minima

Cargar Retenclones manuziments. |~ ingresar DJ hablendo DJ anterioras faltantss.

ngresar aaido s tavar, Ingreasr bonificacianes manusimsnts.
Tipoe de Comercios parmitidos:

Farmitir:

Figura 8.60: Configuracion General de DD]]
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Para poder modificar los datos se debe hacer clic en el boton Modificar ubicado en la parte
superior derecha de la pantalla y, para guardar las modificaciones realizadas, hacer clic en el
botdn Aceptar que se muestra en la parte inferior de la pantalla luego de que se ha hecho clic
en el botén Modificar.

Se debera contar con los permisos adecuados para efectuar cambios, dado que la informacién
que contiene puede resultar critica para el correcto funcionamiento del sistema.

Descripcion de los campos:

ftem Comp. Multa: indica el ftem a utilizar para generar las multas.
ftem Retencién: ftem a utilizar para registrar las retenciones a proveedor utilizadas.

Genera DDJJ Anual: se utiliza en casos en los cuales en el Ultimo periodo del afio se
debe ingresar las bases imponibles del afio, tomando los pagos anteriores como
anticipos del impuesto.

Nueva opcidn para agregar habilitar o no DDJJ

Ultimo Nro. Version: indica la Ultima version del aplicativo externo. Sin uso en el sistema
web. Se mantuvo por cuestiones de compatibilidad.

Convenio Multilateral: indica que puede presentar D] los contribuyentes adherido a
Convenio Multilateral

Acuerdo Interjurisdiccional: indica que puede presentar DJJ, de los contribuyentes
adherido a Acuerdo Interjurisdiccional.

f. Configuracion de Cajas

Permite agregar, modificar o eliminar Cajas pertenecientes a una 7esoreria, como asi también,
indicar cajero y supervisores para ésta.

En el caso de agentes de cobro externo, se debe definir una Unica caja. Por ejemplo se puede
crear una caja 60.RapiPago. Esta caja se debe vincular con la tabla de Contribuyente Unico.

Para acceder hacer clic en la opcidén Configuracion de Cajas que se encuentra bajo el titulo
Operaciones.

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 305 de 395




@
iISUR

infeligencia en red

IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion

Cajas Cédigo: Mombre: Caja Activa

Filtrar Tipo: | =Mnguns v Edita monto

Tesoreria Salo Activas Tesoreria: ¥ Cajero v
EXTERNA v
Supervisor 1: ¥ | Supervisor2: ~<ningunas- v

d | Momibee Supervisor 3: ¥ | Supervisor4: | <ninguna- v

]
W
w
W

N,

Destino: | COM1 r Validar con Copia Resumen

N,

Medios de Pago

Cheque Cheque en Cartera Depésito

DINERS CLUB Dolar ICEC Débito
MAESTRO MASTERCARD NARANJA

Mota de Crédita Patagonia 365 PES0S

Sesidn Haberes tarjeta nativa TRANSFERENCIA
VISA VISA Débito

Agentes externos

Contrib.

g = =5 a8 =5 a =5 a 8

NN NN EN TN

Banco:

Crigen: ¥ | Disefie:

Cédige asignada por 3 entidad:

Host Recurso:
Usuario: Contrasefia:

Modificacion

Figura 8.61: Opcién Configuracién de Cajas.

Se pueden observar las siguientes secciones:

v Filtros:

Permite establecer criterios que deben cumplir las cajas que se listan en la tabla. Se ubica en la
parte izquierda de la pantalla.

v Listado de cajas creadas:

Muestra las cajas creadas que cumplen con los filtros. Se ubica en la parte izquierda de la
pantalla, debajo de la seccion de filtros.

v Datos de la caja:

Muestra los datos de la caja seleccionada en la lista y dos solapas que muestra un detalle de los
medios de pagos y agentes externos que se pueden seleccionar.

Se ubica en la parte derecha de la pantalla.

También se pueden observar los siguientes botones:
e "Nueva Caja”: Muestra el formulario de definicion de cajas para poder crear una
nueva.

e 7 Muestra el formulario de definicién de cajas con los datos correspondientes
cargados y los campos editables habilitados.

=

e " Muestra el formulario de definicién de cajas con los datos correspondientes
cargados y todos los campos deshabilitados. Se hace para pedir confirmaciéon de
eliminacién de la caja. Solo se podran eliminar las cajas que no tengan movimientos
de pagos registrados.
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Mueva Caja
Codigo: Nombre: ¥ Caja Activa

P [er— v Edita monto

Tasorarta: ¥ | cajora:

Supsrvisor 1 ¥ | suparvisor 2: v

Suparvieor 3: | Snguncx ¥ | Supervieor 4: r
Deating: | 9% b vallgar con Copta Reaumen
Medios de Pago

chequa ©hequa en Cartera Depaslin
DiNERS CLUB Datar ICEC Détttn
MAESTRO MASTERCARD HARANJA

Nota g Credita Patapania 355 PE30S

s8310n Hanerss tarjsta nativa TRANSFERENCIA

ERY V134 Débito

Agentes externos

Contrib,

Banco:

Ongen: | Merus Y Disefo v
Codigo asignada par 1a entidad:

Host Recurss
Usuarlg Contrazsna:

Modificacion:

o ] coceer |
Figura 8.62: Formulario de definicién de cajas.
Descripcion de los campos

e (Caja Activa: Casilla de verificacion para indicar si la caja esta Activa. Solo se pueden
utilizar las cajas activas.

e Tipo: Tipo de caja. De acuerdo al tipo de Caja se habilitaran el resto de los controles.
Incluye las opciones:

o Cesion de Haberes. de empleados municipales.
o Débito: Caja Externa. Se procesa con el mddulo de Débito Automatico.
o Home Banking: Caja Externa.

o On Line (en linea): Son las cajas del organismo. En general todas las cajas On
Line pertenecen a la tesoreria Municipal.

o Off Line (fuera de linea): Este tipo de Caja se utiliza para cualquier otro agente
de cobro externo no incluido en los anteriores.

o Tarjeta de Crédito. Pagos a través de Tarjeta. No se debe confundir con los
pagos que se realizan en las cajas municipales, utilizando el Lector de Tarjetas
(en estos casos se debe definir un nuevo Medio de Pago).

e Edita monto: Casilla de verificacion para indicarle al sistema que el cajero puede
modificar el monto a cobrar. Esto requiere de un permiso especial y solo se permite para
situaciones especiales. Ademas genera un registro de auditaria.

e Tesoreria: Tesoreria a la que pertenece la caja.
e Cajero: Nombre del usuario afectado a esa caja.

e Supervisor 1, 2, 3 y 4: Nombre del usuario encargado de la supervisiéon de esa caja. El
sistema permite definir hasta 4 supervisores para una misma caja. Entre las funciones
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que dispone el supervisor podemos destacar: Habilitar las cajas que pueden operar el
dia, confirmar o rechazar anulaciones y realizar el cierre definitivo.

Destino: Se habilita cuando la opcién elegida en el campo 7ijpo es “On Line”. Contiene
las opciones:

o Puerto COM: Utilizado para tickeadoras que se conecta por puerto serial. Se
puede seleccionar el COM1 o el COM2. No requiere de la instalacion de drivers
de la tickeadora en el sistema operativo, dado que el sistema controla
directamente el dispositivo.

o Puerto LPT1: Utilizado para tickeadora que se conecta por puerto paralelo. No
requiere de la instalacion de drivers de la tickeadora en el sistema operativo.

o No Definido: Se usa cuando la caja no tiene definido un dispositivo de impresién
de tickets. En estos casos el sistema no imprime ticket. Esta opcion es
necesaria para el uso de las cajas dentro del sistema web.

o Reportes: Este permite imprimir el ticket como reporte. Se utiliza una impresora
predefinida del sistema.

Validar: Indica que junto con la impresién del ticket, se imprimira un timbrado en el
comprobante. Esto sélo puede utilizarse si la tickeadora dispone del modo SPLIT.

Con Copia: Indica que se deben imprimir dos copias del ticket. En caso que se use una
cinta de papel testigo (generalmente la copia en amarillo) no se deberd activar esta
opcion.

Resumen: Imprime al final de los tickets de una misma operacién un resumen con la
cantidad de comprobantes y los ingresos y egresos de dinero.

También cuenta con un apartado que se activa en el caso de que la Caja sea externa. Esta
seccidn se ubica bajo el titulo Agentes Externos y contiene los siguientes campos

Cddigo y Nombre del contribuyente encargado de la Caja externa. Esta informacion es
necesaria para la generacion del comprobante de cobro externo que se mencion6 con
anterioridad.

Cddigo y Nombre del banco encargado de la Caja externa. Se utiliza para caja de Tipo
Débito.

Origen de los datos. Estos pueden ser Archivo, Manual, de Archivo via FTP o Web
Service.

Disefio: En caso que el origen no sea manual, se debera ingresar el formato de los
archivos. Por ejemplo el disefio SEPSA es utilizado por RapiPago, PagoFacil,
CobroExpress, Cobro Agil, Tarjeta Nevada, entre otros. Estos disefios estan pre-
configurados en el sistema, lo cual permite procesar automaticamente los archivos de
cobros enviados por las entidades de cobro externo. A la fecha el istema posee
incorporados los siguientes formatos de archivos:

o Banco Nacion
o Banco Rioja

o Banelco
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o Tarjeta Naranja
o SEPSA
e Cddigo de la entidad de HomeBanking: En el caso de caja Home Banking, permite

indicar el cédigo de entidad asignado al municipio para los archivos de liquidaciones que
se envian a la entidad.

e En caso de que el Origen sea FTP o WS (Web Service), solicita ademas: Host,
nombre del recurso, nombre de usuario y contrasefia.

g. Configuracion de Convenios de Pago

En este apartado se describen las distintas configuraciones que admite el sistema para el
funcionamiento de planes o convenios de pago.

Esta configuracion es altamente parametrizable, adaptandose a los distintos regimenes para el
pago de deudas atrasadas. Entre otras opciones permite indicar que usuarios estan autorizados
a utilizar cada configuracion de planes y que tributos abarca.

Configuracion de Convenios

Para acceder se debe hacer clic en la opcién Configuracion de Convenios ubicada bajo el titulo
Operaciones.

Configuracién de Convenios
Tributos:  <Todos® ¥ Nombre:

Tots 16
Cod. | Nombra

Figura 8.63: Opcidn Configuracion de Convenios.

En la pantalla se pueden observar las siguientes secciones:

v Filtros:

Se podra establecer los criterios que deben cumplir las Configuraciones de Convenios que se
listan en la tabla. Se ubica en la parte superior de la pantalla, debajo del titulo principal del
modulo.

v Tabla de datos:

Informacion de las configuraciones que cumplen con los criterios de los filtros. Se ubica debajo
de la seccidn de filtros.

Se pueden observar los siguientes botones:
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e “Nuevo”: Muestra el formulario de Configuracion de Convenios donde se podra crear

uno.

Introduccion

o ® Muestra el formulario de Configuracion de Convenios, con los datos
correspondientes cargados y todos los campos deshabilitados, de modo informativo.

s . iy ,
o Muestra el formulario de Configuracion de Convenios, con los datos
correspondientes cargados y los campos editables habilitados.

e

° Muestra el formulario de Configuracion de Convenios, con los datos
correspondientes cargados y todos los campos deshabilitados. Desde aqui se podra
confirmar la eliminacién del registro.

Consulta de Configuracion
& Komiore: 12 Cuoema Himtwre:

Rectricsanec: S P Vigesie

Odroe Duloe: Lis Vansmmmms

Wit Dcwe:

Alwrmasees Cuctu

Cualas y Reciriecionec
st Dwue Custa Mt o Dt M Fasts s | Ammopa | rommm om Puge

{2 am EncTnimras ELiEsoT

Figura 8.64: Consulta Opciones de Configuraciones de Convenios.

Detalle de las secciones y campos
v El formulario se divide en las siguientes secciones:

v Datos principales

Se ubica en la parte superior del formulario y posee los siguientes campos:
e Nombre: Debe ser Unico. Es lo que identifica a la configuracion.

e Sistema: Sistema de financiamiento de convenios que se va a utilizar para realizar el
calculo. Se admiten los siguientes sistemas: Francés, Aleman o Minimos Directos.

e Texto: Define el texto que se usara en la impresion del contrato del convenio. Los
textos se definen en el formulario descripto con anterioridad en este capitulo.

v/ Restricciones
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Se ubica en la parte superior del formulario, debajo de la seccién Datos Principales. Posee los
siguientes campos:

e Sin planes vigentes: Si se admite 0 no que existan otros convenios vigentes.

e Vigencia desde y hasta: Rango de fechas donde la configuracion es valida. Si el
campo hasta se deja vacio, se interpreta que la configuracién no tiene fecha de
caducidad.

v Periodo al dia
Indica el rango de periodos que el objeto debe tener al dia para poder generar el convenio.

Se ubica debajo de la seccion Restricciones y en la parte izquierda de la pantalla. Posee los
siguientes campos:

e Sin limite: Indica que no se valide periodo al dia. Si se tilda, no se requerira que se
completen los demas campos de esta seccion.

e Periodo desde - Periodo hasta: rango de periodos que deben estar al dia para poder
crear un nuevo plan.

v Aplicable a posiciones
Indica el rango de periodos en deuda que abarcara el convenio.

Se ubica debajo de la seccion Restricciones, en la parte central de la pantalla. Posee los
siguientes campos:

e Sin limite: Indica que no se valide el periodo. Indica que no existe limite en el monto
total de la deuda. Si se tilda, no se requerira que se completen los demas campos de
esta seccion.

e Periodo desde - Periodo hasta: rango de periodos que pueden incluirse en el
convenio.

v Deuda nominal
Monto minimo y maximo de la deuda total que se podra incluir en el convenio.

Se ubica debajo de la seccién Restricciones, en la parte derecha de la pantalla. Posee los
siguientes campos:

e Sin limite: Indica que no existe limite en el monto total de la deuda. Si se tilda, no se
requerira que se completen los demas campos de esta seccion.

e Minimo: Monto minimo de deuda.
e Maximo: Monto maximo de deuda.

v Cantidad de cuotas
Cantidad minima y maxima de cuotas que puede tener el convenio.

Se ubica debajo de la seccién Periodo al dia y Posee los siguientes campos:

e Sin limite: Indica que no existe limite en la cantidad de cuotas. Si se tilda, no se
requerira que se completen los demas campos de esta seccion.
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e s/periodos: indica que la cantidad de cuotas no puede superar la cantidad de
periodos incluidos en el plan.

e Minimo: Cantidad minima de cuotas.
e Maximo: Cantidad maxima de cuotas.

v Monto de cuotas
Monto minimo y maximo de cada cuota del convenio.

Se ubica debajo de la seccion Aplicable a posiciones y posee los siguientes campos:

e Sin limite: Indica que no existe limite en el monto de las cuotas. Si se tilda, no se
requerira que se completen los demdas campos de esta seccion.

e Minimo: Monto minimo de las cuotas.
e Maximo: Monto maximo de las cuotas.
v Quita
Se ubica debajo de la seccion Deuda nominal y posee los siguientes campos:

e Nominal: Porcentaje de quita sobre el monto total de la deuda nominal. Es poco
probable que una norma establezca una quita sobre la deuda nominal, dado que es
un atributo que en muchos casos excede al Poder Ejecutivo.

e Accesorio: Porcentaje de quita sobre el monto total de accesorios.
e Multa: Porcentaje de quita sobre el monto total de las multas.

v Otros datos

Se ubica debajo de la seccion Cantidad de cuotas y posee los siguientes campos:

e Dia de vencimiento: Dia en que vencen las cuotas a partir del mes siguiente a la
generacion. Si el dia es mayor a 28, se toma el Ultimo dia del mes. Si no se indica,
se toma como dia de vencimiento segun la fecha de alta del convenio.

e Sellado: Valor monetario del sellado. Se incluird en la primera cuota o anticipo si
existiese.

e Multa decae: Monto de multa que se deberd incluir en los periodos como
consecuencia del decaimiento del convenio por falta de pago.

v Anticipo
Se ubica debajo de la seccidon Monto de cuotas y posee los siguientes campos:

e Con anticipo: Indica si el convenio de pago admite anticipo. Ademas se debe indicar
el porcentaje de anticipo que se aplicara respecto del monto total.

e Anticipo >= cuota: Se habilita cuando se tilda la opciéon Con anticipo e indica que
el monto de anticipo debe ser superior o igual al monto de las cuotas.
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e Con anticipo manual: Indica si el anticipo se calcula automaticamente (en base al
porcentaje indicado) o bien se debe ingresar manualmente. En el Gltimo caso, el
porcentaje indicado funciona como anticipo minimo.

v Tasa financiacion

Se determina si se establece un porcentaje especifico para el convenio o si se toma en funcidn
de la Tasa Activa utilizada para el calculo de recargos.

Se ubica debajo de la seccion Quita y posee los siguientes campos:
e Fijo: Indica que porcentaje fijo se debe aplicar.

e s/Tasa Activa: Indica que porcentaje se debe aplicar segin la Tasa Activa
(definida en accesorios).

v Cuotas y restricciones
Esto permite establecer distintos pardmetros de acuerdo a la cantidad de cuotas.
En una misma cantidad de cuotas, la forma de pago podria varear en general o débito.

Por otra parte, la quita que se aplica en un pago contado, va a ser diferente de la quita que se
aplique en un pago de 6 cuotas.

En las configuraciones de cuotas va a varear el anticipo y tasa de financiacion.

Si el anticipo es en cuotas dependiendo de las cantidades de cuotas elegida.

Configuracion de Cuotas u
Cod.: & |Nombre: | 10 Cuotas Sistema: | Fin.Variable s/saldo

Cuotas desde: 1 hasta: 12 Tipo de Pago:  Debito

Monto Cuota Quita Anticipo Tasa Financiacién

Con Limite Nominal: 000 % Con Anticipo 000 % Fijo: | 000000 | %

Desde: 0.00 Accesorio: 0.00 % .
Anticipo >= Cuota Segin Tasa Activa:

Hasta: 0.00 Multa: 0.00 % .
Con Anticipo Manual

Figura 8.65: Configuracion de Cuotas.

v Solapa Cuentas ingreso
Aqui se permite definir como se realizara la imputacion del pago de las cuotas.

Se ubica en la parte inferior de la pantalla, en la solapa con el titulo Cuentas ingreso.

Cuentas ingreso Tributos Usuarios

Usar cuenta de pariodos afectados

Cuenta Q
Cuenta recargo Q
Cuenta sellado Q

Cuenta multa Q

Figura 8.66: Seccion Cuentas de ingreso de Configuracion de Convenios.

La seccion posee los siguientes campos:
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e Usar cuenta de periodos afectados: Indica que para la imputacién del capital se
debera tomar de acuerdo a las cuentas de ingreso asociadas a los periodos incluidos,
en forma proporcional al monto de capital abonado en la cuota.

Si se marca la opcion, el importe de capital de la cuota se imputara en la cuenta de
financiacion.

e Cuenta/Cuenta financiacién: Cuenta que se utilizard para imputar la financiacion de
la cuota. En caso que no se haya tildado la opcién anterior, el monto de capital
también se incluira en esta cuenta.

e Cuenta recargo: Cuenta para volcar el recargo por mora. Es conveniente que se use
una cuenta diferente a la utilizada para los recargos en caja, ya que en caso que la
cuota se pague fuera de término, se podra diferenciar el recargo de la cuota del
recargo de los periodos del plan.

e Cuenta sellado: Se requiere en caso de que se haya definido el importe de sellado
en la seccion Otros datos.

e Cuenta multa: Se requiere en caso de que se haya definido el importe de la multa de
decaimiento en la seccion Otros datos.

v Solapa Tributos
Aqui se permite agregar los Tributos que pueden ser incluidos en el convenio.

Se ubica en la parte inferior de la pantalla, en la solapa con el titulo 7ributos.

Cuentas ingreso Tributos Usuarios

Tributos sin asignar Tributos asignados
Total 57 elementos Total 7 elementos.

Nombre Nombre

de P

Hormigan Elaborado

Flg r;é;.67: Seccion con los 7ributos asignados a la configuracion.

La seccidn posee dos tablas:

e Tributos sin asignar: Ubicada en la parte izquierda de la seccion, lista los tributos
gue NO seran incluidos en el convenio.

e Tributos asignados: Ubicada en la parte derecha de la seccidn, lista los tributos que
SI seran incluidos en el convenio.

También se pueden observar los siguientes botones:

M . . . o
° Mueve los tributos que se encuentran seleccionados en la lista de la izquierda
hacia la lista de la derecha.
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"
° Mueve TODOS los tributos que se encuentran en la lista de la izquierda hacia
la lista de la derecha.

|< . . .
° Mueve los atributos que se encuentran seleccionados en la lista de la derecha

hacia la lista de la izquierda.

fed
° Mueve TODOS los atributos que se encuentran en la lista de la derecha a la
lista de la izquierda.

Es importante mencionar que en la lista de Tributos Asignados debe existir al menos un
tributo.

v Solapa Usuarios

Aqui se podra asignar los usuarios que tendran acceso y podran hacer uso de la configuracion.
Funciona de manera analoga a la solapa de tributos.

Adicionalmente se deja asignar todos los usuarios pertenecientes a un grupo, en lugar de
asignarlos manualmente.

Configuracion por Usuario

Esta opcién permite definir y consultar las configuraciones de planes de pago asociadas a cada
usuario. Tiene el mismo efecto que la definicién de usuarios por configuracion.

La pantalla de esta opcion, que permite asignar todas las configuraciones a un determinado
usuario de un solo paso.

Para acceder a este formulario, se debe hacer clic en la opcién Convenios por Usuario que se
encuentra bajo el titulo Operaciones.

Configuracion de Convenios por usuario

Figura 8.68:Convenios por Usuario.
En la pantalla se pueden observar las siguientes secciones:

v Usuarios:

Lista de usuarios que pertenecen al grupo seleccionado en la lista desplegable etiquetada con el
titulo Grupo. Se ubica en la parte superior de la pantalla, debajo del titulo principal.

v Configuraciones sin asignar:
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Lista de configuraciones que no tiene asignadas el usuario seleccionado. Se ubica en la parte
izquierda de la pantalla, debajo de la tabla de usuarios

v Configuraciones asignadas:

Lista de configuraciones que tiene asignadas el usuario seleccionado. Se ubica a la derecha de
los botones de traspaso.

v Botones de traspaso de configuraciones:

Cuando se esta editando, mueven las configuraciones de una tabla a otra. Se ubica a la derecha
de la lista de configuraciones sin asignar y se cuenta con los siguientes botones:

M . . .
o Mueve las opciones que se encuentren seleccionadas en la lista de la
izquierda hacia la lista de la derecha.

"
o Mueve TODAS las opciones de la lista de la izquierda a la lista de la
derecha.

K . . .
o Mueve las opciones que se encuentren seleccionadas en la lista de la
derecha hacia la lista de la izquierda.

e«
o Mueve TODAS las opciones de la lista de la derecha hacia la lista de la
izquierda.

v Boton de edicion:

Una vez que se ha seleccionado un usuario de la tabla correspondiente, se habilitarad este botén
para poder comenzar a editar los configuraciones que posee asignadas y las que no.

Configuracion de Planes a decaer

Esta opcién permite definir las configuraciones de decaimiento automatico de planes. Al
momento de ejecutar el decaimiento de planes, los mismos irdn decayendo a medida que
cumplan con las condiciones especificadas en estas configuraciones.

Para acceder a este formulario, se debe hacer clic en la opcidn Convenios a Decaer que se
encuentra bajo el titulo Operaciones.

Inicio / Configuraciones | decaimiento de convenios

Consecutivas

Configuracion de decaimiento de convenios

Mostrando 1-6 de 6 items
Tipo de Convenio Origen Atrasadas

CONVENIO C/QUITA

Forma de Pago Caja

Espontanea Cheque Diferide Tedos 3 3

CONVENIO GENERAL
CONVENIO GEMERAL
TEST
Todos
Todos

Tipo:

Forma de pago:

Espontanea
Espontanea
Intimacion
Espontanea
Tedos

Débito
Débito
Todos
General
Todos

¥ Origen:

¥ | Caja:

DEBITOS

Todos 1
Todos

Todos 4
Todos

1
5
4
5

o B e E e E

Cant. cuotas atrasadas:
Cant. cuotas consecutivas:

Medificacion:

Figura 8.69: Opcidn Convenios a Decaer.

El mddulo cuenta con las siguientes secciones:
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v Lista de configuraciones existentes:

Muestra las distintas configuraciones de decaimiento de convenios que han sido creadas. Hacer
clic en alguna de las filas provocara que se carguen sus datos en el formulario. Se ubica en la
parte superior de la pantalla, debajo del titulo principal del mddulo.

v Formulario de Configuracién de Decaimiento de Convenios:

Muestra los datos de la configuracion actual y es el que se utiliza para realizar las distintas
tareas de administracién de los mismos.

En la pantalla también se pueden observar los siguientes botones:

e "Nuevo”: Habilita el formulario para crear una Configuracion de Decaimiento de
Convenios.

.

-"’ - - . . _ye
° Carga el formulario con los datos de la configuracion correspondiente y habilita los
campos editables para poder realizar la accion.
° Carga el formulario con los datos de la configuracion correspondiente y espera la
confirmacion de eliminacién del mismo.

En el formulario se encuentran los siguientes campos:

e Tipo: Tipo o configuracién de convenio. Se puede indicar que es para todas las
configuraciones existentes.

e Origen: Origen del convenio. Puede aplicarse a Convenios Espontaneos, Intimacion o
Judicial.

e Forma de pago: permite filtrar segin la forma de pago (cheque diferido, débito o
general).

e Caja: Solo se habilita cuando la forma de pago es Débito. Permite indicar la caja de
débito.

e (Cantidad de cuotas atrasadas: Cantidad de cuotas adeudadas que puede haber antes de
que el plan decaiga. No necesariamente deben ser consecutivas.

e Cantidad de cuotas consecutivas: Cantidad maxima de cuotas adeudadas consecutivas
que puede haber antes de que el plan decaiga. Este valor debe ser menor o igual a la
cantidad de cuotas atrasadas.

v Si se crea una configuracion con Tipo de Convenio = “Todos”, Origen de Convenio =
“Todos” y Forma de Pago = “Todos”, no se tendran en cuenta las demas configuraciones al
momento de realizar el decaimiento automatico de planes. El sistema emite un cartel de
advertencia y pregunta si desea guarda la configuracion de todos modos.

h. Configuraciones generales de Objetos

Aqui se muestran configuraciones generales para todos los tipos de objetos. En los siguientes
apartados se describen las configuraciones propias para cada tipo de objeto.
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Tipos de Objetos
Muestra los distintos tipos de objetos que administra el sistema.

Para acceder se debe hacer clic en la opcidn 7ipo de Objeto que se encuentra bajo el titulo
Objetos.

Tipos de Objeto

Mestrande 1-7 de 7 items
C-:Ul-]o Hombre Nombre Reducido Latra Eatada Autolncramental CSHPO Clave Modir.

inmuetie LT 1 A Auzalncrementa a 53 - 1B/0E/2015

Samentand =] E A ALfincrementa

Figura 8.70: Opcidn Tipos de Objetos.

Se pueden observar las siguientes secciones:

v Tabla de datos:
Se listan los distintos registros existentes en el sistema.

En la tabla se encuentran los siguientes campos:
e Cddigo: cddigo asignado al tipo de objeto
e Nombre y Nombre Redu: descripcidn del tipo de objeto.

e Campo Clave: descripcion del campo clave. Por ejemplo en inmuebles puede ser
A\Y H n
Partida”.

e Estado: indica si el objeto esta activo o no en el sistema. Es util para municipios que no
tengan todos los tipos de imponibles previstos.

e Letra que lo identifica: es la letra que identifica al tipo de objeto y que aparece delante
del cddigo de objeto. Ej en comercio se usa “C”, por lo tanto el cddigo de objeto sera de
la forma “C0000000".

e Autoincrementar: indica si el codigo de objeto es asignado automaticamente por el
sistema o bien se solicita el ingreso del usuario. Por ejemplo en inmuebles se puede
establecer como cédigo la partida, el cual se encuentra en el plano de mensura, por lo
tanto no seria auto incrementar.

Tipos de accion
Permite definir los tipos de accion disponibles para cada tipo de objeto, junto con el
comportamiento.

Para acceder se debe hacer clic en la opcidon Tijpo de Accion que se encuentra bajo el titulo
Objetos.
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Tipos de Acciones

Filtrar p

0 de Objeto  Rodado

Cédigo:

Tipo Objeto:

s&  Nombre:

Estado Actual: | p cqyo

Figura 8.71: Opcidn 7ipos de accion.
En la pantalla se pueden observar las siguientes secciones:

v Filtros:

Criterios que deben cumplir los registros que se estén listando actualmente en la tabla de datos.
Se ubica en la parte superior de la pantalla, debajo del titulo principal del médulo.

v Tabla de datos:

Registros que cumplen con los criterios de filtrado. Se ubica en la parte izquierda de la pantalla,
debajo de la seccién de filtros.

v Formulario:

Se utiliza para administrar los distintos registros 0 mostrar sus datos de modo informativo. Se
ubica a la derecha de la tabla de datos.

También se pueden observar los siguientes botones:

e “Nuevo”: Habilita el formulario para crear un registro.
° Carga los datos correspondientes en el formulario y habilita los campos editables.

) ' Carga los datos correspondientes en el formulario y deshabilita todos los campos.
De este modo se pide confirmacion para eliminar el registro.

Es importante mencionar que para editar o eliminar algun registro, el mismo no debe ser
interno del sistema.

El formulario contiene los siguientes campos:
e Cddigo: Cddigo que se le asignada automaticamente al registro.

e Tipo de Objeto: Tipo de objeto al que se le puede aplicar la accion. Puede ser para
todos los tipos de objeto.

e Nombre: Nombre Unico que se le va a dar al registro.

e Estado Actual: Listado de estados actuales que debe poseer el objeto para que se pueda
realizar la accion. Por ejemplo para poder realizar una transferencia, el objeto debe
estar Activo.

e Nuevo Estado: Nuevo estado que poseera el objeto cuando se aplique la accion. Por
ejemplo en una accién de Habilitacién de Comercio, el mismo pasara a estar en estado
“Habilitado”.

e Interna: Si el registro es interno del sistema o no.
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SRR Pedir Rango de Fechas: Si se debe pedir un rango de fechas en el momento de ingresar
la accion al objeto. Por ejemplo en una Habilitacion, se debe ingresar el rango de fechas

correspondiente.

Motivo de baja
Permite tabular los motivos de baja, de acuerdo al tipo de objeto.

Para acceder a la opcidn, se debe hacer clic en la opcién Motivo de Baja que se encuentra
debajo del titulo Objetos.

Se pueden observar las siguientes secciones:

v Filtros:

Criterios que deben cumplir los registros que se listan en la tabla de datos. Se ubica en la parte
superior de la pantalla, debajo del titulo principal de la misma.

v Tabla de datos:

Registros que cumplen con los filtros. Se ubica en la parte central de la pantalla, debajo de la
seccion de filtros.

Motivos e baja | oo |
Tipo Objets: | s

coa

Figura 8.72: Mddulo Motivo de Baja.

También se pueden observar los siguientes botones:

e “Nuevo” Habilita el formulario para crear un registro.

o« £ Carga el formulario con los datos correspondientes y habilita los campos editables.

=l

° Carga el formulario con los datos correspondientes y deshabilita todos los campos.
De esta manera se pide confirmacidn para realizar la accion.

La tabla contiene los siguientes campos:
e Cddigo: Cddigo que se le ha asignado automaticamente al registro.
e Tipo de Objeto: Tipo de objeto al que se le puede aplicar el motivo de baja.
e Nombre: Detalle del Motivo de Baja.

Agente de Retencidn y Percepcion
Se identifica con una nueva tabla permitiendo vincular el agente con una persona.
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et permite contar con el estado del Agente e indicar si es de retencion, percepcion o ambos al
mismo tiempo. El cual se identifica con el nimero de CUIT.

Nuevo Agente n

Cadigo: Tipo: | Retencion v Estado:

Objeto:

Nombre: Manual

] o

Figura 8.73: Mddulo del Formulario Nuevo Agente.

i. Configuraciones generales de Inmuebles

Nomenclatura

Permite configurar la nomenclatura de inmuebles, conforme a la organizacion interna del
catastro.

Cuando hablamos de nomenclatura, nos estamos refiriendo a la forma que tiene el sistema de
identificar una parcela, a partir de la ubicacion de la misma. Este dato resulta fundamental para
poder vincular con un SIG (Sistema de Informacion Geografico).

En el caso del Inmuebles, la nomenclatura esta formada por los siguientes campos:
- S1
- S2
- S2
- Manz
- Parc

Debido a que cada catastro posee su propia organizacion, dentro del sistema se permite
configurar la denominacion de los elementos que intervienen en la nomenclatura. Por ejemplo
en algunos lugares puede organizarse el catastro Circunscripcion y Sectores; en estos casos se
debe definir en los campos S1 y S2.

Otro de los elementos que intervienen es la longitud que se establece para cada campo para
luego poder concatenarlos.

Para acceder a esta opcidn, se debe hacer clic en la opcion Nomenclatura que se encuentra
bajo el titulo Inmueble.

Inmueble - Nomenclatura =

Aplica Nombre Largo  Solo Numérico
51 Circuns 1
52 Sector 1
s3 Chacra
Manzana y hanz

Parcela Parc

Figura 8.74: Configuracién de la nomenclatura de Inmuebles
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Para poder modificar los datos se debe hacer clic en el boton Modificar ubicado en la parte
superior derecha de la pantalla y, para guardar las modificaciones realizadas, hacer clic en el
botdn Aceptar que se muestra en la parte inferior de la pantalla luego de que se ha hecho clic
en el botén Modificar.

Se debera contar con los permisos adecuados para efectuar cambios, dado que la informacién
que contiene puede resultar critica para el correcto funcionamiento del sistema.

Descripcion de los campos:
- Aplica: indica si se utiliza el campo

- Denominacién del campo a dar en el sistema

- Largo Maximo: indica la cantidad de caracteres maximo. Ademas se utiliza para
concatenar.

- Sélo Numérico: indica que sblo se aceptaran valores numéricos.

Valores de Mejora

Permite definir los valores basicos de mejoras por metro cuadrado edificado. Los valores de
mejora se establecen por formulario y categoria.

Para acceder se debe hacer clic en la opcidon Inm — Valores de Mejoras que se encuentra bajo el
titulo Znmueble.

Inicio | Configuraciones | Valores de Mejora

Valores de Mejora

Ano: 2013

Categoria  Descripcion Tipo Formulare Desde Hasta Valor

Deposito, alpon 2013-002 2012-008 236500 @ #

Figura 8.75: Opcién Valores de Mejora.

En la pantalla se pueden observar las siguientes secciones:

v Tabla de datos:

Listado con los registros que existen en el sistema. Se encuentra en la parte superior de la
pantalla, debajo del titulo principal del médulo.

En la pantalla también se pueden observar los siguientes botones:

e “Nuevo”: Habilita los campos del formulario para crear un registro.

El formulario contiene los siguientes campos:
e Categoria: Categoria de mejora.
e Tipo de formulario: Tipo de Formulario de Mejora (vivienda-comercio / Galpon Industria)
e Periodo desde y hasta: Rango de periodos en que el valor basico es valido.

e Valor: valor basico de mejora por metro cuadrado
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Introduccion

Nuevo Valor de Mejora n
Categoria: Formulario:| =Mingunc> v
Desde: Hasta:

Valor:

Figura 8.76: Formulario de Valor de Mejora.

o 7 Carga el formulario con los datos correspondientes y habilita los campos editables.

Modificar Valor de Mejera ﬂ
Categoria: 3 Formulario:. Deposito. Galpon v
Desde: 2018 Z Hasta: 2018 &

Valor: 2355.00

:.

Figura 8.77: Mddulo para Modificar los Valores de Mejoras.

° Carga el formulario con los datos correspondientes y deshabilita todos los campos
del mismo. De esta manera se pide confirmacion para eliminar el registro.

Eliminar Valor de Mejora a
Categoria: 5 Formulario: Depésito,Galpon v
Desde: 2018 2 Hasta: 2018 L]

Valor: 236500

Figura 8.78: Mddulo Eliminacion de Valor de Mejoras.

Coeficiente de Mejora

nicio | Configuraciones | Coeficientes de Mejora

Nuevo Coeficiente de Mejora

Categoria: | 1 Estado: 1

Antigiedad: 5 Coeficiente: 0.4

Figura 8.79: Opcidn coeficiente de Mejora.

S$1/S2/S3

En esta opcidn se pueden configurar los sectores a los que puede pertenecer el inmueble. Por
defecto siempre existen <Todos> s3.

Cuando se selecciona la seccion 1, aparece una lista con los registros que pertenecen a dicha
seleccion y se permite agregar otros, si es necesario. Cada seccion consta de un nombre. Una
vez creadas se pueden eliminar.

Para ver los registros que hay disponibles por cada seccidn, se debe hacer clic en una de ella y
alli se vera una lista de las secciones pertenecientes a cada una.

Para agregar una nueva seccion se debe hacer clic en “Acciones” (1) nuevo para sl y para s2
y s3 se debe hacer clic en “Nuevo” (2) (3).
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nicio | Configuraciones | Inmuebles S1/S2/S3

Inmuebles S1/S2/S3

:
:

Seccion 1: | <Todos= v

Seccion 2 2 Seccion 3

51 52

w
w
(4]
w
4]

=<Todos= =<Todos> =Todos= =Todos*

0
o
i

,.
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Figura 8.80: Opcidén secciones.

j- Configuraciones generales de Cementerio

Nomenclatura

Permite configurar la nomenclatura del cementerio, conforme a la organizacion interna del
cementerio.

Su manejo es similar a la configuracién de nomenclatura de inmueble.

Cuando hablamos de nomenclatura, nos estamos refiriendo a la forma que tiene el sistema de
identificar una parcela, a partir de la ubicacién de la misma. Este dato resulta fundamental para
poder vincular con un SIG (Sistema de Informacion Geografico).

En el caso del Cementerio, la nomenclatura esta formada por los siguientes campos:
- Cuadro
- Cuerpo
- Tipo
- Piso
- Fila
- Numero

Debido a que cada cementerio posee su propia organizacion, dentro del sistema se permite
configurar la denominacion de los elementos que intervienen en la nomenclatura. Por ejemplo
en algunos lugares puede organizarse el cementerio en Sectores; en estos casos, a los Cuadros
se los consideraria como tales y en base a eso se establece la configuracion.

Otro de los elementos que intervienen es la longitud que se establece para cada campo para
luego poder concatenarlos.

Para acceder a esta opcién, se debe hacer clic en la opcién Nomenclatura que se encuentra
bajo el titulo Cementerio.
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Cementerio - Nomenclatura
Aplica Nombre Largo  Solo Numérico

Cuadro Cuadro

Cuerpo Cuerpo

Tipo Tipo

Piso Piso

Fila Fila

Numero - Nro 4

Figura 8.81: Configuracion nomenclatura del cementerio

Para poder modificar los datos se debe hacer clic en el botén Modificar ubicado en la parte
superior derecha de la pantalla y, para guardar las modificaciones realizadas, hacer clic en el
botdn Aceptar que se muestra en la parte inferior de la pantalla luego de que se ha hecho clic
en el botdn Modificar.

Se debera contar con los permisos adecuados para efectuar cambios, dado que la informacién
que contiene puede resultar critica para el correcto funcionamiento del sistema.

Descripcion de los campos
- Aplica: indica si se utiliza el campo

- Denominacién del campo a dar en el sistema

- Largo Maximo: indica la cantidad de caracteres maximo. Ademas se utiliza para
concatenar.

- Sdlo Numérico: indica que sdlo se aceptaran valores numéricos.

Servicios de Fallecido

Desde aqui se podran configurar los distintos tipos de servicios que se le puede dar a un
fallecido.

Para acceder se debe hacer clic en la opcion Cem — Servicios Fallecido que se encuentra bajo el
titulo Cementerio.

Inicio / Configuraciones | Servicio de Fallecido

Servicio de Fallecido

Cod

N,

[0 = A

N N

Cédigo: Nombre:

Estado final:| =Todos» v objeto destino destino

Modif.

Figura 8.82: Mddulo Servicios de Fallecido.
En la pantalla se pueden observar las siguientes secciones:

v/ Tabla de datos:

Listado con los registros que existen en el sistema. Se encuentra en la parte superior de la
pantalla, debajo del titulo principal del mddulo.
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v Formulario:

Permite administrar los distintos registros. También muestra los datos correspondientes del
ultimo registro seleccionado de la tabla de datos. Se ubica en la parte inferior de la pantalla,
debajo de la tabla de datos.

En la pantalla también se pueden observar los siguientes botones:
e “Nuevo”: Habilita el formulario para crear un registro.

o 7 Carga el formulario con los datos correspondientes y habilita los campos editables.

° Carga el formulario con los datos correspondientes y deshabilita todos los campos.
De esta manera se pude confirmacién para eliminar el registro.

Alquiler de Cementerios

Permite definir la configuracion de los alquileres del cementerio, en caso que esté definido en la
Ordenanza Tributaria.

Para acceder se debe hacer clic en la opcidon Cem — Alquileres que se encuentra debajo del
titulo Cementerio.

Inicio / Configuraciones | Configuracion de Alquileres
Configuracic’:n de Alquileres |

Mostrando 1-1 de 1 item
Codigo Tipo Cuadro Desde Cuadro Hasta

1 Panteon Sector 1 Sector 2 P

Cadigo: Tipo: =Seleccionar> ¥ Desde: Hasta:
Cuadro Desde: | =Minguno= ¥ Cuadro Hasta: <Ninguno= ¥ | Cuerpo: =Ninguno> ¥ | Fila:
Categoria: =Minguna= ¥ Sup. Desde: Sup. Hasta: Duracion:

Modificacion:

Figura 8.83: Opcidn Alquiler de Cementerios.

En la pantalla se pueden observar las siguientes secciones:

v Tabla de datos:

Listado con los registros que existen en el sistema. Se encuentra en la parte superior de la
pantalla, debajo del titulo principal de la misma.

v Formulario:

Permite administrar los distintos registros. También muestra los datos del ultimo registro
seleccionado de la tabla de datos. Se ubica en la parte inferior de la pantalla, debajo de la tabla
de datos.

En la pantalla también se pueden observar los siguientes botones:

e “Nuevo”: Habilita el formulario para crear un registro.
° Carga el formulario con los datos correspondientes y habilita los campos editables.

° Carga el formulario con los datos correspondientes y deshabilita todos los campos.
De esta forma se pide confirmacion para eliminar el registro.
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El formulario contiene los siguientes campos:

Cddigo: Cddigo que se le ha asignado de forma automatica al registro.

Tipo: Tipo de cuenta de cementerio al que se puede aplicar la configuracion.
Desde: Fecha de comienzo de validez de la configuracion.

Hasta: Fecha de finalizacién de la validez de la configuracion.

Cuadro desde y hasta: Los dos datos son opcionales y en caso de que se elija uno, el
otro es obligatorio. Permite indicar para que cuadros esta disponible la configuracion.

Cuerpo: Este dato es opcional. Permite indicar para que cuerpo esta disponible la
configuracion

Fila: Este dato es opcional. Permite indicar para que fila esta disponible la configuracién

Categoria: Este dato es opcional. Permite indicar para que cat. estd disponible la
configuracion Superficie desde y hasta: Este dato es opcional. Permite indicar para que
superficie esta disponible la configuracion

Duracién: Permite indicar la duracién en afios del alquiler.

k. Configuraciones Rubros o Actividades EconOmicas

Rubros Comerciales

Esta opcion permite configurar los rubros comerciales de los tributos de tipo Declarativos.

Los Rubros se asignan a objetos, principalmente a Comercio, aunque el sistema admite que se
asignen Rubros a otros tipos de objetos, como Persona (siempre y cuando existan tributos
definidos para este tipo de objeto imponible).

Para acceder se debe hacer clic en la opcidn Com — Rubros Comerciales que se encuentra
debajo del titulo Comercio.

Cada rubro dispone de distintas vigencias donde se define los parametros necesarios para el

calculo.

Inicio. / Cenfiguraciones / Rubros

Rubros

Nomeclador: | cuacm v  Nombre:
Codigo: Grupo: Habilitaciones

Mostrando 1-50 de 765 items.
Cod. Nombre 1

s 7 Codigo €0728000
C0454200 Terminacién y revestimiento de paredes v pisos
Nombre

COM71200 A

Vigencia Actual
Desde: 20 & imprimir

2 Exporta
Tipo de Calculo g

Tipo de Minimo Minimo General
Alicuota

Alicuota atrasada

Minimo

B BN, B, ERSERS ERS, | ERS,

Minimo Temp. Alta
Fijo
Porcentaje 100.00

Cantidad Hasta

Es, @S BN, B BN,

Figura 8.84: Opcidn Rubros Comerciales.

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 327 de 395




i
iSUR IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion

infeligencia en red

En la pantalla se pueden observar las siguientes secciones:

e Filtros:

Criterios que deben cumplir los registros que se estan listando actualmente en la tabla
de datos. Se encuentra en la parte superior de la pantalla, debajo del titulo principal del
mddulo.

e Tabla de datos:

Registros que cumplen con los filtros. Se ubica en la parte izquierda de la pantalla,
debajo de la seccion de filtros.

e Formulario:

Muestra los datos basicos del rubro seleccionado, junto con los datos de la ultima
vigencia.

e Menu derecho:
El menl derecho del médulo contiene las siguientes opciones:
o Nuevo: Permite crear un nuevo rubro.

o Act. Masiva: Accede a un formulario que permite actualizar masivamente la
vigencia de los rubros indicados. Es especialmente Util para modificar la vigencia
a partir de una nueva ordenanza tributaria.

o Vig. General: Permite configurar la Vigencia General. Se describe mas adelante.

o Imprimir: Genera un archivo listo para imprimir con los datos en una nueva
ventana.

o Exportar: Genera una archivo con los datos para ser guardado en la
computadora.

En la pantalla también se pueden observar los siguientes botones:

e 7 Muestra el formulario de edicién de configuracion de rubros con los datos
correspondientes cargados y los campos editables habilitados. Solamente desde aqui se
podran cargar las vigencias.

o " Muestra el formulario de edicién configuracion de rubros con los datos
correspondientes cargados y los campos editables habilitados. De esta manera se pide
confirmacién para eliminar el registro.

Nuevo Rubro

Codigo:
Hombre:

Homeclador: ¥ Grupo: Bty jes En Los Terr ¥ Tipo de Unidad:

Figura 8.85: Formulario de configuracion de un nuevo Rubros Comerciales.

Actualizacion de Vigencias:
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ettt para cargar, modificar o eliminar vigencias, se deben utilizar los botones que se encuentran en
la seccidn de la parte inferior de la pantalla (Véase area marcada de la Figura).

nicic / Configuraciones /| Rubros
Modificar rubro C0454200

Cadigo: C0454200

Nombre: Terminacion y revestimiento de paredes y pisos

Nomeclador:| ciACM R Grupo: | Senicios de Expendiod ¥ Tipo de Unidad:
| Vigencias
I
| Total 1 elemento.

| Desde Hasta Formula Ciloulo

| 2011-001 909898  Alicuctsy Minimo

Figura 8.86: Formulario de edicion de Rubros Comerciales.

Los botones disponibles son los siguientes:

e "Nuevo”: Muestra una ventana emergente con el formulario de configuracién de
vigencias de rubros comerciales para poder crear un registro.

Nueva vigencia n
Codigo: 169 Desde: Hasta:

Tipo de Calculo: v Tipo de Minimo: v
Alicuota: Alicuota Atras: 0 Fijo: 0

Minimo: | D Minimo temp.alta: 0 Porcentaje: | 0

Cantidad Hasta: 0

Bl

Figura 8.87: Formulario de config. vigencias de rubros.

El formulario de la ventana emergente contiene los siguientes campos:
e Cddigo: Cddigo del rubro comercial al que se va a asociar el registro.
e Periodo desde y hasta: Periodo de validez del registro.

e Tipo de Calculo: Permite indicar de qué manera se efectuara el célculo del rubro. Existen
férmulas predeterminadas que se explicaran mas adelante.

e Tipo de Minimo: Establece la forma en que se obtendra el monto minimo a aplicar en
caso de calculos con montos inferiores.

e Alicuota: Establece la alicuota por mil a aplicar. Se debera ingresar en funcién de la
féormula de calculo.

e Alicuota Atras: Alicuota a aplicar en caso de presentacién fuera de término.

e Fijo: Monto fijo. Se establece si la formula de calculo asi lo requiera.

e Minimo: Es el monto minimo fijo o por cantidad que se utilizara.

e Minimo temporada alta: Es el monto minimo para la temporada alta, si corresponde.

e Porcentaje: Establece el porcentaje que se aplica del calculo en el rango de periodos.
Puede ocurrir que durante algunos meses sodlo tribute un porcentaje del rubro y no el
monto total seguin temporada.
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Cantidad Hasta: Fija la cantidad limite para aquellos rubros que utilizan una cantidad
para el calculo del monto a tributar. Pasado este limite, se cobra el monto fijado para
este.

Muestra una ventana emergente con el formulario de configuracion de vigencias de
rubros comerciales con los datos correspondientes cargados y los campos editables
habilitados.

Modificar vigencia

Ccadigo: HOOCOD100 Hasta: = =2002 12

Tipo de Calculo: | Alizusts y Minimo v Tipo de Minimo: Sin Mnima v

Alicucta: | 1.0000 Alicuota Atras: 1.0000 Fijo:

Minimo: Minimo temp.alta: | 0.o0 Porcentaje: | 100.00

Cantidad Hasta:  ©
E=l

Figura 8.88: Formulario de Modificaciones de Vigencias.

Muestra una ventana emergente con el formulario de configuracion de vigencias de
rubros comerciales con los datos correspondientes cargados y todos los campos
deshabilitados. De esta manera se pide la confirmacion para eliminar el registro.

Eliminar vigencia

Codige: | HOODODA0O Desde: | 2002 Hasta: 2002 12
Tipo de Calculo: | Alicunta y Minme ¥ Tipo de Minimo: | Sin Mnima v
Alicuota: | 1.0000 Alicuota Atras: 1.0000 Fijo: 0.00

Minimo: | 0.00 Minimo temp.alta: 0.0 Porcentaje: = 100.00

Cantidad Hasta: 0

]

Figura 8.89: Formulario de Eliminaciones de Vigencias.

Formulas de calculo predeterminadas
Las siguientes son las férmulas de célculo disponibles:

Régimen General: Se utilizan las definiciones de alicuota y Minimo general.

Alicuota y Minimo: Se aplica una alicuota por mil sobre la Base Imponibleyy, si el valor es
inferior al minimo establecido, se toma el minimo como valor resultante.

Alicuota sin Minimo: Se aplica una alicuota por mil sobre la Base Imponible, sin
verificaciéon de montos minimos

Fijo: El valor resultante para el rubro surge del monto establecido en el campo Fijo.

Fijo por Cantidad: El valor del rubro se obtiene del multiplicar la cantidad establecida
para el rubro en el comercio por el monto indicado en el valor Fijo.

Fijo por Base: El valor del rubro se obtiene de multiplicar la Base Imponible declarada
para el rubro en el periodo por el monto indicado en el campo Fijo.

Exento: El calculo para el rubro devuelve un valor nulo.
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e Exento si Base < Fijo: Si la Base Imponible declarada es inferior al monto establecido en
el campo Fijo, el valor resultante del calculo es nulo, de lo contrario se utiliza la formula
de cdlculo de Alicuota y Minimo.

A su vez, se tiene una lista de posibles calculos para obtener el monto minimo, a saber:

e Minimo General: Se utiliza el minimo general definido.

e Sin Minimo: Indica que no se aplica el monto minimo.

e Fijo: Se establece un monto fijo para el rubro cuando los calculos realizados no superan
dicho valor.

e Fijo (Segun Zona): Monto fijo por zona configurada en los comercios.

e Fijo (S/Temp y Zona): Monto fijo por zona configurada en los comercios y temporada.

e Fijo por Cantidad: Se obtiene de multiplicar la cantidad establecida para el rubro en el
comercio por el monto indicado en el campo Fijo.

e Fijo por Cant (exced.): Igual que el calculo anterior, pero teniendo en cuenta el
excedente para la cantidad.

e Fijo por Cant (S/Zona): Fijo por Cantidad en funcién de la Zona.

e Fijo por Cant (Temp/Zona): Fijo por Cantidad en funcion de la Temporaday la Zona.

Vigencia General

Permite establecer un régimen de vigencia general por rango de periodos, este podra ser
aplicado a todos los rubros cuya férmula de calculo sea Régimen General. También se pueden
configurar los valores de alicuota y minimo para las industrias adheridas al Régimen de
Promocion Industrial activando la casilla de verificacién Parque Industrial. Estos valores se
aplicaran a aquellos comercios que formen parte de la misma, los cuales deberan tener activa la
casilla de verificacidon Promocion Industrial en el formulario de actualizacion de Comercios e
Industrias (Véase Capitulo 3: Manejo de Objetos Imponibles).

Para acceder se debe hacer clic en la opcién Vig. General del Menu Lateral Derecho.

Esta pantalla contiene las siguientes secciones:

v Tabla de datos:

Se muestran los registros existentes. Hacer clic en una fila, cargara los datos correspondientes
en el formulario.

v Formulario: Permite administrar los registros
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Configuraciones Rubros Vigencia Genera

Vigencia General
Mostrande 1-4 de 0 items
Tributo Pargue Industrial ~ Desde Hasta

NAES No 2018/ 001 9999 / 999

N

No 2016/ 000 2016 /999

,
e om

No 2017 /000 2017 /938

~,

No 2015/ 000 2015/ 998

~,
)

Nomeclador| CUACM v Parque Industrial
Desde: Hasta:
Alicuota: Minimo:

Modificacién:

Figura 8.90: Vigencia General de Rubros Comerciales.
También se cuenta con los siguientes botones:

e “Nuevo”: Borra los datos del formulario y habilita los campos para crear un registro.

o 7 Carga los datos correspondientes en el formulario y habilita los campos editables.

° ~ Carga los datos correspondientes en el formulario y deshabilita todos los campos.
De esta manera se pide la confirmacion para eliminar el registro.

. Configuraciones generales de Rodados

Conforme a lo descripto anteriormente en el mddulo de rodados, el sistema admite dos tipos
basicos de liquidacién:

- A partir de las valuaciones o aforos que establece el Registro Nacional de Propiedad
Automotor (RNPA)

- A partir de valores en funciéon de la categoria, peso y cilindrada. Esto Ultimo se aplica
principalmente en los casos de remolques, semirremolques, acoplados, trailer y casillas.

Teniendo en cuenta este concepto, el sistema dispone de dos opciones basicas a configurar.

Aforos de Rodados

Permite administrar los aforos o valuaciones que establece el RNPA. Este mddulo permite
consultar valuaciones, realizar la carga en forma manual, pero ademas dispone de una
herramienta para importar periddicamente las valuaciones que publica el Registro.

Para acceder a este mddulo se debe hacer clic en la opcidon Aforos que se encuentra bajo el
titulo Rodado.
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Tipos de Modelos de Aforo

Aforo:

Fabrica: (¥} Marca: [*} Tipo:

{*15e recomienda buscar o por codigo o por nombre, pero no ambos.

Mosfrando 1-50 de 17492 items.

Cod i |Ori Fab Marca Tipo
TRACTOR N TRA CT-TRACTOR TR - TRACTOR

SEMIRD2 M SEM | IR - SEMIRREMOLQUE 04 - SEMIRREMCLOUE 25 A 2D
VARIOS ™

SEMIROZ N SEM ? -QSEI'."EF REMOLOQUE Uil- SEMIRREMOLQUE 30 A 35
WA

SEMIRDT N SEM IR 04 - SEMIRREMOLCUE + 35 TH

VARIOS
PO422004 PO4-DS 22 - SEDAN 2 PUFERTAS
PO222003 |1 PO4-D3 22 - SEDAMN 3 PUERTAS

M2 - ALCAM 22 - SEDAMN 3 PUERTAS

MZ0 - RAM 82 - PICK-UP CABINA DOBLE
MZ082001 MZ0 - RAaM 82 - PICK-UP CABINA DOBLE
Lawiroot o L27 - JMC 17 - CHASIS CJCABINA

La714001 L27 - JMC 14 - CAMION

JAN AT - JAE 18 - MOTOCICLETA

Ja2-DFM 17 - CHASIS C/CABINA

Figura 8.91: Mddulo Aforo de Rodados.

Modelo

-TRACTOR

- SEMIRREMOLQUE

- SEMIRREMOLOUE

- SEMIRREMOLQUE

004 - GE3 THP 158 MT8 SPORT

CHIC AM40

003 - D53 VT 120 SO CHIC AM40

001 - CROSSLINE

|;.‘EI2 - RAM Z500 6.7L LARAMIE

001 - RAM 1500 5.7 W3 LARAMIE

A4

001 - 900

001 - 900

- DD 300E

003 - CUOLICA 1054 CJ

En la pantalla se pueden observar las siguientes secciones:

v Filtros:

Criterios que deben cumplir los registros que se listan en la tabla de datos. Se ubica en la parte
superior de la pantalla, debajo del titulo principal del médulo.

Se agrega ademas la opcidn de busqueda por Aforo.

v Tabla de datos:

Lista los registros que cumplen con los criterios establecidos en la seccidn de filtros. Se ubica en
la parte inferior de la pantalla, debajo de la seccion de filtros. La lista posee las siguientes

columnas:

10

Desde
19895

1998

2010

2013

2007

2013

2014

2014

1998

2014

caracteres (se describe abajo como se conforma).

e Ori: origen N. Nacional 6 I.Internacional.

(*} Modelo:

Hasta
2017
2mM7
2017
2mM7
2018
2018
2009
2018
2018
2018
2018
2017

2018

e Fab: Cddigo de la fabrica en caso que difiera de la marca.

e Marca: Cddigo y descripcion de la marca

e Tipo: codigo y descripcion del tipo de rodado

e Modelo: Cddigo y descripcion del modelo.

@
,

= = = S = A = Y= Y= T

X
¥
%
=
=
@
N,

ETH400 @

@
",

72800000 @

Cdd: es el codigo asignado por el RNPA, el cual puede estar formado por 7 u 8

e Afo: indica afno de fabricacién y el afo actual si se sigue fabricando

e Valor: Valuacion correspondiente al ultimo afo. Si bien se dispone de las
valuaciones correspondientes a todos los afios de fabricacién, en este listado

solo se muestra el maximo valor.
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Inicio / Configuracian | Tipos
Tipos de Modelos de Aforo

Aforo:

Fébrica: (%) Marca:

") Tipo:

*)Se recomienda buscar o por codiga o por nombre, pera no ambos

Tipo Modelo Desde

Hasta Valor |

2 iems.
Cod 1§  Ori Fab Marca
T TRR T
SEMI

33 - DFM

Figura 8.92: Mddulo Tipos de Modelos de los Aforos.

1985

1998

001N 500

N 001-Ngao

B
1
1
1 - DD 300E
1

7-CH aINA 003 - DUOLICA 1084 CJ 10

2014 2

En la pantalla también se pueden observar los siguientes botones:

e “imprimir”: Genera un archivo listo para imprimir en una nueva ventana con los datos
que se estan listando actualmente.

e ‘“Exportar”: Genera un archivo en el formato deseado con los datos que se estan

listando actualmente.

e “Nuevo”: Muestra el formulario de configuracion de Valores de Aforos para crear un

registro.

e “Buscar”: Aplica los filtros que se hayan completado en la seccidén correspondiente y

carga la tabla de datos.

o 7 Muestra el formulario de configuracion de Valores de Aforos con los datos
correspondientes cargados y los campos editables habilitados.

==

e " Muestra el formulario de configuracion de Valores de Aforos con los datos
correspondientes cargados y todos los campos deshabilitados. De esta manera se pide

confirmacidn para eliminar el registro.

Actualizacion de Vigencias

Si bien se dispone de la opcién de importar los aforos, también es posible actualizarlos
manualmente. Esto resulta Util para nuevos modelos que no hayan sido importados a principio

de ano.

Los campos del formulario son los siguientes:

e ID: cddigo del modelo asignado por el RNPA.

2017

1998 | 2017

1988 2017

| B B = B =B 8 =8 8 = 8 8

e Fabrica: Se habilita el ingreso cuando el ID es de 8 (ocho) caracteres de longitud.

e Origen: N. Nacional / I. Internacional

e Tipo Vehic.: codigo y descripcion del tipo de vehiculo

e Marca: cédigo y descripcion de la marca.

e Tipo: Se habilita el ingreso cuando el ID es de 7 (siete) caracteres de longitud.
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e Modelo: cddigo y descripcion del modelo.

e Valores por Afo: Valores de los aforos del rodado, desde al afo actual hasta 20 afios
antes. En caso de que no se cuente con el valor de algun ano, no completarlo.

Inicio | listado | Aforo | Nuevo

Edicién Manual de Aforos

Fabrica: Origen:| Imgotisse ¥ | Tipo Vehic.:

Modelo:

Valores en Afio: 2018

2018; g 2017 g 2016: 4 2015 g 2014:
2013; N 2012: B 2011 ° 2010: g 2009:
2008: ) 2007: L 2006: g 2005: 9 2004:

2003: g 2002: g 2001: “ 2000: g 1999:

Figura 8.93: Formulario de configuracién de Valores de Aforo.

Se recomienda que primeramente se cargue el campo ID. De esta manera el sistema
completara automaticamente los campos de fabrica, cddigo de marca, nombre de la marca, tipo,
descripcion del tipo y modelo. El usuario debera completar con la descripcién del modelo y los
valores en afio.

Valores de Rodados

Esta opcion se utiliza para definir los valores a liquidar, segun antigiiedad, categoria, peso,
cilindrada del rodado.

Las categorias se definen en la tabla de tipos de rodados, descripta en el apartado de tablas
auxiliares

Para acceder se debe hacer clic en la opcion Valores que se encuentra bajo el titulo Rodado.

Inicio / Configuracién /' Rodado Valores

Rodado Valores

Afio Valuatorio: Categoria: v Aifio:

Mostrando 1-3 de 3 items

Afio Valuatorio Grupo Afio Peso Desde Peso Hasta Valor Modificacion

2015 3 1885 0.00 3000.00 500.00 uisina - 30/10/2015 | @ #
2015 5 1887 0.00 3000.00 176.00 damian - 141212015 | @ #
2015 8 1885 3001.00 4000.00 500.00 damian - 1412/2015 | @ #

Figura 8.94: Opcién Valores de Rodados.

En la pantalla se pueden observar las siguientes secciones:

v Filtros:

Criterios que deben cumplir los registros que se listan en la tabla de datos. Se ubica en la parte
superior de la pantalla, debajo del titulo principal de la pantalla.

v Tabla de datos:

Listados de los registros existentes en el subsistema y que cumplen con los criterios de filtrado.
Se ubica en la parte inferior de la pantalla, debajo de la seccién de filtros.

En la pantalla también se pueden observar los siguientes botones:
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“Nuevo”: Muestra una ventana emergente con el formulario de configuracion de Valores
de Rodados para crear un nuevo registro.

“Buscar”: Aplica los filtros correspondientes a los registros a mostrar en la tabla de datos.

® Muestra una venta emergente con el formulario de configuracion de Valores de
Rodados con los datos correspondientes cargados y todos los campos deshabilitados. De
esta manera se pueden consultar los datos.

Muestra una ventana emergente con el formulario de configuracion de Valores de
Rodados con los datos correspondientes cargados y los campos editables habilitados.

==

Elimina el registro correspondiente sin pedir confirmacion.

Rodado Valores n

Afio valuatorio:

Grupo: (Sin Datos) (Grupo:1) b
Afio:

Peso desde:

Peso hasta:

Valor:

Figura 8.95: Ventana emergente con el formulario
de confirmacion de Valores de Rodados.

El formulario contiene los siguientes campos:

Afo valuatorio: generalmente es el afno actual.

Grupo: las categorias de rodados se pueden agrupar (ver categorias de rodados).
Permite establecer los valores por grupo. Por ejemplo un grupo puede ser Motos y
Cuatriciclos.

Afio: afo de fabricacion del rodado

Peso desde - Peso hasta: rango de peso. En el caso de motocicletas se usa este campo
para ingresar el rango de cilindrada.

Valor: monto a liquidar.

m. Apremio/ Incumplimiento

Parametros de Liquidacion

Este mddulo permite visualizar los distintos parametros en relacion a las liquidaciones teniendo
en cuenta gastos, embargos, alicuotas.

También permite realizar modificaciones necesarias para los valores referidos a los distintos
items de gastos, alicuota y demas.

Para acceder al mismo se debe ingresar al sistema y dirigirse al extremo superior derecho hacer
clic en el logo de configuracién.

Al ingresar buscar el médulo apremios e incumplimientos, opcion Parametros de Liquidacion.
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Parametros de Liquidacic’m
Gastas sin Sorteo: 135.00 Gastos con Sorteo: 505.00
Gasta Judicial: 1.00 Alicuota Tasa Judi.: ooz

Min. imponible retencion IVA: 400.00

Embargo Rodado: 30.00 Embargo Otros: 10.00

Figura 8: 96: Parametros de Liquidacion.

Valores de Jus y Unidad Econémica

Para ingresar en este modulo se debe dirigir a configuraciones,extremo superior derecho,luego
hacer clic en el mddulo “Valores de Jus y Unidad Econdmica.

Aqui se permite filtrar un listado de los distintos valores anuales provistos, se filtra por la fecha
desde - fecha hasta.Los valores que se maneja son segun los parametros vigentes.

Teniendo en cuenta que las fechas para la busqueda es obligatorio. Como se vera en pantalla
aparece para la seleccion de fechas un almanaque emergente.

También el sistema permite crear valores nuevo de los montos de Jus. (Justicia) y unidad
econdmica o exportar los datos.

% Tener en cuenta que los Valores Jus: esta relacionado a la Unidad de Justicia y que su valor
va cambiando ( el historial del mismo se debe mantener por rango de fechas).

Valores de JUS y Unidad economica

Fecha Desde: Fecha Hasta

Facnz Dasds Monto JUS Un. Economica

Figura 8.97: Valores de Jus y Unidad Econdmica.
Parametros para Liguidar Honorarios y gastos Judiciales

Permite hacer una busqueda por etapa y el monto del mismo. Las etapas que se pueden
seleccionar son: Extra Judicial,Demanda, Sentencia y Ejecucion.

Para que se despliegue la planilla con los montos determinado por las distintas etapas y fechas,
mas los porcentajes de los mismos. Se debe agregar un monto especifico a la vez que se
seleccione la etapa de la cual se requiere hacer la busqueda.

Para ingresar aqui se debe ir a configuraciones - Parametros para Liquidar Honorarios y Gastos
Judiciales, una vez que se inicio sesion en el sistema.
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Parametros para Liquidar Honorarios y Gastos judiciales

Etapa: | Extraludicia v Monto:

Etapa Monto Desde Monto Hasta Porcentaje Minimo

v} 2945182, 51 5.896.365,00 360 4.00 il
o 142 400 P
D 324 400 P
o 108 400 P
s 875 400 P
s .30 400 P
s .00 400 P
s 570 400 P
s 540 400 P
s 510 400 P
E 9.00 400 P
® 10.00 400 P
D 405 500 7

Figura 8.98: Parametros para Liq. Honorarios y Gastos Judiciales.

Param. Liquidacion Col. Abog.

Este parametro muestra una planilla con los afios determinados y los montos que se manejan
en los determinados afios.

Permite ademas filtrarlos por afo (desde- hasta), también generar nuevos periodos y montos.
Exportar los datos a otro lugar si se quiere.

Inicio | Configuraciones Parametro para liquidar aporie colegic de abegados

Parametro para liquidar aporte colegio de abogados

Ao desde: | z004| Aiio hasta:

Afio Desde Afio Desde

2004 2004 £
2005 2005 T
2008 2007 T
2008 2008 AT
2010 2011 75,00 P
2011 294 120,00 £
1000 2002 1.00 ST

Figura 8.99:Parametros para Liquidar aportes al Colegio de Abogados.
Nomina de Procuradores

Permite ver un registro de los distintos procuradores que se que encuentran registrados.
mediante el nombre y el estado ( Alta o Baja), se podra buscar un procurador registrado.
La planilla de filtro posee el Id; Nombre Completo, el tipo de IVA y su Estado.

Ademas permite generar nuevos procuradores haciendo clic en el botdn nuevo.

Inicio | Configuraciones | Procuradores
Procuradores
Nombre: Estado: | Ata ¥
ID Nombre Tipe IVA Estado
1 MOLINA ENRIQUE RAUL Cons. Final A C¥a
Cans. Final & >r e
Cons. Final x &/ 5

figura 8: Nomina de Procuradores.
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IsurGob
Sistema de Administracion Municipal

CAPITULO XIV: ATENCION DE
RECLAMOS
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"t e, Atencién al Vecino

El mddulo posibilita la atencidén de reclamos realizados y cuyo objetivo es crear un proceso de
control automatizado para la atencion telefénica y personalizada de reclamos de vecinos en
relacion a la prestacion de servicios y situaciones en la via publica. El funcionamiento basico del
modulo es permitir la carga de reclamos, cargar las novedades y la ejecucién del mismo.
Ademas permite obtener distintos tipos de listados.

Acceso al modulo

Hacer clic en la opcion Inicio de la pantalla principal, luego en la opcién Reclamos del submenu
lateral izquierdo que aparece.

También se puede ingresar desde la barra superior de herramientas, al acceder nos muestra
las diferentes funciones del sistema que la pagina principal posee. Entre las mismas se
encuentra la opcién Reclamos.

Figura 9.2: Mddulo Ingreso Reclamos. Parte 2.

Administracion de Reclamos

Fecna: Estano:

;;;;;;

4

Figura 9.3: Modulo Atencion al Vecino.
Se pueden observar las siguientes secciones:

v Datos principales:

Aqui se mostraran los datos principales sobre el reclamo, los cuales se deben proveer cuando
se ingresa uno nuevo. Estos datos son:

o Id: Cddigo de identificaciéon del reclamo, generado automaticamente.
o Fecha: Dia en que se realizd el reclamo.

o Estado: Estado actual del reclamo:

= Baja: El reclamo fue cancelado.
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= Ejecutado: el reclamo fue cumplimentado.

» En ejecucion: esto se da cuando el reclamo conlleva varios dias de
gjecucion y tiene novedades.

= No ejecutado: No fue posible la ejecucion del reclamo.

» Pendiente: cuando no ha sufrido modificacion desde el inicio. Tampoco se
han asignado las tareas correspondientes para su respuesta.

o Direccién: Algunos tipos de reclamos pueden solicitar una direccién. Los datos
solicitados son: calle, altura y, en caso de que también se requiera, cddigo de
inmueble.

o Detalle: Descripcién que quiera brindar la persona que esta realizando el reclamo
sobre el registro que se esta generando y un archivo adjunto (imagen) sobre el
problema.

o Datos del ciudadano: Datos de la persona que realiza el reclamo.

v Novedades:

Contiene una tabla con la informacién de todas las novedades que se han realizado sobre el
reclamo que se esté mostrando actualmente. Las novedades representan las distintas etapas
que puede pasar el reclamo.

v Ejecucion:

Muestra la informacion sobre la ejecucion que se ha realizado sobre el reclamo. Si el reclamo
todavia no se ha ejecutado, estos datos estaran incompletos.

v Verificacion:

Muestra la informacidn sobre la Ultima verificacion que se ha realizado sobre la ejecucion del
reclamo. Si el reclamo todavia no ha sido verificado, estos datos estaran incompletos. La
verificacién no se realiza a la totalidad de los reclamos. Sélo se toma una muestra, a partir de la
cual se hacen las verificaciones pertinentes.

Buscar
Para realizar la busqueda de un reclamo existente se puede realizar de dos maneras:
v A través del mddulo: Luego de haber entrado al mddulo, hacer clic en la opcién Buscar del

Menu Lateral Derecho e ingresar el cédigo del reclamo que se desea buscar en la ventana
emergente que aparece. Esta opcion es valida cuando se conoce el id. del reclamo.

Buscar Reclamo ﬂ

Figura 9.4: Ventana emergente para buscar un reclamo.

v A través del listado: EI mddulo cuenta con un generador de listado con el mismo
funcionamiento que los listados de Objetos Imponibles (Véase capitulo III de este manual).
Para poder acceder a esta seccién se debe ingresar al mddulo y hacer clic en la opcién
Listado del Menu Lateral Derecho.
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Opciones
W: Desde Hasta
Origen:

Tipa:

Grupo: Alumbrado =
Expediente:

Calle: Q

Oficina: Bromatologia v
Estado: Bap =
Verificac

Vencido

Resultado

Condicidn:

A vence

ndo 1-8 de & item:

Emcutacs

Figura 9.5: Listado de Reclamos.
Nuevo reclamo

Al hacer clic en la opcidon Nuevo del Menu Lateral Derecho se accede al formulario de
generacién de reclamos. Desde aqui se deberd proveer los datos principales, los que se
mencionaron anteriormente, del registro para poder realizar la accion.

Nuevo reclamo

d: NUEVO Fecha: 21012016 Estadeo:
Origen: v Expe: Vinculo:
Tipo: v Plazo:
Direccién
Calle: Q Altura Inmiseble
Establecimiento
Nombre: cui:
Detalle:
Adjumto: [ o ccionar archivo | Ninglin archiva selecclonado
* Eltramafio del archivo no debe superar los 2MB
Datos del ciugadano:
TipoDoc: | Cl s Ne: Nombre:
Tel ¥ Recibir info. por este medio
Mail ¥ Recibir info. por este medio

Figura 9.6: Formulario de creacion de reclamos.

ATENCION: Las imagenes no deben superar los 2MB de tamafio y las extensiones aceptadas
son: .PNG, .JPGY JPEG.

Generacion automatica

A partir de un reclamo que se encuentre en estado Pendiente, se podra generar un nuevo
registro con los mismos datos de manera automatica.

Para realizar la accion se debera cargar un registro y luego hacer clic en la opcidén Generar del
Menu Lateral Derecho.

Administrar novedades

Para los reclamos que se encuentren con estado Pendiente, se podra agregar o eliminar
novedades sobre el mismo.
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Para Agregar una nueva novedad se debe hacer clic en la opcion Novedad en el Menu Lateral
Derecho 'y completar los campos de fecha, descripcidon y usuario que informa la novedad, en la
ventana emergente que aparece. Esta accion generara una nueva entrada en la tabla que se
encuentra en la seccion Novedades.

Para eliminar una novedad se deberd hacer clic en el boton I ., Esta accién no requiere
confirmacion.

Nueva Novedad n

Facha:
Datalbe:

Usuario: ¥

Figura 9.7: Ventana emergente

Ejecutar el reclamo

Permite asentar lo realizado sobre un Reclamoy solamente se podra hacer con los registros que
tengan el estado Pendiente.

Para realizar la accién se debe cargar un reclamo con el estado correcto, hacer clic en la opcion
Ejecucion del Menu Lateral Derecho y completar los campos de oficina, fecha de ejecucion,
usuario que informa la ejecucion y las tareas realizadas.

La ejecucion del reclamo cambiara su estado a la opcién Ejecutado y se completaran los
campos de la seccién Ejecucion.

Ademas de la opcidn de ejecutar el Reclamo, se da la opcién de marcarlo como no ejecutado.
Esta accion cambiara el estado del registro a No Ejecutado y se brindara la opcién de generar
un nuevo reclamo de manera automatica con los mismos datos que el actual.

Ejecucion n
Oficina: v
Fecha:

Usuario: v

Tareas:

Figura 9.8: Ventana emergente para ingresar la informacion
de la ejecucion del Reclamo.

Ejecucion
orcins: TR Fecha: 21012016 Usuario: | damian-21/0122016
Tareas: g eciamo fue siecutado

P

Figura 9.9: Seccidn Ejecucion luego de haber ejecutado un Reclamo.
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No ejecucion n
&5
Figura 9.10: Ventana emergente para marcar un registro
como No Ejecutado.
Verificar

Permite registrar la verificacion del estado de ejecucidon del reclamo, para esto el estado debe
ser Ejecutado.

Para realizar la accidn se debe cargar un reclamo con el estado correcto, hacer clic en la opcién
Verificar del Menu Lateral Derecho y completar los campos: tipo de verificacion, modo, fecha,
usuario y detalle.

Cuando se confirman los datos de verificacién, se da la posibilidad de realizar dos acciones
adicionales:

e Actualizar verificacion vigente: Solo se podra realizar cuando el Reclamo ha sido
verificado previamente y da la posibilidad de reemplazar los datos existentes por los
gue se estan registrando.

e Generar reclamo automaticamente: Ademas de realizar la tarea de verificacion, se
generara un nuevo reclamo con los mismos datos que el actual, pero con estado
Pendiente. Estd opcidon estara disponible cuando el tipo de verificacion sea
Verificado Error.

Verificacién u

Verif.

m
4

Maddo: Teledftnico a Contribuyents v
Fecha: 2012016

Usuario: CASO ROSENDI CARGLINA L
Detalia:

¥ ACtualizar verincacidn vigente
Ganerar reclamo automdticamants
G | oo |
Figura 9.11: Ventana emergente para ingresar los
datos de la verificacion de un Reclamo.
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IsurGob
Sistema de Administracion Municipal

CAPITULO XV: ESTADISTICAS
Y AUDITORIAS
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""" la. Introduccién

El sistema posee una gran cantidad de informes estadisticos o auditorias, con gran flexibilidad.

En el Médulo Estadisticas se agrupan diferentes tipos de Reportes que muestran un analisis de

la informacion que se genera, actualiza y almacena a diario en el Sistema.

Podemos encontrar distintos grupos de Estadisticas: Generales, Caja y Auditoria. Estos Reportes

Estadisticos se encuentran categorizados de la siguiente manera:

v Estadisticas Generales:

e Analisis de un Periodo.
o Informe General por Periodo.
o Pagos por Periodo Agrupados por Fecha.
o Pagos por Periodo Detallado.

o Rango de Montos por Periodo.

e Comparaciones
o Comparacion de Periodos de Emision.
o Comparacion de Periodos de DDJJ.
o Evolucion entre Periodos.
o Pago Primer Periodo y Adeuda el Segundo.

o Presentado Primer Periodo y no el Segundo.

o Pago Primer Periodo y No Presenta el Segundo.

o Comparacion Avallos de Inm

e Situacion Contribuyentes

o Estadisticas de Buenos pagadores

e Deuda a cobrar
o Deuda - Detallada por Periodo.
o Deuda — Agrupada por Afio.
o Deuda — Detallada por Mes (Lig. Eventual).
o Deuda — Agrupada por Ao (Lig. Eventual).
o Deuda — Detallada por Periodo
o Deuda — Detallada por Objeto.
o Deuda Inm — Agrupada por Barrio.
o DDJJ sin Presentacion.

o Cementerio — Arrendamientos Vencidos.

e Expedientes Obras Particulares

o Cant. de expedientes por Uso.
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©)

O

©)

©)

Cant. de expedientes por Tipo de Obra.
Superficies por Destino.

Superficies por Estado de Obra.
Habitac. y Plazas por Est. de Obra.

¢ Rodados

O

Contribuyentes con flota.

e Liquidaciones

©)

Liquidacion para cada item agrupado por afo.

v Estadisticas de Caja:

e Comprobantes

O

©)

©)

O

©)

O

O

Comprobantes cobrados por Caja.

Comprobantes cobrados y anulados por Caja.

Comprobantes anulados por Caja.
Comprobantes anulados por Supervisor.
Comprobantes segun cuenta por Caja.
Comprobantes para un Tributo.

Comprobantes para una cuenta.

e Maedios de Pago

©)

O

©)

©)

O

Totales por Caja y Fecha.

Totales entre Fechas.

Detalle de Medios de Pago Especiales.
Arqueo de Caja.

Detalle para un Medio de Pago.

e Cuenta

Totales por Cuenta.
Totales por Cuentas para una Caja.

Totales por Grupo de Cuentas.

Totales por Fecha y Tributo para una Cuenta.

Totales a Depositar por cuenta bancaria.

Ingresos por cuenta bancaria para una caja.
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o Totales por Tributo.

o Totales por Tributo para una Caja.

e Fecha

o Totales por Fecha.

e Presupuestario
o Planilla de Movimientos de Fondos.
o Presupuestarios.
o Presupuestario Mensual.
o Presupuestario con Cuentas.
o Presupuestario con Cuentas Mensual.
o Presupuestario por Dia.

o Presupuestario por Dia con Cuenta.

e Ingresos Anuales
o Totales por Mes.
o Totales por Mes y Cuenta.
o item
o Totales Por ftem y Fecha para un Sell/Bol.
o Totales por ftem y Fecha para un Sell/Bol (Col).
o Totales por ftem y Fecha para un Tributo e ftems.

o Totales por ftem para un Tributo e ftems.

e Caja Externa
o Comprobantes por Fecha.
o Resumen por Fecha.

o Resumen por Agente de Cobro.
v Auditoria
e Caja
o Operaciones Anuladas.

Cajas sin Movimiento.

O

o Registro de Pagos Anteriores.
o Cajas Con Movimiento.
o Fechas que Operd una Caja.

o Cajas Externas con Movimientos.
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e Cuenta Corriente
o Ajustes Manuales.
o Compensaciones.
o Cambios de Estado.
o Excepcion de Recargo.

o Excepcion de Multa.

e Planes
o Planes con Quitas Especiales.

o Planes con Cambio de Fechas.

e DDJ1]

o Cambio de Fecha de Presentacion.

e Usuarios
o Usuarios sin Actividad.
o Accesos por Fecha.
o Accesos por Fecha Detallado.
o Accesos por Usuario.
o Accesos Fallidos por Usuario.
o Estadistica de Accesos Fallidos.
o Estadistica produccién por Usuario.

o Usuarios con Cantidad de accesos fallidos.

b. Manejo General de las Estadisticas

Como se menciond, los diferentes tipos de Reportes Estadisticos se encuentran agrupados en
tres grupos: Estadisticas Generales, Estadisticas de Caja y Estadisticas de Auditoria; pero la
forma de generarlos es comun a todos ellos. Por este motivo, en este apartado se describira de
manera general el manejo.

Para acceder a estas Estadisticas, se debe seleccionar la opcion Estadisticas presente en el
menu lateral izquierdo de la pantalla principal del Sistema, y seleccionar del submenu el tipo de
estadistica requerida.

Para realizar la descripcion se usarda como ejemplo las Estadisticas de Caja. Al seleccionar este
item del submen( Estadisticas se abre una pantalla como la que se muestra en la siguiente
figura. En ella se debe seleccionar del arbol de Estadisticas cual es la que se desea y de
acuerdo a ellos, en el area de datos se solicitara que se ingresen los criterios necesarios, que se
emplearan para filtrar los datos.
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s Al seleccionar un elemento ubicado en un nivel superior del arbol, se desplegara un listado con
las ramas de este.

Estadisticas de Caja

+ Comprobantes Tetales por Cajay Fecha
A o

Totales entre Fechas Tesor=ra
Deiafie de Medios de page especiales

Arqueo de Caja Caj Q
Deisfz para un medio de pago

Cuents

nbuio
Fecha

Presupuestario

+ o+ o+ o+ o+ o+

Figura 10.1: Estadisticas de Caja

La pantalla contiene dos secciones:

v Arbol de Tipos de Reporte

Contiene un listado en forma de arbol con todos los tipos de reportes que se pueden
generar, agrupados en clases para una mejor organizacion. A medida que se seleccionan
los tipos de reportes, se modifican los controles para el ingreso de parametros, en el
panel de la derecha.

v Area de Datos

Muestra los campos de parametros que se tendran en cuenta para generar el listado.
Estos varian en funcion del tipo de listado, la mayoria son de ingreso obligatorio.

Una vez que se selecciond el tipo de reporte y se completaron los campos que este requiere, se
debe presionar el botdn Aceptar, el cual generard el reporte seleccionado, que se podra
Imprimir.

Las columnas del mismo variaran segun el tipo de reporte estadistico.

I | Muricipaidad de
Doricilio - Tel:4223344/5 Feeha de Impresién: 20/01/2016
rentasmunicipalidad.gob. ar

Totales por Caja y Fecha

Condicién: -Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
-Caja: 6-CAAL
-Fecha: 09/10/2015

Medio de Pago Cant Cotiza Maonto Argueo Diferencia Firma Cajero

1-PESOS 2604.00 1.00 2604.74

6 - VISA Débito 18.00 1.00 18.00

Total: 2622.74

Figura 10.2: Modelo de Reporte Estadistico de Caja
En la imagen anterior vemos un ejemplo de Reporte Estadistico.

Cabe aclarar que en el caso de aquellas Estadisticas de Caja en que se listan los sellados, el
Cddigo, en el campo Objeto, se indica con un guion bajo (por €j.: _0000023) y no contiene
nada en el campo Nombre.
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c. Estadisticas Generales

Se accede seleccionando Estadisticas  Generales en el menu lateral izquierdo de la pantalla
principal del Sistema.

Para poder acceder a cualquiera de los siguientes reportes estadisticos se debe seleccionar del
arbol de Tipos de Estadisticas (en la pantalla de Estadistica), aquella que se desea utilizar,
completar los campos solicitados y hacer clic en el botdn Aceptar para generar el reporte que
contenga aquellos registros que cumplen con las condiciones que se ingresaron.

Se mostraran las imagenes de los mismos en los apartados siguientes, para ejemplificar los
distintos tipos de Reportes que se pueden generar.

Analisis de un Periodo
Esta clase de Estadisticas, agrupa los reportes que se detallan a continuacion.

Informe General por Periodo
Este Reporte muestra un resumen de la composicion del Tributo, del estado de las Cuentas

Corrientes y de la evolucion de los Pagos para un determinado Tributo en un periodo dado.
En el drea de Datos se solicita que se ingrese el Tributo y el Periodo (ano/cuota).

Al finalizar el proceso se muestra, en una pestaia aparte, un grafico que refleja la informacién
obtenida.

Informe General por Periodo

Afo fCuota

Ok 100k 200k 300k 400k 500k 600k 700k 200k 900k

Monto Pagado

cuotal [l cuota 2 cuota 3 cuota4 [ cwora5 M cuota 6

Figura 10.3: Grafico de Estadistica General por Periodo

Si se presiona el botdn Imprimir, se genera un reporte, el cual se divide en tres areas bien
definidas: )

En primer lugar, a la izquierda se muestra un listado de todos los Items que intervienen en la
emision del Tributo seleccionado, indicando para cada uno la cantidad de objetos afectados por
el mismo y el monto total emitido.
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Informe General por Periodo

-Tributo: 21 - Inmobiliario
-Anio:2014 -Cuota:2

Totales Liqui Estado Cuenta Corriente

Item Cant Monta Estado  Cant Monto

1 Impuesto Inmebiliaria 434 342,362.62 8 Baa 105 33367.59
2 Barride y Limpieza 1432 3L747.44 OCondona 2 985.92
3 Forestacion 32 2381436  Convenio 3 157640
4 Mantenimient Cementerio 32 2381436 EExenmn 1 0.00
1281 11L,715.10 P Pagado 787 308,083.19
704 3001568 DDeuda 547 218.509.81
48 243738

ana-inm 71 -3.934.82

x 5 54200

431 Descuento jubiladofSeptuag. Inm 42 -7.25L74
434 Exento Ord 70109 Bomberos 3 aem

448 Vigilancia Urbana 4 2168
481 Descusnto Débito 5% 35 -172.85
488 Descuento discapac/invalidez 1 75.85

Evolucién

Informe General por Periodo Pagada
Ao Cuota Cant| Cantidad Monto | Cantidad  Monto Accesorio Porcentaje
2013 2 5899  sa%e 206051930 2818 79355754 5323951 ar.00
2013 3 576|576 200775781 2730 760,616.01 5015354 ar.00
2013 4 ST4| ST 200034814 2638 703.575.04 58.003.62 45.00
2013 5 5769|5769 1.994,69557| 2540 66680570 6381381 44.00

6

1

2

2013 s768| 5769 109330756 2463 632,37285 91.758.86 a2.00
2014 6050| 6050 314833826 1865  665.002.96 -13.841.07 30.00
2014 2066| 2066 761,180.14| 1512 53939752 -19.350.17 73.00

Figura 10.4: Estadistica General por Periodo

A la derecha se muestra un resumen de las Cuentas Corriente en ese periodo, segun el estado
en que se encuentran hasta el momento de la impresion. Se podra visualizar claramente la
cantidad de objetos que se encuentran exentos del pago del tributo, como asi también cual es
la cantidad y monto de los objetos para los cuales ya se efectud el pago, cuantos se encuentran
en deuda v si los hubiera, la cantidad y monto de objetos que se encuentran en gestion judicial.

Mas abajo en el reporte se observa un detalle de la evolucidn del periodo en comparacion con
los periodos anteriores del mismo tributo. Este sector del reporte es de vital importancia ya que
permite obtener en forma clara y precisa la informacion sobre los montos emitidos totales por
periodos e incluso la cantidad y Porcentaje de Pagos efectuados para cada uno. Con lo cual se
podra determinar a ciencia cierta en qué periodo la recaudacién fue mayor, por ejemplo, y
efectuar otras comparaciones que permitan mantener un mayor control sobre los tributos que
se emiten en forma periddica en el municipio.

En una segunda pagina, se dispone del grafico anterior descrito para poder realizar su
impresion.

Pagos por Periodo Agrupado por Fecha
Permite obtener un listado de todos los pagos efectuados para un tributo y en el periodo

seleccionado agrupado por Fecha, totalizando los montos por Nominal, Intereses y Multas en
forma separada.

Para generar este reporte en el area de datos de esta ventana se solicita que se ingrese el
Tributo, el Periodo y el rango de Fechas.
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Pagos por Periodo Agrup. por fecha

Condicign; -Tributo: 21 « Inmobiliario
=Anio:2012 ~Cuota:1
-Fecha desde: 01/02/2012 hasta 30/05/2015

Fecha Cant. Nominal Accesor Multa Total
2014-01-06 ul— 581.62 151.38 0 733.00
2014-01-22 1 412.67 0 0 412.67
2014-02-13 1 99.63 27.37 0 127.00
2014-02-18 1 204.67 56.33 0 261.00
2014-03-25 1 420.79 121.21 0 542.00
2014-04-07 1 138.43 40.57 0 179.00
2014-04-28 1 204.75 0 0 204.75

Total: 2459.42

Figura 10.5: Estadisticas de Pagos por Periodos Agrupados por Fecha

. Pagos por Periodo Detallado
Este reporte mostrara el detalle ingresado para un Periodo de un Tributo, en un rango de

Fechas seleccionadas.

Para generar este reporte en el area de datos de esta ventana se solicita que se ingrese el
Tributo, el Periodo y el rango de Fechas.

En el listado generado se muestran la Fecha, el niUmero de Ticket, la Caja, el Codigo y el
Nombre del Objeto, el Nombre del Responsable y el Monto, asi como también el Monto Total.

P r Peril Detall

Condiiéng -Tribato: 21 « inmokiliaria
shrip:2014 Luota:?
sFecha desde: 01042014 hasta 3000372014

Fecha Ticket Caja Objeto SubCta Hombre NUM Monto
" 1PV BARRIO 72 PV BARRIO 72
20014-02-03 5398 5 0012004 O VIVIENDAS VIVIENDAS 200.00
a2 MURICIPALIDAD MUNICIPALIDAD
2004-02-03 5372 4 0O1T05 O D SARMIENTO DE SARMENTO 190.00
P MURICIPALIDAD MUNICIPALIDAD
2004-02-D3 5313 4 001706 O D€ SARMIENTO DE SARMENTO 338.00
PALAVECIND
2014-02-05 5957 5 0000538 o 2:;‘;‘;:5:‘310“0 GABRIEL 305.00
ANTONID
ESQUEVAN ESQUEVAN
14-024
20014-02-05 5926 5 M003W0 O g e Sk 267.00
" SOTO FLORISA SOTO FLORISA
2004-02-05 5877 2 N004B0T O ADA aDA 244.00
FERREIRA
2014-02-05 5936 2 0011523 0 ‘F)ERRFREElImTERES'“ TERESA 24500
ORFELINA
GRIZINEK MARND GRIZINIK MARID a
2014-02-05 5940 2 0017435 0 MAKIMG MAXIMO 215.00
ORTEGA HECTOR ORTEGA HECTOR
2014-02-06 6145 4 0003249 0 DARIEL DANIEL 255.00
MANQUEPAN MARGUEPAN
2014-02-07 6292 2 10000088 0 DIONISIO DIANISIO 289.00
ANTIRIR ANTIFIR
2004-02-10 6412 2 0011198 O PROSPERING PROSPERING 754.00
ASENCIO ASENCIO
2004-02-12 7038 4 NOOIELE O ANTILED MANUEL ANTILED MANUEL 214.00
9 4 LIFEIRD OE RUIZ LREIRO DE RUIZ 4
2014-02-12 6916 4 0004860 '] MARIA Y OTROS MARLA Y OTROS 197.00
g LIFEIRD OE RUIZ LIREIRO DE RUIZ
2014-02-12 6912 4 0004863 o MARIA Y OTROS MARLA Y OTROS 192.00
g LIFEIRD OF RUIZ LIREIRO DE RUIZ
2014-02-12 6921 4 O04BTD '] MARIA Y OTROS MARLA Y OTROS 245.00
5 LIFEIRD OE RUIZ UREIRO DE RUIZ
2014-02-12 6920 4 0004873 0 MARIA ¥ OTROS MARLA Y OTROS 262.00
1PV BARRIO 72 1PV BARRIO 72
2014-02-12 6876 4 0011976 o VIVIENDAS VIVIENDAS 255.00
- MONSALVO MONSALVO
2014-02-13 a7 4 0001235 0 CAYETANG CAYETAND 269.00

Total: 84894

Figura10.6: Estadisticas de Pago Por Periodo Detallado

Rango de Montos por Periodos
Permite realizar una evaluacidn de los ingresos para un determinado Tributo y periodo, segun

rangos de Montos definidos.

Ademas del Tributo y el Periodo, en el area de Datos se deberan indicar los montos que seran
los limites de los rangos. Deben ingresarse todos los Montos que se solicitan.

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 353 de 395



@
iISUR

infeligencia en red

IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion

Rango de Montos por Periodo

-Tributo: 70 - Canon Mensual para Remises
-Anio:2014 -Cuota:2

Clasificacion Cantidad Manto Cant.Pago Monto Pago
1. Hasta 100 1 0.00 o o
4. Entre 300 y 400 10 3085.60 b 154280

Figura 10.7: Reporte de Estadisticas por Rangos de Montos por Periodos

Segun los Rangos de Montos indicados, realiza una evaluacion de cada uno de éstos listando
Cantidades, Montos, Cantidad de Pagos y Monto Total de Pagos.
Comparaciones

Esta clase de Estadisticas, agrupa los Reportes Estadisticos comparativos, los cuales que se
detallan a continuacion.

Comparacion de Periodos de Emision
Este Reporte permite realizar una comparacion de los ingresos correspondientes a dos periodos
de un determinado Tributo.

En el drea de datos se pide que se ingrese el Tributo y los dos Periodos que se desean
comparar.

Comparacion de Periodos de Emision

-Tributo: 21 - Inmobiliario
-Periodo a comparar: Anio2014/Custa2
-Periodo contra el que se compara: Anio2014/Cuota3

Tipo C Monto Anterior Monto Nuevo Diferencia
1. EXENTO 2 0.00 0.00 0.00
2. BAJAN 3 136831 698.61 -669.70
3. MANTIENEN 1388 524558.54 524552.0% =6.45
6. SUBEN $ 50 a 5 100 1 205.10 260.52 55.42

Figura 10.8: Estadisticas de Comparacion de Periodos de Emision

El Reporte permite comparar los periodos por determinados cambios en los parametros de
emision (minimos, alicuotas, procesos de reevallo, etc.) en forma previa a la aprobacién de la
emision para lograr una estimacién de como afectan los cambios al Contribuyente.

Comparar DDJ1]
Este Reporte muestra el detalle de las presentaciones de DDJJ y permite comparar la evolucion
delas Bases Imponibles y los Montos de las mismas en los tres periodos seleccionados.

Se solicita que se ingresen los tres periodos que se quieren comparar.

Comparacion de Periodos de DDJJ

-Periodo 1: Anio2014/Cuotal
-Periodo 2: Anio2014/Cuota2
-Periodo 3: Anio2014/Cuota3

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3

Objeto  Legajo MNombre Base Monto Est| Base Monto Est Base Monto Est
Coo0o786 7 ABAIT DIEGO CARLOS 157845.72 394614 P 19232577 4808.14 P 19232577 a
C0000855 14 AGENCIA 5001 76445.00 313425 P 6562000 269042 P 65620.00 ]
C0000897 21 ANGELOFF HUGO 35600.00 890.00 D 0 1] 0 0
C0000903 22 AGENCIA 95002 46409.70 190280 P 50068.20 2052.80 P 5006B.20 1]
C0000908 23 ::ESRSN?I&IL'IIEI.ESNES &00.00 6480 P 445000 11125 P 445000 6480 P
C0000917 25 COOMBES EDUARDO 17900.00 44750 P 1506500 376.63 P 15065.00 476.25 P
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Figura 10.9: Comparacién de Periodos de DDJJ

Este reporte informa para cada Comercio y para cada uno de los periodos indicados, la Base
Imponible, el Monto de la DDJ]] y el Estado de la misma en la Cuenta Corriente.

Evolucion entre Periodos
Permite obtener un detalle de la evolucidon de un determinado Tributo para el rango de periodos

indicados.

En el area de datos de este reporte se solicita que se ingrese el Tributo y los Periodos inicial y
final del rango de los mismos que se desea consultar.

Evolucion entre Periodos

-Tributa: 21 - Inmobiliario
-Periodo desde: Anio2014/Cuotal
-Periodo hasta: Anio2014/Cuota3

Emitido Pagado Convenio
Ano Cuota Cant | Cantidad Monto | Cantidad Monto Interes Porcentaje | Cantidad Monto
2014 1 6050 6050 3.149,338.26 1865 665,092.96 -13,84197 30.00 22 16,631.69
2014 2 2066 2066 761,180.14 1512 539,397.52 -19,359.17 73.00 3 1,576.40
2014 = | 2016 2016 724,476.37 998 318,451.59 -20,049.79 49.00 3 1,381.50

Figura 10.10: Evolucién entre Periodos

Se obtienen las cantidades y montos totales emitidos por periodo como asi también la
informacién resumida de los pagos, como ser Cantidad, Monto, intereses pagados y porcentaje
de objetos que efectuaron el pago con respecto al total de emitidos.

Pago Primer Periodo y Adeuda el Segundo
Genera un reporte conteniendo el listado de contribuyentes, para dos periodos dados de un

determinado Tributo, donde han pagado el primero pero adeudan el segundo.

En el area de Datos de esta ventana, se solicita que se ingresen el Tributo y los Periodos que se
quieren comparar.

Pago Primer Periodo y Adeuda el segundo

Condicién; -Tributo: 24 - Comercio e Industria
-Periodo 1: 2012/1
-Periodo 2: 201213

Direccion
ESPANA 647 - B*: CENTRO
{1 CN°27) - B*: SOLIDARIDAD
GENERAL ROCA 114 - B*: CENTRO
GENERAL ROCA 1070 - B*: CENTRO
RIVADAVIA 882 - B*: CENTRO
Dpto: 17 - B*: 38 VIVIENDAS

Objete  SubCta Num Nombre
C0015399 1 PO00BIE1
Co017271 PO00B369

COD1B346 PO011424

MODULO-1
NOSOTRAS
AYALA PABLO N
PO000435  JOSE ANDRADE
PO00SBE3  LUKITAS
POD0OD43 05

C0003400
CO018369
CO001355

0002736 PO0002B7 PATAGONIA REFRESCOS AV. INGENIERO COROMEL 32 - B®: CENTRO
CO016752 PODL0GE1  DIAMA MARTIN CALLE 2310 844 - B*: JUAN XXl
C0018182 POD03617  GRAL. PAZ PELLEGRINI 545 - B°: CENTRO
C0013551 PO005573  UNIVERSAL TECH ESPANA 347 - B*: CENTRO
CO01B479 PO011891  C.AS. CENTRO DE ATENCION Y SERVICIOS PERITO MORENO BOG - B: CENTRO
COD1B07S PO005838  BELLE EPOQUE - B®: 100 VIVIENDAS

PO000S01  CAMPING EL BULGARO 25 - B*: CENTRD
CO017943 PO00930I  AARON GENERAL ROCA 1091 - B°: CENTRO
CO016795 PODL32B6  AUTO LAVADERD EL LEONCITO AV, SAN MARTIN - B°: 22 VIVIENDAS
CO010360 PO00S125  WALTER RITTNER S.A 5 Dpto: B - B°: VILLA OBRAS SANITARIAS
CO013287 PO002231  ESPERANDOTE 25 DE MAYO 497 - B*: CENTRD

CO015571 PO00S790  INSOMNIO MANFREDINI 771 - B°: 21 DE JUNIO

igura 10.11: Pago Primer Periodo y Adeuda el Segundo.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
CO003440 1
1
2
1
1
1
F

En este reporte se informan el Cédigo del Objeto, el NUmero de SubCuenta si es que existe, el
Cddigo y Nombre del Contribuyente y su Domicilio Postal.

Cuando el resultado de la consulta es muy grande se muestra el listado con el resultado con la
opcidn de exportar.
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Presentado el Primer Periodo y no el Segundo

Genera un reporte conteniendo el listado de comercios que para dos periodos dados, han

presentado la D] para el primero pero no lo han hecho segundo.

En el drea de Datos de esta ventana, se solicita que se ingresen los dos Periodos que se
quieren comparar.

Presentado Primer Periodo y no el segundo

Condicion: -Tributo: 28 - Impuesto a los Ingresos Brutos
-Periodo 1: 2015/1
-Periodo 2: 2015/2

Objeto SubCta Num Nombre Direccion
C0008711 1 PO004199 PIGUE 26 - B*: CENTRO
CO000931 1 PO0OD594 TRANSPORTE SERGIO BOCHATEY AV. INGENIERO CORONEL 142 - B": CENTRO
cogoo7as o PO0ODDOS ABAIT DIEGD CARLDS URUGUAY 354 - B®: CENTRO
coooogle 1 POOODE3S LOS LAGOS GEMERAL ROCA - B®: CENTRO

Figura 10.12: Estadistica del 1°Periodo y no el 2° de DDJJ.

En este reporte se informan el Cédigo del Comercio, el Nimero de SubCuenta si es que existe,
el Codigo y Nombre del responsable y su Domicilio Postal.

Pago Primer Periodo y no Presentado el Segundo
Genera un reporte conteniendo el listado de contribuyentes que para dos periodos dados para

la TSH, han pagado el primero pero no han presentado la D] del segundo.

Pago Primer Periodo y No Presenta el sequndo

Condicién; -Tributo: 28 - Impuesto a los Ingresos Brutos
-Periodo 1: 2014/1
«Periodo 2: 201472

Objeto SubCta Num Nombre Direccion
C0021064 1 PO009812 LACIMA Dpto: CN®01 - B®: SUBOFICIALES
C0015399 1 PO00BIGL MODULOD-1 ESPANA 647 - B°: CENTRO
C0010190 1 PO005366 LA BAHIENSE URUGUAY 404 - B CENTRO
Coo00317 1 PO002368 COOMBES EDUARDO PERITO MORENOQ 332 - B°: CENTRO
C0001355 1 PDO0OD0D43 as Dpto: 17 - B*: 38 VIVIENDAS
Coo20998 1 PO013371 SABOREARTE ESPAfIA 455 - B*: CENTRO
Co020183 1 POO12850 PARVENT 20 DE JUNIQ 195 - B*: CENTROD
C0015335 1 PD0O1709 AYLING NICOLAS 34 - B*: CENTRO
C0016853 1 PO002266 EL24 25 DE MAYD 255 - B*: CENTRO
C0020398 1 PO012990 PARAISO KIDS ESPARA 788 - B*: CENTRO
C0000983 1 P0003491 JULIO VALBUENA AUTOMOTORES ALBERDI 230 - B": CENTRO
0018075 1 PO005838 BELLE EPOQUE - B°: 100 VIVIENDAS
C0021130 1 PO003721 PIHUE 2-B°:CHACRA 26
C0010074 1 PO00O5274 HOTEL LOS LAGOS 5.A GENERAL ROCA 392 - B*: CENTRO
coo01824 i PO0O3287 MAR-LU PERITO MORENQ 536 - B°: CENTRO

Figura 10.13: Estadisticas del 1° Periodo y no Presentado el 2°de DDJJ

Se pide que se ingresen los Periodos que se quieren comparar. Para generar el reporte, se debe
hacer clic en el botdn Procesar de la barra de herramientas de esta ventana.

En este reporte se informan el Codigo del Comercio, el NUmero de SubCuenta si es que existe,
el Codigo y Nombre del responsable y su Domicilio Postal.

Comparacion Avalios de Inm.
Permite comparar las variaciones de avallos de inmuebles, comparando dos periodos que se

ingresan como parametro.

Situacion Contribuyente

Buenos Pagadores Por Tributo
Esta opcidon permite realizar un informe de todos aquellos Objetos que pueden ser calificados

como buenos pagadores, dentro de un rango de Periodos determinado.
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Se pide ingresar el Tributo y el rango del Periodos, como asi también, si se desea, se puede
tildar las casillas de verificacion para que se incluyan aquellos Objetos que pagaron en término
y/o los que no tengan convenio de pago vigente.

Estadistica de Buenos Pagadores

Condicién; -Tributo : 21 - Inmobiliario
+Periodo 1: 2014/1
-Pericdo 2: 2014/2

Objeto Nombre Direccion

10001855 VEGA CAMFUSGRACIELA DEL. Y, 20 DE JUNIO 750 - B°: CENTRO
OTROS

10012273 LAMBRECHTS LLOVERAS CARLOS V URUGUAY 237 - B®: CENTRO

10001987 IPV BARRIO CASIMIRO SZLAPELIZ - B®: CASIMIRO SZLAPELIZ

10004910 NUNEZ JULIO 391 - B°: CASIMIRO SZLAPELIZ

10011229 PEREZ MANUEL XREREZ MANLIEL RAWSON 68 - B®: CENTRO

ANTONIO ]
Figura 10.14: Estadistica de Buenos Pagadores

En este reporte se informa en un listado, el Cédigo de Objeto, el Nombre y la Direccién Postal
de todos los Objetos que se consideran Buenos Pagadores.

Buenos Pagadores
Arroja el mismo resultado que el anterior informe sin filtrar por Tributo.

Deuda a Cobrar

Deuda — Detallada por Periodo
En este reporte estadistico se muestran los Totales de las Deudas agrupados por Periodos.

Se solicita que se ingrese el Tributo, el Rango de Periodos y la Fecha de Consolidacion de
Accesorios (por defecto se carga la Fecha actual). Ademas, hay una casilla de verificacidon que
se puede tildar si se desea que se incluyan aquellos Objetos que han sido dados de Baja en
cada uno de esos Periodos.

Deuda - Detallada por Periodo

Condicidn; -Tributo : 21 - Inmobiliario
-Periodo 1: 2014/1
-Periodo 2: 20142

Ano Cuota Cant Nominal Accesor Multa Total

2014 1 4152 2461879.19 73680.31 0.00 2535559.50

2014 2 547 217840.07 0.00 0.00 217840.07
Total: 4699 2679719.26 73680.31 0 2753399.57

Figura 10.15: Listado de Deuda Agrupado por Periodos

En este reporte se informan el Aio y el Periodo, la Cantidad de Objetos que se encuentran con
Deudas, el valor Nominal de dicha Deuda y los correspondientes Intereses, las Multas si es que
existieran y el Total de la Deuda por cada Periodo. Ademas, se informa los totales para cada
una de estas columnas.

Deuda — Agrupada por aio
En este reporte estadistico se muestran los Totales de las Deudas agrupados por Afio.

Se solicita que se ingrese el Tributo, el Rango de Periodos y la Fecha de Consolidaciéon de
Accesorios (por defecto se carga la Fecha actual). Ademas hay una casilla de verificacion que se
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puede tildar si se desea que se incluyan aquellos Objetos que han sido dados de Baja en cada
uno de esos Periodos.

Deuda - Agrupado por Aiho

Condicidn: -Tributo : 21 - Inmobiliario
-Periodo 1: 2012/1
-Periodo 2: 2014/2

Ano Cant Nominal Accesor Multa Total
2012 14833 5432020.38 162959.66 0.00 5594980.04
2013 18225 7527087.70 225634.04 0.00 7752721.74
2014 4699 2679719.26 73680.31 0.00 2753399.57
Total: 37757 15638827.34 462274.01 0 16101101.35

Figura 10.16: Estadistica Deuda — Agrupada por Afio

En este reporte se informan el Afo, la Cantidad de Objetos que se encuentran con Deudas, el
valor Nominal de dicha Deuda y los correspondientes Intereses, las Multas si es que existieran y
el Total de la Deuda por cada Ano. Ademas, se informa los totales para cada una de estas
columnas.

Deuda — Detallada por Mes (Liq. Eventuales)
En este reporte estadistico se muestran los Totales de Deuda de Tributos de liquidacién

eventual agrupados por mes.

Se solicita que se ingrese el Tributo, el Rango de Periodos y la Fecha de Consolidacion de
Accesorios (por defecto se carga la Fecha actual). Ademas hay una casilla de verificacion que se
puede tildar si se desea que se incluyan aquellos Objetos que han sido dados de Baja en cada
uno de esos Periodos.

Deuda - Detallada por Mes (Liqg.Eventual)

Condicign; -Tributo : 35 - Actuacion Administrativa
-Desde: 01/01/2014 hasta 06/03/2014
-Consolida: 06/03/2014

Ano Cuota Cant Nominal Accesor Multa Total

2014 2 2 426.93 0.00 0.00 426.93

2014 3 2 676.46 0.00 0.00 676.46
Total: 4 1103.39 0 0 1103.39

Figura 10.17: Listado de Deudas de Liq. Eventuales

En este reporte se informan el Aio y el Periodo, la Cantidad de Objetos que se encuentran con
Deudas, el valor Nominal de dicha Deuda y los correspondientes Intereses, las Multas si es que
existieran y el Total de la Deuda por cada Periodo. Ademas se informa los totales para cada
una de estas columnas.

Deuda — Agrupada por Ano (Liq. Eventuales)
En este reporte estadistico se muestran los Totales de las Deudas de Tributos de liquidacion

eventual agrupados por Afo.

Se solicita que se ingrese el Tributo, el Rango de Periodos y la Fecha de Consolidaciéon de
Accesorios (por defecto se carga la Fecha actual). Ademas hay una casilla de verificacion que
se puede tildar si se desea que se incluyan aquellos Objetos que han sido dados de Baja en
cada uno de esos Periodos.
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Deuda - Agrupado por Ano (Liqg.Eventual)

Condicign: -Tribute : 35 - Actuacion Administrativa
-Desde: 01/01/2012 hasta 06/03/2014
-Consolida: 06/03/2014

Ano Cant Nominal Accesor Multa Total
2014 4 1103.39 0.00 0.00 1103.39
Total: 4 1103.39 0 0 1103.39

Figura 10.18: Deuda de Lig. Eventuales Agrupadas por Afio

En este reporte se informan el Ao y el Periodo, la Cantidad de Objetos que se encuentran con
Deudas, el valor Nominal de dicha Deuda y los correspondientes Intereses, las Multas si es que
existieran y el Total de la Deuda por cada Periodo. Ademas, se informa los totales para cada

una de estas columnas.

Deuda — Detallada por Tributo

En este reporte estadistico se muestran los Totales que cada Objeto adeuda de un

determinado Tributo.

En el area de Datos se debera ingresar el Tributo, el rango de Periodos y el rango de Monto de

la Deuda.

Deuda - Detallada por Tributo

~Tributo: 35 - Actuacién Administrativa
-Periodo desde 2014/1 hasta 2014/2
-Deuda desde 100 hasta 500

Objeto  Mum  Nombre Direccion Cant Nominal Interés Multa Total
PO00O261 POODO26] BERALDICITESA TRANSP SA GENERAL ROCA 457 - B*: CENTRO 25270 2679 0.00 279.49
PO0OO6S0 PODD0G2D ARANDA ANDREA ESTER RODOLFO MOUZET 338 - B*: CENTRO 24557 2603 0.00 27160
PODOL786 POODITEE ESPINGSA HORACKD GENERAL ROCA 586 - B°: CENTRO 25067 2753 0.00 287.20
PO002310 PODO2310 ENKS FELIPE GUILLERMO PERITO MOREND 113 - B*: CENTRO 13300 1410 000 147.10
PO0C3479 POOD3479 VACHETTA OSVALDO ALFONSO FONTANA 138 - B°; CENTRO 13300 1410 000 147.10
POD04440 POODA44D ADMINISTRACION VIALIDAD PROVINCIAL SARMIENTO GENERAL PAZ 830 - B%: CENTRO 26600 2820 0.00 204.20
PODG4661 POODAEE] SZLAPELIS ELIZABETH LORENA INTERMEDIA 70 - 8°: CENTRO 18353 1945 0.00 20298
POD0S043 PODDEDA3 GONZALEZ CARLOS ALBERTO 21 DE JUNID 482 - B*: 40 VIVIENDAS. 13300 1410 000 147.10
POO1211E POOL211E ELVAS HECTOR DAMIAN AV, ELADIO MARTIN 317 - 8°: CENTRO. 13300 1410 000 147.10
PO012443 POO12443 GOMEZ MARIA CELESTE 1-B% 25 VIVIENDAS 13300 1410 0.00 147.10
PO012551 POOL2SS1 MAXIMOV MARIA ELENA 32400 3434 000 35834
POD13751 POOLITS] HACKBARTT RICARDO SARMIENTO - 8% CENTRO 20677 2101 0.00 22868

Figura10.19: Deuda Detallada por Tributo

El reporte informa el Cédigo y Nombre del objeto que presenta la deuda, el codigo de la sub-
cuenta, y monto adeudado. También se informan los criterios que se utilizaron para realizar la

busqueda.

Deuda — Detallada por Objeto
Listado de Deuda por Objeto

Deuda Inm — Detallada por Barrio
Listado de deuda por Barrio

Deuda Inm - Agru a por Barrio

Condicién: -Tributo : 70 - Canon Mensual para Remises
-Periodo 1: 201411
-Periodo 2: 201412

Cod Barrio Cant.Inm. Cant.Deben Cant.Plan
53 25 VIVIENDAS 7 0 0
7 VILLA OBRAS SANITARIAS 1 Q 0
50 SOLIDARIDAD 2 24 0 0
78 10 VIV. ZONA PROGRESO 7 0 0
73 GUARNICION MILITAR 1 o 0
100 22 VIVIENDAS 1 0 0
18 SARG.1°BLANCO 27 o 0
4 CASIMIRO SZLAPELIZ 95 o 0
85 POLICIAL 2 ] 0
116 CHACRA 23 8 o 0
44 SOLIDARIDAD 3 o o

Figura 10.20: Deuda Detallada por Tributo
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DDJJ Sin Presentacion
Este informe estadistico muestra en forma resumida por cada periodo de un rango dado, la

cantidad de Declaraciones Juradas que no han sido presentadas.

En el area de datos se pide solamente que se ingrese el rango de periodos. Para generar el
reporte, se debe hacer clic en el botdn Procesar de la barra de herramientas de esta ventana.

DDJJ sin Presentacion

Condicidn; -Tributo : 28 - Impuesto a los ingresos Brutos
-Periodo 1: 2014/1
-Periodo 2: 20142

Ano Cuota Cant
2014 1§ 1107
Total: 1107

Figura 10.21: DDJJ sin Prestacion

Cementerio - Arrendamientos Vencidos
Este Reporte estadistico muestra para un determinado Tipo de Cuenta de Cementerio, la

cantidad de ellos que se encuentran en deuda.

Se pide el ingreso del Tipo de Cuenta (Nicho, Fosa, Panteodn, etc.), el rango de Fechas y la
Fecha de Consolidacién, para el calculo de intereses.

Cementerio - Arrendamientos Vencidos

Desde: 26/01/2012 - Hasta: 26/06/2012
Fecha Calculo Accesorios: 26/06/ 2012

Ano Cantidad MNorninal ACCes0nos Total
2012 2 20,00 0,40 20,40
Total 2 20,00 0,40 20,40

Figura 10.22: Listado de Arrendamientos de Cementerios Vencidos.

Los totales se muestran agrupados por ano, y detallando para cada uno de ellos la Cantidad de
Registros, el Nominal adeudado, los Intereses calculados a la Fecha de Consolidacion y el Total
para ese afo.
Rodados

Contribuyentes con flota
Listado de Contribuyentes que poseen flota (mas de un rodado).
Liquidaciones

Liquidacion por cada item agrupado por aiio
Permite agrupar las liquidaciones por item.
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Liquidacion

Condieibn: -Tribute: 24 - Comercio e Industria
-Desde: 15/02/2010 hasta 15/02/2016

Cod Nombre Ano Total

16 Neto Tasa al comercio e industria 2015 793102 34
16 Neto Tasa al comercio e industria 2014 1161034.24
16 Neto Tasa al comercio e industria 2013 2785190.04
16 Neto Tasa al comercio e industria 2012 2031822.36
16 Neto Tasa al comercio e industria 2011 1067038.35
16 Neto Tasa al comercio e industria 2010 6311.16
16 Neto Tasa al comercio e industria 2009 2259.99
16 Neto Tasa al comercio e industria 2008 919.98
16 Neto Tasa al comercio e industria 2007 919.98
16 Neto Tasa al comercio e industria 2006 1380.00
16 Neto Tasa al comercio e industria 2005 900.00
16 Neto Tasa al comercio e industria 2004 700.00
17 Limpieza y Recoleccidn Residuos 2015 29186.63
17 Limpieza y Recoleccién Residuos 2014 5B475.83
17 Limpieza y Recoleccién Residuos 2013 189202.32
17 Limpieza y Recoleccién Residuos 2012 1259974.22
17 Limpieza y Recoleccién Residuos 2011 93539.01
17 Limpieza y Recoleccion Residuos 2010 103.92
17 Limpieza y Recoleccién Residuos 2009 74.10
17 Limpieza y Recoleccién Residuos 2008 4428
17 Limpieza y Reccleccidn Residuos 2007 44.28

Figura 10.23: Liquidaciones por ftem agrupado por afo

d. Estadisticas de Caja

Esta pantalla permite la generacion de diversos Reportes Estadisticos de Caja realizados en
base a diferentes criterios.

Se accede a esta pantalla seleccionando Estadisticas Cajas en el menu lateral izquierdo de la
pantalla principal del Sistema.

Dependiendo del Tipo de Reporte que se seleccione se pide que se ingrese el Nombre de la
Caja que se desea consultar. Por defecto, el Usuario que cuente con los permisos de Cajero,
solo puede ver las Estadisticas de su propia Caja. Para que este pueda consultar las Estadisticas
de otras Cajas, debe contar con el permiso Caja — Reporte Avanzado (que como todos los
permisos se otorgan a través del médulo de administracion de Usuarios, IsurGob - Seguridad).

Comprobantes

Comprobantes Cobrados por Caja
Este Reporte que permite obtener el listado de los cobros realizados en una Caja para una
Fecha determinada. Este listado puede ser sencillo o detallado. Es util para el cajero, para el
control de los comprobantes ingresados.

En el area de Datos se solicita, ademas de la Tesoreria, la Caja y la Fecha para la cual se va
realizar la estadistica. También tiene una casilla de verificacién que se debe tildar si se quiere
que se muestre el detalle de las cuentas de cada uno de los comprobantes.

Comprobantes cobrados por caja

-Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
-Caja: 6 - Emanuel
-Fecha: 09/10/2015

Ticket Operacion Hora Tributa Objeto  Nombre Ano Cucta Monto Est
18406 7974 10:15 TurismofCultura _0000001 2015 o 400.00 A
18422 7977 10:48 TurismofCultura 0000001 2015 0 451.00 A
18441 7978 11:08 Turismo/Cultura _0000001 2015 0 400.00 A
18442 7979 12:39 MEJORAS 10000271 ETCHETO HECTOR NAZARIO 8725 233 8.00 A
18451 7987 13:21 Inmobiliario 10000451 OYARZO EDELMIRO 0 0 1363.74 A
Cant. de Comprobante: 5 Total Anulado: 0 Total Cobrado: 2622.74

Figura 10.24: Estadisticas de Comprobantes Cobrados por Caja
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meset En este listado resumido de los Cobros realizados, se informan los nimeros de Ticket y de
Operacion, la Hora, el Tributo correspondiente, el Cédigo de Objeto, Nombre del Contribuyente,
el Periodo (Ano y Cuota), Monto y el Total Cobrado al cierre de la Caja. El reporte listara sélo
los comprobantes que estén activos, es decir que, no mostrara los Comprobantes anulados.

En el caso que se haya tildado la casilla de verificacion Imprimir con Detalle, para que el
Reporte Estadistico incluya el detalle de cada Ticket, este tendra el formato que se muestra en
la siguiente Figura.

Comprobantes cobrados por caja

-Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
-Caja: 6 - Emanuel
-Fecha: 09/10/2015

- Con Detalle de Cuenta

Ticket Operacion Hora Tributo Objeto  Nombre Afo Cuota Monto Est

18406 7974 10:15 Turismo/Cultura _0000001 2015 0 400.00 A
18422 7977 10:48 Turismo/Cultura _0000001 2015 a 45100 A

18441 7978 11:08 Turismo/Cultura 0000001 2015 o 40000 A
58 - SERV MICROCINENCULTURAL 400.00

18442 7979 12:39 MEJORAS 10000271 ETCHETO HECTOR NAZARIO 8725 233 BOD A
82 - PILETA TRATAMIENTO CLOACA B3
130 - REDONDEQ 473

18451 7987 13:21 Inmabiliario 10000451 OYARZO EDELMIRO L} o 136374 A

Cant. de Comprobante: 5 Total Anulado: 0 Total Cobrado: 2622.74

Figura 10.25: Estadisticas de Comprobantes Cobrados por Caja - Detallado

Comprobantes Cobrados y Anulados por Caja
El Reporte posee un formato similar al anterior, pero en este caso se muestran todos los

comprobantes, incluidos aquellos que fueron anulados. Y se le agrega una columna al final de
la tabla, a la derecha, la cual contiene el estado del ticket. El estado activo del mismo se indica
con una letra Ay el estado anulado con una letra B.

Comprobantes Anulados por Caja
El Reporte posee un formato similar al de Comprobantes Cobrados por Caja, pero en este caso
solo se muestran los comprobantes que fueron anulados.

Comprobantes Anulados por Supervisor
Este Reporte Estadistico contiene un listado de todos los Comprobantes que fueron anulados

por el Supervisor para un determinado rango de fechas.

Para emitir este reporte sera necesario seleccionar el Supervisor e ingresar el rango de Fechas
entre las que se realizara la busqueda.

El Reporte posee un formato similar al de Comprobantes Cobrados por Caja, pero en este caso
solo se muestran los comprobantes cuya anulacion fue aprobada por el Supervisor. Ademas se
agregan dos columnas a la derecha las cuales informan de la Fecha en que fue aprobado la
anulacion y el motivo de la misma.

Comprobantes anulados por Supervisor

Congigién; -Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
~Supervisor: 100 - 53
~Fecha desde 01/01/2013 hasta 01/01/2016

Ticket _Opera _Hora
18310 7916 1050  In

Objeto Nombre Titular
10001507  CONSEJO PROVDE EDUC 'CONSEJO PROVDE EDUC
10001593 PROTSCH MARIELA ELISABET PROTSCH MARIELA ELISABET

>
o

a__Monto___Aprob Mativo
125500 080772015  ddsds
2015 1 25500 08072015  Porquesi
1 89600 08UI2015 sddsdsdsis
2015 1 18300 28072015 pebs
Total: 1589

18311 7917 1254 I
18313 7919 1256 Im
18308 7914 1008  Inmobiliario

10001549 THOMAS MARGARITA W DE THOMAS MARGARITA W DE
10015153 MUNSARMIENTO 22 VIV MUNSARMIENTO 22 VIV

Figura 10.26: Listado de Comprobantes Anulados por Supervisor.

Comprobantes segiin Cuenta por caja
En este Reporte estadistico se muestra para cada Ticket correspondiente a una Caja y una
Fecha determinadas, los montos por cada Cuenta afectada.
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estadistica.

En el area de Datos se solicita la Tesoreria, la Caja y la Fecha para la

Comprobantes segun cuenta por caja

Condicign;: -Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
~Caja: 6 - Emanuel
-Fecha: 09/10/2015

Ticket Cuenta

MNombre Titular

cual se va realizar la

Monto

18441
18442
18442

58
az
130

SERVICIO MICROCINE ¥ CENTRO CULTURAL
PILETA TRATAMIENTO EFLUENTES CLOACALES
REDONDEO DE CAJA

ETCHETO HECTOR NAZARIO
ETCHETO HECTOR NAZARIO

400.00
879
-0.79

Total:

Figura 10.27: Reporte de Ingreso por Cuenta para un Comprobante

408

En este Reporte se informan el Cédigo y el Nombre de la cuenta, el Ticket en el que se afectd la
misma y el Monto correspondiente.

Comprobantes para un Tributo
Este Reporte Estadistico contiene la lista de los cobros que se realizaron para un determinado

Tributo, en un rango de Fechas.

En el area de datos se solicita que se ingrese el Rango de Fechas y el Tributo para el cual se

generara el listado.

Comprobantes para un tributo

Tesoreric  MUNICIPAL

Criberio Fechat Desda OY06/2012 - Hasta IS/06/2012
Tributo: DERLCONS
Fecha Objeta  Mambre Ao Cuota Manto
01/06/2012 POOI425%  GOMEZ CENDOYA MARCELD VALENTIN 2,012 1 495,89
01062012 POO3SEES  LANAREDANIEL RINALDO JUAN z.012 1 2,555,
01j06/2012 POOS27IS  BALSAMINI ROBERTO 2.012 1 3.828,52
O1/06§201¢ POOSZESD  GRASSELLI GUISTAWD DANIEL &0z 1 1,020,503
D4/06/2012 FODODOOZ  AP.V.YL. 2.012 3 17.71252
08/06/2012 POODSTSZ  CABRAL BARROS ANGELINA 2,012 13 558,93
CBM06f2012 POOIOESS  DIAZ OSCAR ROLANDO 2012 2 12T
0B/06{2012 PODSODISZ  TORTOLO IREME ALICIA 2.012 13 1.151,04
05/06/2012 FODSIS3L PESCE JOSE PABLO z.012 14 571,50
11j06/2012 POCOISE2  ALBA MIGUEL ANGEL 2.012 1 379,53
10612012 POOIS368  MAZTARELLI ANGELABEATRIZ z.012 1 1.506,00
Tota EJRITE NS

Figura 10.28: Estadisticas de Comprobantes para un Tributo.

En este Reporte se muestra el listado detallando la Fecha de Cobro, Cédigo y Nombre del
Obijeto, Afio y Cuota del Tributo ingresado y el monto pagado.

Comprobantes para una cuenta
Permite obtener el listado de comprobantes que posean imputacion a una determinada cuenta.

Comprobantes para una cuenta

-Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
-Cuenta: 58 -
-Fecha: 09/10/2015

Ticket

Operacién Hora Tributo Objeto MNombre Ao Cuota Monto

18441

7978 11:08  Turismo/Cultura _boooool 2015 o

400.00

Medios de Pago

Cant. de Comprobante: 1

Figura 10.29: Estadisticas de Comprobantes para una cuenta

Total: 400

Totales por Caja y Fecha
Este reporte estadistico muestra los montos ingresados en una caja y para una fecha

determinada, agrupandolos por medio de pago. Es Util para el arqueo que realiza el cajero.

En el area de Datos se solicita la Tesoreria, la Caja y la Fecha para la cual se va realizar la

estadistica.
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il Totales por Caja y Fecha

Condicién: -Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
-Caja: 6-CAJAL
-Fecha: 09/10/2015

Medio de Pago Cant Cotiza Monte Arqueo Diferencia Firma Cajero

1-PESOS 2604.00 1.00 2604.74

6 - VISA Débito 18.00 1.00 18.00

Total: 2622.74

Figura 10.30: Estadisticas de totales por Caja y Fecha.

En este reporte se informa para la Caja y Fechas seleccionadas, y por cada medio de pago, la
Cantidad pagada con ese medio de pago, la cotizacién si el medio de pago es una moneda
extranjera y el Monto Total en moneda nacional.

Totales entre Fechas
Este reporte estadistico muestra los Montos Totales ingresados en todas las Caja, para un

rango de fecha determinado, agrupandolos por medio de pago.

En el area de Datos se solicita que se ingrese la Tesoreria y el rango de fechas para la cual se
va realizar la estadistica.

Totales entre Fechas

Condicidn; -Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
-Fecha desde 01/01/2014 hasta 03/01/2014

Medio de Pago Cant Cotiza Monto Arqueo Diferencia Firma Cajero

PESOS 92422.00 1.00 92422.00
Deposita 40435.15 100 40435.15
VISA Débito 1405.00 1.00 1405.00
MAESTRO 19053.00 1.00 19053.00
Patagonia 365 2409.00 Lo0 2409.00

Total: 155724.15

Figura 10.31: Listado de totales Ingresados segin Medio de Pago y rango de Fecha

En este reporte se informa para la Tesoreria y Fechas seleccionadas, y por cada medio de pago,
la Cantidad pagada con ese medio de pago, la Cotizacién si el medio de pago es una moneda
extranjera y el Monto Total en moneda nacional.

Detalle de Medios de Pagos Especiales
Este reporte estadistica muestra totales por medio de pago diferentes al efectivo, como ser

cheques, notas de crédito, depdsitos, etc., que ingresaron por una caja en una determinada
Fecha.

Se solicita que se ingrese la tesoreria, la caja y la fecha para la cual se desea realizar la
estadistica.
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Detalle de Medios de pago especiales

Condicién; -Tesoreria: 1 « MUNICIPAL
=Caja: 6 = Emanuel
-Fecha: 09/10/2015

Operacion Medio de Pago Tipo Comprob Banco Cant Cotiza Monto
1979 6 - VISA Débito D 150 BANCO JULIO S.A. 2015-10-09  18.00 100  18.00
Total: 18 18

Figura 10.32: Detalle de Medios de Pago Especiales

En este reporte se informa para la Caja y Fechas seleccionadas, y por cada medio de pago, el
nimero de Operacion, el Tipo de Medio de Pago, Numero del Comprobante, el banco, la
Cantidad en pesos para ese medio de pago, la Cotizacién si el medio de pago es una moneda
extranjera y el Monto Total en moneda nacional.

Arqueo de Caja
Este reporte estadistico presenta el Arqueo de fondos de una Caja para una Fecha. Este arqueo

es generado por el cajero en el momento del cierre de caja.

En el area de Datos se solicita, ademas de la Tesoreria y la Caja, que se ingrese la Fecha para
la cual se va realizar la estadistica.

En el Reporte se informan las cantidades de billetes y monedas de las diferentes
denominaciones y el subtotal para cada uno ellos, los totales cobrados segun cada uno de los
Medios de Pago, el Monto total que se cobré en la Fecha seleccionada y un resumen de los
Totales Ingresados.

Arqueo de Caja

Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
Caja: i - Emanuel
-Fecha: 09/10/2015

Recuento de Efectivo y Valores - Caja Rentas
Generales

Unidades. Cantidades Importes
$100.00 [
£50.00
$ 2000
$10.00

£5.00
52.00

5100
5050
5025
5010
5005

s eocooocoooao
coooocooocooao

50.01

Efactiva: 495,00
Cheque: 000

Tarjeta de Crédito: 000
Tarjeta de Débito: 000
Depésite: 000
Transferencia: .00
Nota de Crédito: 000
Bonos: 000

Cesién de Haberes: 000
Otros: 0.00

Recuenta: 195,00

Totales Ingresadas
Efective: 1251.00 Total: 1251.00
Otros Valores: 0.00 Sobrante/Faltante: -756.00
Fondo/Cambio: 0.00

Figura 10.33: Estadistica de Arqueo de Caja

Detalle para un Medio de Pago
Este Reporte estadistico presenta un listado completo de un Medio de Pago en particular para

una Tesoreria y en rango de Fechas determinado.
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En el area de Datos se solicita, ademas de la Tesoreria, que se ingrese el Medio de Pago vy el
rango de Fechas para el cual se va realizar la estadistica. Para generar el reporte, se debe
hacer clic en el botdn Procesar de la barra de herramientas de esta ventana.

Detalle para un medio de pago

Condicién:

-MDP: 1 - Cheque

-Fecha desde D1/01/2014 hasta 20/01/2014

Operacion Comprob Banco Titular Cobro Cant Cotiza Monto
950 12021360 BANCO DEL CHUBUT S.A. JUSG CIVIL 23/12/013 106.47 1.00 106.47
954 155.6 BANCO DEL CHUBUT S.A. OFICINA JUDICIAL 23/12/013 155.60 1.00 155.60
1128 12606836 BANCO DEL CHUBUT S.A. FANJUL LUIS 09/01/014 2754.69 1.00 2754.69
1355 10245894 BANCO DEL CHUBUT S.A. ACEBES DIANA 13/01/014 4190.04 1.00 4190.04
1358 12621853 BANCO DEL CHUBUT S.A. COOP DE SERV PUB 13/01/014 332272.33 1.00 332272.33
1537 6417728 BANCO DEL CHUBUT S.A. MUNI 16/01/014 4766.47 1.00 4766.47
1571 12589969 BANCO DEL CHUBUT S.A. MUNI 16/01/014 1450.00 1.00 1450.00
1738 61653598 BANCO DEL CHUBUT S.A. MUNI 17/01/014 128775.45 1.00 128775.45

Total: 474471.05 474471.05

Figura 10.34: Listado Detallado de Medios de Pago

El listado generado informa para cada registro del Medio de Pago seleccionado, el Nimero de
Operacion, el tipo de Medio de Pago, el Nimero de Comprobante, el Banco y el Titular del de la
cuenta, la Fecha de Cobro, la Cantidad pagada, la Cotizacién que se debe aplicar si el Medio de
Pago es moneda extranjera y el Monto, el cual esta afectado por el tipo de cambio.

Cuenta

Totales por Cuenta
Este reporte estadistico lista los Subtotales ingresados en la Tesoreria seleccionada para un

rango de Fechas determinado, agrupando los ingresos segln las cuentas que se vieron
afectadas.

En el area de Datos se solicita, ademas de la Tesoreria, que se ingrese el rango de Fechas para
la cual se va realizar la estadistica.

En el Reporte se informan el Cédigo y el Nombre de la Cuenta que fue afectada con el ingreso
monetario a la Tesoreria, la cantidad de movimientos y el Monto Subtotal ingresado para cada
una de las Cuentas. Asi como también, se muestra la Cantidad Total de Movimientos y el
Monto
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Totales por cuenta

Condicign; -Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
-Fecha desde 01/01/2014 hasta 03/01/2014

Cuenta Nombre Cant Monto

2 INMOBILIARIO ANOS ANTERIORES 38 37128.51
5 AUTOMOTOR ANOS ANTERIORES 43 18224.06
7 INGRESOS BRUTOS ANOS ANTERIORES 54 25404.29
9 TASA HABILITACION INSPECCION E HIGIENE 14 13555.56
10 TASA S/ CONST OBRA, LINEA Y NIVEL 3 3888.00
12 TASA BARRIDO Y LIMPIEZA 37 1120.89
13 TASA MANTENIMIENTO CEMENTERIO 37 706.68
14 TASA USD PAVIMENTO 47 10490.82
15 TASA FORESTACION 37 687.16
18 TASA POR RECOLECCION DE RESIDUOS 51 5673.23
19 DERECHO REGISTRO CONDUCIR 6 2116.80
21 DERECHO OFICINAJACTUACION ADMINISTRATIVA 3 280.80
27 DERECHO DE HABILITACION DE COMERCIO P4 1151.28
30 MULTAS DE TRANSITO -k 3024.00
31 MULTAS VARIAS 2 18864.00
32 INTERES POR MORA GRAL. 74 1051.04
39 PAVIMENTACION Y REPAVIMENTACION 2 268.88
52 SERVICIO VETERINARIO Y BROMATOLOGIA 2 216.00
82 PILETA TRATAMIENTO EFLUENTES CLOACALES 15 3079.69
129 INTERES POR MORA GRAL. 24 5956.00
130 REDONDEQ DE CAJA 177 -83.81
131 INTERES DE FINANCIACION 29 2388.12
132 INTERES POR MORA INGRESOS BRUTOS 36 532.15

Totales: 734 155724.15

Figura 10.35: Estadistica de Totales por Cuenta

Totales por Cuentas para una Caja
Este reporte estadistico lista los subtotales ingresados en una Caja de la Tesoreria seleccionada

para una Fecha determinada, agrupando los ingresos segun las cuentas que se vieron afectadas.

En el area de datos es similar al del reporte anterior, pero en este caso, se pide la Caja y la
Fecha para la cual se desea emitir el listado.

Totales por cuenta para una caja

Condicién:

-Caja: 6 - Emanuel

~Fecha: 12/02/2016

Cuenta Nombre Cant Monto
58 SERVICIO MICROCINE Y CENTRO CULTURAL 2 2800.00

Totales: 2 2800
Figura 10.36: Totales ingresados por cuenta para una caja y fecha
Totales por Grupo de Cuentas
Este reporte estadistico lista el total ingresado en la Tesoreria seleccionada para un rango de

Fechas determinado, agrupando los ingresos segin los Grupos de Cuentas que se vieron
afectados.

Para que se pueda realizar este reporte estadistico, previamente tienen que estar definidos los
grupos de cuentas. Para definir los Grupos de Cuentas se debe seleccionar en la barra de
menus de la pantalla principal del sistema Configuracion Cuentas  Grupo de Cuentas. Y en
la ventana que se abre hacer clic en el botén Nuevo para crearlo.

En el area de Datos se solicita, ademas de la Tesoreria, que se ingrese el rango de Fechas para
la cual se va realizar la estadistica.
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Totales por grupo de cuentas

Tesorefiz  MUNICIPAL
Criteraz Fecha: Desde 1110372002 - Hasta 11j08f2002

Fecha Tributo Cant Monto
1 INMLIEBLES 42.35800 1.599.27627
2 BOMIFICACIONES 144900 “262.168,85

Totak 43.787,00 1.337.107,42

Figura 10.37: Estadisticas Totales por Grupo de Cuentas.

Este reporte muestra la Cantidad de movimientos que existieron por cada Grupo de Cuentas y
cuanto fue el Monto Total de lo ingresado por cada uno de ellos. Ademas, muestra el Total de
movimientos en esos Grupos y el Monto Total para el rango de Fechas seleccionado.

Totales por Fecha y Tributo para una Cuenta
Este reporte estadistico lista los subtotales ingresados en una Cuenta seleccionada para un

rango de Fechas determinado, agrupando los ingresos segun el Tributo y la Fecha que se afectd
dicha cuenta.

En el area de Datos se solicita, ademas de la Tesoreria, que se ingrese el rango de Fechas y la
Cuenta para la cual se va realizar la estadistica.

Totales por fecha y tributo para una cuenta

Condicign; -Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
~Cuenta: 1 - INMOBILIARIO
-Fecha desde 14/01/2014 hasta 20/01/2014

Fecha Tributo Cant Monto
14/01/2014 Inmobiliarie 16 6958.28
15/01/2014 Inmobiliario 36 26907.33
16/01/2014 Inmobiliario 40 34024.81
17/01/2014 Inmobiliario 3 11477.77
20/01/2014 Pago Cta. 1 145.56
20/01/2014 Inmabiliario 44 28324.08

Totales: 168 107837.83

Figura 10.38: Estadistica de Totales por Fecha y Tributo.

Este reporte muestra, por cada Fecha y Tributo, la cantidad de movimientos que afectaron a la
Cuenta seleccionada y cuanto fue el Monto Subtotal de ellos. Ademas, muestra el Total de
movimientos en esos Tributos y el Monto Total para el rango de Fechas seleccionado.

Totales a depositar por Cuenta Bancaria
Muestra el importe a depositar en cada cuenta bancaria, conforme a vinculacién establecida en

las partidas Presupuestarias.

Ingresos por cuenta bancaria para una cuenta
Muestra el importe a depositar en cada cuenta bancaria, conforme a vinculaciéon establecida en

las partidas Presupuestarias.

Tributo

Totales por Tributo
Este Reporte Estadistico lista los Montos ingresados segun el Tributo para un rango de Fechas

determinado.

En el drea de Datos se solicita, ademas de la Tesoreria, que se ingrese el rango de Fechas para
la cual se va a realizar la estadistica.
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-Fecha

Totales por tributo

i6n; -Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
desde 14/01/2014 hasta 16/01/2014

Tributo Nombre Cant Monto

1 Convenios de Pago 61 49155.00
3 Contribucién por Mejoras 40 6741.00
10 Pago a Cuenta 1 28.00
21 Inmabiliario 133 158876.00
22 Patente Automotor 121 86635.00
23 Habilitacién de Comercio 1 133.00
24 Comercio e Industria 12 18399.00
28 Impuesto a los ingresos Brutos 27 27176.00
29 Carnet de Conductor 15 5632.00
30 Multas de Transito 2 995.00
34 Construccion de Obras 3 773.00
35 Actuacién Administrativa 24 3928.70
36 Diversiones y Espectdculos Plblicos 2 1705.00
38 Turismo y Cultura 1 830.00
45 Libreta Sanitaria 4 931.00
51 Comercio e Industria s/0Ord.79-00 2 4826.47
55 Retencién de Ingresos Brutos 2 3492.00
56 Regalias Hidroelectricas 1 8302.83
57 Cooparticipacion Federal de Impuestos 1 156426.80
60 Fondo Federal Solidario 2 10536.13
69 PAVIMENTACION - ADOQUINADO 1 225168.00

Totales: 455 770689.93

Figura 10.39: Estadisticas de Totales por Tributos.

En el Reporte se informan el Cédigo y el Nombre del Tributo, la cantidad de movimientos y el
Monto Subtotal ingresado para cada uno de dichos Tributos. Al final se muestra la Cantidad

Total de Movimientos y el Monto.

Totales por Tributo para una Caja

Este Reporte Estadistico es similar al Reporte de Totales por Tributo, en el cual se listan los
Montos ingresados segun el Tributo, con la diferencia de que en el area de datos de este
Reporte se solicita que se ingrese la Caja y la Fecha, para los cuales se quiere generar el mismo.

Ademas, se muestra la cantidad total de movimientos y el Monto total ingresado.

Totales por tributo para una caja

Condicién:

-Caja: 6-

Emanuel

-Fecha: 09/10/2015

Tributo Nombre Cant  Monto
3 Contribucién por Mejoras T 8.00

21 Inmobiliario 1 1363.74
38 Turismo y Cultura 3 1251.00
Totales: 5 2622.74

Fecha
Totales por Fecha

Este Reporte Estadistico lista los Montos Totales diarios, para un rango de Fechas determinado.

En el drea de datos de la ventana de Estadisticas de Caja se solicita que ademas de la Tesoreria

Figura 10.40: Totales por Tributo

se ingrese el rango de Fechas para el cual sera generado el listado.
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Totales por fecha

Condicion; -Tescreria: 1 - MUNICIPAL
-Fecha desde 14/01/2014 hasta 16/01/2014

Fecha Cant Monto
2014-01-14 101 97907.00
2014-01-15 189 355911.00
2014-01-16 165 316871.93

Totales: 455 770689.93
Figura 10.41: Estadisticas de Totales por Fecha.

Se muestra para cada una de Fecha dentro del rango elegido, la cantidad de ingresos y el
Monto Subtotal para cada uno de ellos.

Presupuestario

Presupuestario
A través de esta opcion se emite un reporte de los movimientos de las Partidas Presupuestarias,

agrupados segUn los distintos niveles del Arbol Presupuestario, dentro de un rango de fechas.

Ademas de la Tesoreria, se pide que se ingrese el rango de Fechas que se tendra en cuenta
para generar el listado.

Planilla de Movimientos de Fondos Presupuestarios

Formato  Cuenta Partida Total

total 232224.44
INGRESOS 232224.44
INGRESOS CORRIENTES 931.00
No Tributarios 931.00

1 0

1.01 0

1.01.02 0

1.01.02.01 0 Servicios y Recupero de Servicios 931.00
1.01.02.01.07 0 SERVICIO VETERINARIO Y BROMATOLOGIA 931.00
1.02 0 Ingresos de Capital 231293.44
1.02.02 0 Transferencias de Capital 225168.00
1.02.02.01 0 Aportes del Tesoro Provincial 225168.00
1.02.02.01.25 0 PAVIMENTACION - ADOQUINADO 225168.00
1.02.03 0 Disminucion de la Inversion Financiera 6125.44
1.02.03.02 0
1.02.03.02.08 0

Prestamos a Reintegrar 6125.44
OBRA RED CLOACAL 6125.44
Totales:  232224.44

Figura 10.42: Estadistica de Movimientos Presupuestario.

En este listado se muestra la Nomenclatura, el Nombre y el Monto Total Ingresado segun el
nivel en la estructura del Arbol Presupuestario. Asi como también, el Monto Total de los
ingresos para el rango de Fechas considerado.

Presupuestario Mensual
Este reporte Muestra los Totales de los movimientos de las Partidas Presupuestarias, agrupados

segln las diferentes Partidas del Arbol Presupuestario, para los meses contenidos entre las
Fechas del rango seleccionado. Muestra los totales para cada mes en forma apaisada.

En el drea datos de la ventana de Estadisticas de Caja se solicita que ademas de la Tesoreria se
ingrese el rango de Fechas para el cual serd generado este Reporte Estadistico.

En este Reporte se listan las Partidas Presupuestarias con los respectivos Totales mensuales
para todo el afio corriente. Para los meses que se encuentran fuera del rango de Fechas
seleccionado se muestra esa columna con valores iguales a cero. Asi como también se
muestran los correspondientes Totales acumulados.
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‘Condicién; -Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
-Fecha desde 14/017201¢ hasta 16/01/2014

Formato _Cuenta Partida Ene Feb _Mar _Abr _May _Jun _Jul _Ago _Sep _Oct _Nov _ Dic Total
0 total 23222444 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 23222444

1 0 INGRESOS 2322444 000 000 000 0.00 000 000 000 000 000 000 000 23222444
101 0 INGRESOS CORRIENTES 931.00 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0.00 93100
10102 0 No Tributarios 931.00 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0.00 93100
1.01.02.01 0 Servicios y Recupero de Servicios 931.00 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0.00 93100
101020007 0 SERVICIO VETERINARIO Y BROMATOLOGIA 931.00 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 931.00
102 0 ital 23120344 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 23129344
102,02 0 22516800 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 22516800
1.02.02.01 0 22516800 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 22516800
102020125 0 22516800 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 22516800
1.02.03 0 Disminucion de la Inversion Financiera 6125.44 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0.00 6125.44
1.02.03.02 0 Prestamos a Reintegrar 6125.44 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0.00 6125.44
102030208 0 OBRA RED CLOACAL 6125.44 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0.00 6125.44
Totales:  232224.44 ) o o ) o o o o o o o 23222448

Figura 10.43: Estadisticas de Movimientos Presupuestario Mensual.

Presupuestario con Cuentas
En este Reporte Estadistico se listan los movimientos de las Partidas Presupuestarias,

agrupados segun los distintos niveles del Arbol Presupuestario, mostrandose ademas el detalle
de las cuentas que tuvieron movimiento.

Presupuestario con cuentas

Condicién; -Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
-Fecha desde 14/01/2014 hasta 16/01/2014

Formato Cuenta Partida Total

0 total 232224.44
1 0 INGRESOS 232224.44
101 0 INGRESOS CORRIENTES 931.00
1.01.02 0 No Tributarios 931.00
1.01.02.01 0 Servicios y Recupero de Servicios 931.00
1.01.02.01.07 0 SERVICIO VETERINARIO Y BROMATOLOGIA 931.00
1.01.02.01.07 52 52 - SERVICIO VETERINARIO Y BROMATOLOGIA 931.00
1.02 0 Ingresos de Capital 231293.44
1.02.02 0 Transferencias de Capital 225168.00
1.02.02.01 0 Aportes del Tesoro Provincial 225168.00
1.02.02.01.25 0 PAVIMENTACION - ADOQUINADO 225168.00
1.02.02.01.25 98 98 - PAVIMENTACION - ADOQUINADO 225168.00
1.02.03 0 Disminucion de |a Inversion Financiera 6125.44
1.02.03.02 0 Prestamos a Reintegrar 6125.44
1.02.03.02.08 0 OBRA RED CLOACAL 6125.44
1.02.03.02.08 82 82 - PILETA TRATAMIENTO EFLUENTES CLOACALES 6125.44

Totales: 232224.44

Figura 10.44: Estadistica de Movimientos Presupuestario con Cuentas

En el area datos de la ventana de Estadisticas de Caja se solicita que ademas de la Tesoreria se
ingrese el rango de Fechas para el cual serd generado este Reporte Estadistico.

En este listado se muestra la Nomenclatura, el Nombre, el Monto Total Ingresado segun el nivel
en la estructura del Arbol Presupuestario y las Cuentas en su correspondiente nivel. Asi como
también, el Monto Total de los ingresos para el rango de Fechas considerado.

Presupuestario con Cuentas Mensual
Este reporte Muestra los Totales de los movimientos de las Partidas Presupuestarias, agrupados

segun las diferentes Partidas del Arbol Presupuestario, para los meses contenidos entre las
Fechas del rango seleccionado.

En el drea de datos de la ventana de Estadisticas de Caja se solicita que ademas de la Tesoreria
se ingrese el rango de Fechas para el cual sera generado este Reporte Estadistico.
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Presupuestario con cuentas Mensual

1+ MUNICIPA

i L
fesde 14/01/2014 hasta 16/012014

Formato _Cuenta Partida Ene Feb _Mar__Abr _May Jun _Jul _Ago _Sep _Oct _Nov _ Dic Total

0 total 23222444 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 232224.44

1 0 INGRESOS 23222444 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000  232224.44
101 0 INGRESOS CORRIENTES 931.00 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 931.00
10102 0 No Tributarios 931.00 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 931.00
1010201 0 Servicios y Recupero de Servicios 931.00 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 931.00
101020107 0 'SERVICIO VETERINARIO Y BROMATOLOGIA 931.00 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 931.00
101020107 52 52-SERVICIO VETERINARIO Y BROMATOLOGIA 931.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 93100
102 0 Ingresos de Capital 23129344 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000  231293.44
10202 0 Transferencias de Capital 22516800 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000  225168.00
1.02.02.00 0 Aportes del Tesora Provincial 22516800 000 000 000 000 000 000 000 (000 000 000 000  225168.00
102020125 0 PAVIMENTACION - ADOQUINADO 22516800 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000  225168.00
102020125 98 98 - PAVIMENTACION - ADOQUINADO 22516800 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 225168.00
102.03 0 Disminucion de la Inversion Financiera 6125.44 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 6125.44
1.02.03.02 0 Prestamos a Reintegrar 6125.44 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 6125.44
102030208 0 0BRA RED CLOACAL 6125.44 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 6125.44
102030208 82 82 - PILETATRATAMIENTO EFLUENTES CLOACALES 6125.44 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6125.44

Totales:

232224.44

o

°

o

°

o

o

°

°

°

°

0 23222448

Figura 10.45: Estadisticas de Movimientos Presupuestario Mensual con cuentas

En este Reporte se listan las Partidas Presupuestarias hasta el nivel de las Cuentas con los
respectivos Totales mensuales para todo el afio corriente. Para los meses que se encuentran
fuera del rango de Fechas seleccionado se muestra esa columna con valores iguales a cero. Asi
como también, se muestran los correspondientes Totales acumulados.

Presupuestario por dia
En el drea de datos de la ventana de Estadisticas de Caja se solicita que ademas de la Tesoreria

se ingrese el ano y el mes para el cual serd generado este Reporte Estadistico.
Presupuestario por dia con Cuenta

En el area de datos de la ventana de Estadisticas de Caja se solicita que ademas de la Tesoreria
se ingrese el afio y el mes para el cual sera generado este Reporte Estadistico.

Ingresos Anuales

Totales por Mes
Este Reporte estadistico muestra los Totales netos ingresados a la Tesoreria mes por mes, para

un Afo y Fecha limite determinados.

Ademas de seleccionar la Tesoreria, se deben especificar el Aho y la Fecha limite, hasta la que
se buscaran los datos.

Totales por mes

Condicién; -Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
-Afio: 2015 hasta: 26/12/2015

Mes Monto Acumulado
Junio 24576.80 168858.99
Julio 17666.64 246393.62
Septiembre 7184.00 384099.62
Octubre 2630.74 389355.36
Noviembre 1068.00 393209.36
Diciembre 2630.16 400125.84

Figura 10.46: Estadistica de Ingresos Totales por Mes

Este Reporte lista mes a mes, el Monto de los Ingresos para cada uno de ellos y el Monto
acumulado, para el Ao especificado y hasta la Fecha limite.

Totales por Mes y Cuenta
Este Reporte estadistico muestra los Totales netos ingresados a la Tesoreria mes por mes

agrupandolos en las diferentes Cuentas, para un Afo y Fecha limite determinados.

Ademas de seleccionar la Tesoreria, se deben especificar el Afio y la Fecha limite hasta la que
se buscaran los datos.
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Condicién: -Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
-Afio: 2015 hasta 29/12/2015

Cuenta Ene Feb Mar Abr May  Jun Jut g
AUTOMOTOR T o o o0 o ] @185 0
DERECHD ACT. RECREATIVAS e o o0 o o o e0s2 o o 0 0 0
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TASA CONST OBRALINEA-NIV c o oo o o a o 0 6000 0 0 0
TASA FORESTACION c o oo 0 o 3887 wiss 0 a3 0 g 13088

s w568 0 0 o
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Totales: 0 0 0 0 O 250208

Figura10.47: Estadistica de Ingresos Totales por Mes agrupadas por Cuentas

092261 0

El reporte muestra por cada mes el Total agrupado segun las diferentes Cuentas, para la
Tesoreria seleccionada, un Afo determinado y hasta la fecha especificada.

Item
Totales por item y Fecha para un Sell/Bol
Este Reporte Estadistico muestra un listado de todos los ingresos para una Tesoreria

seleccionada debidos a un determinado Tributo de tipo Sellado o Boleto dentro de un rango de
Fechas, agrupandolos por Fecha e ftem.

En el area de datos ademas de seleccionar la Tesoreria, se debe ingresar el rango de Fechas
entre las cuales se va generar el listado y el Tributo de Tipo Sellado o Boleto que se desea
consultar.

Totales por Item y fecha para un sell/bol

Condicién: -Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
-Fecha desde 14/01/2014 hasta 16/01/2016
~Tributo: 52 - Tributo de Sellado

Fecha Item Cant Monto
18/11/2015 Sellado prueba2 ] 100.00
Totales: o 100

Figura 10.48: Listado de Totales por ftem y Fecha para un Sell/Bol.

El listado que se genera informa por cada Fecha del rango seleccionado, el item del Sellado o
Boleto que se corresponde con el cobro realizado y el Monto del mismo. Asi como también se
informa del Total cobrado en el rango de Fechas seleccionado.

Totales por item y Fecha para un Sell/Bol (Col)
Este Reporte Estadistico muestra un listado de todos los ingresos para una Tesoreria

seleccionada debidos a un determinado ftem de un Tributo de tipo Sellado o Boleto dentro de
un rango de Fechas, agrupandolos por Fecha e Item. Diferenciandose del reporte anterior en
que los Items se agrupan en columnas.

En el drea de datos ademas de seleccionar la Tesoreria, se debe ingresar el rango de Fechas
entre las cuales se va generar el listado y el Tributo de Tipo Sellado o Boleto que se desea
consultar.
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Totales por Iltem y fecha para un sell/bol (col)

soreria: 1 - MUNICIPAL
014 hasta 16/01/2016
de Sellado

Fecha Item 1 Monto Cant Item 2 Monto  Cant Item 3 Monto Cant Item 4 Monto Cant
18/11/2015 item prueba sellado 0 0 ‘ Sellado prueba2 100.00 0 \ 0 0 0 0

Totales: 0 0 | 100 o ) o o

Figura 10. 49: Listado de Totales por ftem y Fecha para un Sell/Bol agrupado en Columnas.

El listado que se genera informa, por cada Fecha del rango seleccionado, el item del Sellado o
Boleto que se corresponde con el cobro realizado y el Monto del mismo en una Columna
diferente. Asi como también se informa del Total cobrado por cada Item en el rango de Fechas.

Totales por item y Fecha para un Tributo e items
Este Reporte Estadistico contiene un listado con los ingresos correspondientes a los items

seleccionados de un determinado Tributo agrupados por Fechas e ftem, dentro de un rango
establecido de las mismas.

En el drea de datos ademas de seleccionar la Tesoreria, se debe ingresar el rango de Fechas
entre las cuales se va generar el listado, el Tributo y los Items del mismo que se desean
consultar.

Para seleccionar los items que se quieren incluir en la consulta, hay que hacer clic en el botdn

Q . . .
, con lo cual se abre una ventana que permite seleccionar los items. Por defecto aparecen

todos los items con sus respectivas casillas de verificacion.

Seleccionar [tems n

10 1-16 4 16 iten

o Mombre

4

Figura 10.50: Seleccidn de los ftems de un Tributo
Una vez que se han elegidos los items, se debe hacer clic en el botdn Aceptar para incluirlos en
la consulta.

Este Reporte contiene el listado de los Montos que ingresaron a la tesoreria para cada Fecha e
Item, asi como también el monto Total de los ingresos durante el periodo seleccionado.
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Totales por Item y fecha para un tributo e items

-Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
-Fecha desde 14/01/2014 hasta 30/01/2014
-Tributo: 21 - Inmobiliario

-ltem: 1

Fecha Item Monto
14/01/2014 1 Impuesto Inmobiliaria 614.42
20/01/2014 1 Impuesto Inmobiliario 35232
24/01/2014 1 Impuesto Inmobiliaria 72.82
14/01/2014 1 Impuesto Inmobiliario 7,919.68
150172014 1 Impuesta Inmobiliaria 28,378.15
16/01/2014 1 Impuesto Inmobiliario 35,722.09
170172014 1 Impuesto Inmobiliario 12,816.94
20/012014 1 Impuesto Inmobiliario 29,520.82
210172014 1 Impuesto Inmobiliario 32,786.47
2210172014 1 Impuesto Inmobiliario 25,971.97
230172014 1 Impuesto Inmobiliario 20,801.58
24/01/2014 1 Impuesto Inmobiliario 21,405.46
27/012014 1 Impuesto Inmobiliario 35,218.42
28/01/2014 1 Impuesto Inmobiliario 10,513.90
29/01/2014 1 Impuesto Inmobiliario 10.247.67
30012014 1 Impuesto Inmobiliario 14,161.16

Total: 286503.87

Figura 10.51: Estadistica de Ingresos por Item y Fecha.

Totales por item para un tributo e items
Este Reporte Estadistico contiene un listado con los ingresos correspondientes a los items

seleccionados de un determinado Tributo agrupados por item, dentro de un rango establecido
de Fechas.

En el area de datos ademas de seleccionar la Tesoreria, se debe ingresar el rango de Fechas
entre las cuales se va generar el listado, el Tributo y los Items del mismo que se desean
consultar.

Totales por ltem para un tributo e items

-Tesoreria: 1 - MUNICIPAL
Fecha desde 14/01/2014 hasta 30/01/2014
-Tributo: 21 - Inmobiliario

Atem: 1
Item Monto
1 Impuesto Inmobiliario 285,464.31
1 Impuesto Inmobiliario 1,038.56

Total: 2B86503.87

Figura 10.52: Estadistica de Ingresos por ftem para un Tributo.

Este Reporte contiene el listado de los Montos que ingresaron a la tesoreria para cada Item, asi
como también el monto Total de los ingresos durante el periodo seleccionado.

Caja Externa

Comprobantes por Fecha
Este Reporte muestra un listado de los Comprobantes de Cobro generados en una determinada
Caja Externa y Fecha. Cabe aclarar, que existe una Unica operacién por cada Fecha.

En el drea de datos para este reporte se solicita que se seleccione la Caja Externa y la Fecha.

Para seleccionar la Caja Externa, se puede ingresar el Codigo de la misma, o utilizar el mini-
botén de busqueda, el cual abrira una ventana que contiene el listado de Cajas. Luego hay que
seleccionar una de ellas haciendo doble clic sobre la misma. Esto hara que se cargue su Codigo
y Nombre en el campo correspondiente.
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Seleccionar Caja a
Filtrar por Nombre:

Mostrando 1-9 de 8 items
Cod Nombre
2 BAPRO PAGOS
20 CHUBUTPAGOS
22 DEBITCS
28 BANELCO
50 Tarjeta Naranja
51 Cesion Haberes Munic
15 test damian
16 | testdamian

1616 tfgequl

Figura 10.53: Seleccién de Caja Externa.

Cobros en Caja Externa n

Figura 10.54: Seleccion de Fecha

Para seleccionar la Fecha se debe hacer Clic en el boton “Buscar Comprobante”. Luego, en la
grilla de la ventana que se abre (Cobros en Caja Externa), seleccionar la Fecha que se desea
Consultar haciendo doble clic sobre la misma.

Comprobantes por Fecha

-Tesoreria: 0 - EXTERNA
-Caja: 20 - CHUBUTPAGOS
-Fecha: 18/12/2013

Ticket Operacion Hora Tributo Objeto Nombre Ano Cuota Monto
2427 1233 12:25 Inmabiliario 10004870 LINEIRO DE RUIZ MARIA Y OTROS 2013 6 177.43
2428 1233 12:25 Inmobiliario 10004873 LINEIRO DE RUIZ MARIA Y OTROS 2013 6 212.85
2429 1233 12:25 Inmobiliaric 10004289 SNYDERS JORGE ALBERTO 2013 & 789.03

Cant. de Comprobante: 3 Total: 1179.31

Figura 10.55: Listado de Comprobantes de una Caja Externa por Fecha.

En el Reporte que se genera se informa el Numero de Ticket y la Operacién a la que pertenece,
el Tributo que se cobro, el Cddigo y Nombre del Objeto imponible, el Afo y Cuota
correspondiente y el monto cobrado.

Resumen por Fecha
Este Reporte Estadistico muestra el listado de todos los Cobros realizados por una Caja Externa,
para un rango de Fechas.

En el area de datos se solicita que se seleccione de la lista desplegable la caja externa y el
rango de Fechas para la cual se quiere generar el reporte.

Movimientos se generd una determinada Caja Externa, y dentro del rango de fechas
especificado se listan los ingresos en dicha Caja, agrupandolos por Fecha. Se especifica el
numero de Lote, la cantidad de Cobros efectuados, el Monto a Cobrar y lo Cobrado realmente,
la Comisién que se le debe pagar el Agente Externo de Cobros, la cantidad de Lotes procesados,
y la Fecha de recepcion de la informacién de lo cobrado.
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Resumen por Fecha

Condicion; -Caja: 20 - CHUBUTPAGOS
-Fecha desde 14/01/2014 hasta 30/01/2014

Fecha Lote Cant Monto Cobrado Comisién Depésito Cant.Lote Recep. Est
2014-01-20 5 1829.83 1829.83 0.00 0.00 0 2014-03-20 A
2014-01-21 kE L 1829.83 1829.83 0.00 1829.83 1 2014-02-21 B
2014-01-21 1 5 1829.83 1829.83 0.00 1829.83 i 2014-02-24 B

Totales: 15  5489.49 |

Figura 10.56: Cobros realizados por una Caja Externa Agrupado por fechas

Resumen por Agente de Cobro
Este Reporte Estadistico lista los cobros realizados por Agente Externo de Cobro en

determinado rango de Fechas, agrupandolos por Fecha o por Agente.

En el drea de datos de esta ventana se solicita que se ingrese las Fechas entre las cuales se
filtraran los datos. También se debe seleccionar una de las opciones para elegir si se presentara
el Reporte Detallado por Fecha o Agrupado por Agente de Cobro.

Resumen por agente de cobro

Condigién: -Fecha desde 14/01/2014 hasta 30/01/2014
Agrupado por Agente de Cobro

Objeto Nombre Caja Cantidad Cobrado Comisién
PO0O01814  BANCO DEL CHUBUT SA 20 - CHUBUTPAGOS 5 1829.83 0.00

Figura 10.57: Resumen de Cobros agrupado por Agente Externo.

En la figura anterior se muestra un ejemplo de reporte agrupado por Agente Externo de Cobro,
en el cual para cada uno de ellos se informa el Cédigo, Nombre y Nombre de la Caja Externa
que le corresponde, la cantidad de movimientos realizados, el Monto total Cobrado y la
Comisidn correspondiente.

En el caso de que el Reporte fuera agrupado por Fecha, se lista para cada dia lo ingresado en
los distintos Agentes de Cobro Externo y ademas, se agrega una columna Fecha en el reporte.

e. Auditoria

Esta pantalla permite que se generen diversos Reportes Estadisticos de Auditoria segun
diferentes criterios, los cuales se encuentran agrupados por médulo.

Se accede a esta pantalla seleccionando Estadisticas  Auditoria en el menu lateral izquierdo de
la pantalla principal del Sistema.

Al igual que en las Estadisticas anteriores se debe elegir aquella que se desea en el Arbol de
Estadisticas que se presenta a la izquierda en la pantalla y luego en el Area de Datos (a la
derecha de la pantalla) se deben completar los campos, en los que se solicitan los criterios que
se van a utilizar para generar el reporte, los cuales variaran segun el tipo del mismo. Una vez
realizado esto, se debe hacer clic en el botdn Acepar para realizar la consulta y generar el
reporte correspondiente.

Al reporte se lo puede imprimir, haciendo clic en el botén Imprimir de la barra de herramientas
de esta ventana y luego en el botdn Imprimir de la ventana emergente que aparece o ver la
vista previa de impresidn haciendo clic en el botén Previo de la misma.
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También se puede exportar el reporte a Excel, Libre/Open Office o texto. Para lo cual se debe
hacer clic en el botén Exportar y luego en la ventana que se abre hay que seleccionar para cual
de esos programas se van a exportar los datos.

Caj

Operaciones Anuladas
Este Reporte presenta un listado de todas aquellas Operaciones y/o Tickets de Caja que fueron
anuladas para un determinado rango de Fechas. La diferencia que tiene con el reporte de
comprobantes anulados es que no se filtra sélo para una caja y fecha determinada.

En el area de Datos se pide que se ingrese el rango de Fechas en el cual se realizara la
busqueda.

Operaciones Anuladas

Condicién; Fecha desde 01/01/2015 hasta 01/01/2016

Tipo __ Comprobante Cajern Supervisor Pedido Aprobado Motive
Ticket 18292 Emanuel W Emanuel W. 25/06/2015  25/06/2015  notiene plata
Operacion 7912 MARTIN RIVERO MARTIN RIVERD 01072015 OL/072015  fo S8 MNpLTD Corectaments
Operacian 7913 MARTIN RIVERD MARTIN RIVERD 007/2015  0Lf07/2015  nose imputo corectamente
Ticket 18310 Emanuel W. ADMINISTRADOR SISTEMA 03072015 08/07/2015  ddsds
Tickst 18311 Emanuel W ADMINISTRADOR SISTEMA 08/07/2015  08/07/2015  Porquesi
Ticket 18313 Emanuel W_ ADMINISTRADOR SISTEMA 08/07/2015 08072015  sddsdsdsds
Operacion 7914 Sandra Martinez ADMINISTRADOR SISTEMA 08/07/2015  28/07/2015  prusba
Operacian 7931 GABRIEL MARTINEZ GABRIEL MARTINEZ 03/09/2015 03092015  error
Ticket 1835  Emanuel W. Emanuel W. 18/09/2015  24/09/2015 Mo sirve mis
Operacian 7969 GABRIEL MARTINEZ GABRIEL MARTINEZ 06102015 06f10/2015  Se me antofa
Operacian 7986 GABRIEL MARTINEZ GABRIEL MARTINEZ 02122015 02f122015  Emar

Figura 10.58: Listado de Operaciones Anuladas.

Por cada Operacién o Ticket anulado en este listado se informa su Tipo, el nimero de
Comprobante, el Nombre del Cajero, el Nombre del Supervisor, la Fecha en que se realizo el
pedido de anulacion y la Fecha en la que el Supervisor la aprobo y por Ultimo, se muestra el
motivo por el cual se solicitd la anulacién.

Caja sin Movimiento
Este Reporte presenta un listado de todas aquellas Cajas en las cuales no se registraron

Movimientos dentro de un determinado rango de Fechas.

En el area de Datos, se pide que se ingrese el rango de Fechas en el cual se realizara la
busqueda.

Cajas sin movimiento

Condicién: Fecha desde 01/01/2015 hasta 01/01/2016

Caja Tesoreria Cajero Supervisor 1 Supervisor 2 Tipo Destino Estado Activa

2-2-GUSTAVO MUNCIPAL  gaston gaston adela On Line comt Abierta Cajero s
15 - test damian EXTERNA  damian damian Cesion Haberes No Definido s
16- test damian EXTERNA  damian damian Cesitn Haberes No Definido s
20- CHUBUTPAGOS EXTERNA  ceclia 2 mattin offLine No Definido s
21+ BAPRO PAGOS BXTERNA  cedilia ceciia offLine No Definido s
25 Prueba 22 MUNICIPAL  chany chany damian On Line No Definido s
50 - Tarjeta Naranja EXTERNA  chany chany Tarjeta Crédito No Definido s

51.- Cesién Haberes Munic EXTERNA  chany chany Cesidn Haberes. No Definido El

Figura 10.59: Listado de Cajas Sin Movimiento.

Para cada una de las Cajas que no tuvieron movimientos en el rango de Fechas elegido, se
informa el Codigo, Nombre y la Tesoreria a la que pertenece la Caja, el Nombre de Usuario del
Cajero que es el responsable de la misma, los nombres de Usuario de los Supervisores, el Tipo
de la Caja, el Destino de Impresién, el Estado en el momento que se realiza el reporte y si se
encuentra Activa.
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Registro de Pagos Anteriores
Este Reporte presenta un listado que contiene todos aquellos pagos realizados con anterioridad
que se encuentran registrados en el Sistema.

En el drea de Datos, se pide que se ingrese el rango de Fechas en el cual se realizara la
busqueda.

Registro de pagos anteriores

Condicign: Fecha desde 2015/01/01 hasta 2016/01/01

Pago  Ohjebo MNombre Tributo Afo  Cuota Pago Comprobante Usuario
7 EOOOLLI1  MOREIRA NICASIO Cementerio - Arrendamiento 2015 1 2015-12-15 123 damian

Figura 10.60: Listado de Pagos Anteriores Registrados.

En este reporte, para cada pago que se registrd dentro del rango de Fechas solicitado, se
informa el NUmero que se le asignd al registro del Pago, el Coédigo y Nombre del Objeto
imponible, el Nombre, el Aflo y Cuota del Tributo que se pagd, la Fecha en que se realizd de
Pago y el Nimero de Comprobante correspondiente.

Caja Con Movimiento
Este Reporte presenta un listado que contiene todas aquellas Cajas en las que se registraron

movimientos para un rango determinado de Fechas.

En el drea de Datos, se pide que se ingrese el rango de Fechas en el cual se realizara la
busqueda.

Cajas con movimientos

Condici6n; Fecha desde D1/01/2015 hasta 01/09/2015

caja Tesareria Cajera Supervisor 1 Supervisor 2 Fecha Totalde Ticket 1Ot

32500
134280
11018.00

1-Cayal MUNICIPAL martin
1-CHAL MUNICIPAL martin
1-caal MUMICIPAL martin
1-CHA1 MUNICIPAL martin
1-cal MUNICIPAL martin
3-3-CELNA MUNICPAL  emanuel ]

marin 20150602 ¥
martin 20150611 a
martin 20150626 a
martin 20150630 1 925.00
marin 20150701 3 302000
20150625 6 141000

¥

[

5

1

3

2

&~ Emanusl MUNICIPAL emanuel emanusl 20150707 207.00

s
&~ Emanuel MUNICIPAL  emanuel 1 s emanuel 2015-07-08 4691.00
m; 4934.00
i 183.00
n 10160.02
n 2564.62

7- CAJA GABRIEL MUMICIPAL gabriel artin gabriel 20150301
55 - c3ja Sandra. MUNICIPAL hany
55 - c3ja Sandra MUNICIPAL ehany
55 - caja Sandra. MUNICIPAL nany

Figura 10. 61: Listado de Cajas con Movimiento.

¥ = 20050706
chany @ 20050728
¥ = 20050730

Para cada una de las Cajas en las que se registraron movimientos en el rango de Fechas
seleccionado se informa el Cédigo, Nombre y la Tesoreria a la que pertenece la Caja, el Nombre
de Usuario del Cajero que es el responsable de la misma, los Nombres de Usuarios de los
Supervisores, la Fecha en la que se realizaron las Operaciones, la cantidad de Tickets y el
Monto Total que Cobrado en esa Fecha.

Fechas en que Operod una Caja
Este Reporte presenta un listado que contiene todas aquellas Fechas en las que se registraron

operaciones en una Caja determinada, dentro del rango de Fechas seleccionado.

En el drea de Datos de esta ventana se solicita que se ingrese el Nombre de la Caja que se
desea consultar, asi como también, el rango de Fechas en el cual se buscaran todas las veces
que la caja estuvo activa.

Para cada una de las Fechas en las que se registraron movimientos dentro el rango de Fechas
elegido, se informa el Codigo, Nombre de la Caja, la Fecha y el Estado de la misma.
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Fechas que operd una caja

Condicion; -Caja: 6 - Emanuel
~Fecha desde 01/01/2015 hasta 01/03/2015

Estado Apertura Supervisor Fecha Ape.Sup Apertura Cajer Fecha Ape.Caj. Clerre Supervisor Fecha Cie.Sup. Cierre Cajero Fecha Cle.Caj.
Cerrada Supervisor a 01507-07 10:06:15524385  emanuel WI50707 W65 2 150708 101036761085 emanuel 20150708 10:18:24.068472
Cerrada Supervisor a 0150708 10:482217619  emanuel 0150708 10:49:45157133  emanuel 0150903 09307346674 emanuel 20150903 09:37:21.163168

Figura 10.62: Listado de Fechas con Actividad en una Caja.

Cajas Externas con movimientos
Muestra informacién resumida de los movimientos de cajas externas, por fecha.

En el area de Datos de esta ventana se solicita que se ingrese el Nombre de la Caja externa
que se desea consultar, asi como también, el rango de Fechas en el cual se buscaran todas las
veces que la caja estuvo activa.

Cajas Externas con Movimientos

Condicién: -Caja: 20 - CHUBUTPAGOS
-Fecha desde 01/01/2014 hasta 01/02/2014

Caja Apertura Supervisor Fecha Ticket Cobrado Comision Depdsito
20 - CHUBUTPAGOS EXTERNA 02/01/2014 5 685.29 0.00 0.00
20 - CHUBUTPAGOS EXTERNA 03/01/2014 2 342.59 0.00 0.00
20 - CHUBUTPAGOS EXTERNA 06/01/2014 il 730.14 0.00 0.00
20 - CHUBUTPAGOS EXTERNA 07/01/2014 2 324.08 0.00 0.00
20 - CHUBUTPAGOS EXTERNA 09/01/2014 1 608.50 0.00 0.00
20 - CHUBUTPAGOS EXTERNA 20/01/2014 5 1829.83 0.00 0.00
20 - CHUBUTPAGOS EXTERNA 21/01/2014 5 1829.83 0.00 1829.83
20 - CHUBUTPAGOS EXTERNA 21/01/2014 5 1829.83 0.00 1820.83

Total: 26 8180.09 1] 3659.66
Figura 10. 63: Listado de Caja Externa con Movimiento.

Cuenta Corriente

Ajustes manuales
Este Reporte Estadistico presenta un listado de todos los registros de ajustes manuales que se

realizaron en la Cuenta Corriente dentro del rango de Fechas Seleccionado.

En el area de Datos solo se solicita que se ingrese el rango de Fechas para el cual se generara
el listado.

Ajustes Manuales

Condicién: Fecha desde 01/01/2014 hasta 01/02/2016

Objeto Nombre Tribute Ao Cuota Expediente Observacion Modlficacién
woanezy  DOMINGUEZ ALVAREZ j0SE Inmobiliaria 2000 1 LS
10000032 ,E::,':‘GUEZ AT IRE Inmobiliaria 5 1 ;’aﬁfgf“’:lia'
wngaoz2  DOMINGUEZ ALVAREZ JOSE Inobiliaria 2005 1 et asd Zsay
10000015 ABARCA CARLDS ALSERTO Inmabiliaria 05 1 Pl

Figura 10.63: listado de Ajustes Manuales

El listado generado informa, para cada Ajuste Manual realizado en la Cuenta Corriente, el
Cddigo y el Nombre del Objeto, el Nombre, el Afo y la Cuota del Tributo que se ajusto, el
NUumero de Expediente, las Observaciones pertinentes y por Ultimo, la Fecha y Nombre de quién
realiz6 la Modificacion.

Compensaciones
Este Reporte presenta un listado de todas las Retenciones y Compensaciones que se realizaron

para un determinado rango de Fechas.
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En el area de Datos solo se solicita que se ingrese el rango de Fechas para el cual se generara
el listado.

Compensaciones

Condicion; Fecha desde 01/06/2015 hasta 09/08/2015

Monto

Expediente Tipo Alta ‘Tributo Origen Origen Tributo Destino Destino  Monto [ Estado aplica Baja
RO013634 2015.06:02 RODI3694 20000 20000  Aplicado 20150602
1064 20150714 10001964 150000 150000  Aplieads 20150714
1795 2015.07:14 10001785 99229 99228  Aplcado 20150714
1795 2150714 0001795 99229 0.00 Baja 150714
1791 20150714 10001791 74aS4  7aa54  Apleads 20150714
1633 2015:07:13 10001633 136020  0.00 Baja 2015:07:14
1633 2150713 10001633 30152 30052 Aplicado 20150713
10001597 20150713 10001597 25000 24160  Devengado 20150713
1597 anual 2015.07:10 10001597 59502 59502  Aplicado 20150713
1597 Compensa Manual 2150707 Inmobilaria 10001597 59502 0.00 Bja 2015-07-07
1507 Compensa Manual 2015.07.07 Inmabilario 10001597 59502 0.00 Baja 2015.07.07

Figura 10.65: Listado de Compensaciones.

El listado generado informa, para cada Retencidn o Compensacion realizado en la Cuenta
Corriente, el Codigo de la misma, el Tipo, la Fecha en la que se realizd, de existir el Tributo de
Origen y el Cadigo del Objeto Origen, el Tributo de Destino y el Cédigo del Objeto Destino, el
Monto disponible para realizar la Compensacién, el Monto que se Aplico, el Estado, la Fecha en
que se realizd y la Fecha de Baja si corresponde.

Cambios de Estado
Este Reporte presenta un listado de los detalles de los cambios de estado realizados en la

cuenta Corriente en un determinado rango de Fechas.

En el area de Datos solo se solicita que se ingrese el rango de Fechas para el cual se generara
el listado.

Cambios de Estado

Condicign; Fecha desde 01/06/2015 hasta 09/08/2016

Tipo Objeto HNombre Tributo Desde Hasta Expediente Observacion
Condanacibn 10000151 HOURCADE JOSE MEJORAS 2000-00 0909-90
Comanseidn 10000151 HOURCADE |05 MEORAS BG4S BOG4ADD
Condanacibn 10004403 SOTO ALBEATO DEL VALLE MEJORAS 2000-00 099990
Comdanseidn 10004403 SOTOALBERTODELVALLE  MEORAS TH5A se%ean
Condanacian 10004403 SOTO ALBEATO DEL VALLE MEJORAS 17459 993593
Comanaciin 10000015 ABARCACARLOS ALBERTD Inmetilissia 00000 098898
Otras cambias 10000015 ABARCA CARLOS ALBERTO Inmabiliania 2015-00 201500 13 23123213
Otros cambias. 10000015 ABARCA CARLOS ALRERTO Inmobiliaria 2012-00 2014-00
(Otrs cambéas. 10000015 ABARCA CARLOS ALBERTO Inmabiliaria 201500 201500
Otras cambias 10000015 ABARCA CARLOS ALBERTOD Inmabiliaria 2014-00 2014-00 Ewew weew
Otageambias 10000015  ABARCACARLOSALBERTD lnmabilissia W0 W40 pege pege
Conganacidn lonogeaz  POMMGUEZMMAREZIOSE  jumobiiadia W00 IS0 asd 254

Figura 10.66: Listado de Cambios de Estado.

El listado generado informa, para cada registro de Cambio de Estado en la Cuenta Corriente, el
tipo de Cambio realizado, el Cédigo y el Nombre del Objeto, el Tributo, el Periodo inicial (desde)
y el Final (Hasta) del rango de Periodos para los que se aplica el Cambio de Estado, el NiUmero
de Expediente y las Observaciones pertinentes realizadas.

Excepciones de Recargos
Este Reporte presenta un listado de los detalles de todas las Excepciones de Recargo realizadas

en un determinado rango de Fechas.

En el area de Datos solo se solicita que se ingrese el rango de Fechas para el cual se generara
el listado.
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Excepcion de Recargo

Condicion; Fecha desde 01/06/2015 hasta 09/08/2016

Tipo Objeto Nombre Tributo Afio_ Cuota Observacién

Recargo 10000049 GALLEGOS SERGIO DIEGO Inmabiliario 2014 288 aﬁ?ﬁtrﬁiﬁﬂnﬁo ENEADD)

Recargo 10000451 OYARZO EDELMIRO Inmabiliario 2015 1

Figura 10.67: Listado de Excepciones de Recargos.

El listado generado informa, para cada registro de una Excepcidn, el Tipo de la misma, el
Cddigo y el Nombre del Objeto al que se le Aplica, el Nombre, el Afo y la Cuota del Tributo y
las Observaciones que sean Pertinentes.

Excepciones de Multa
Este Reporte presenta un listado de los detalles de todos las Excepciones del pago de Multas
realizados en un determinado rango de Fechas.

En el area de Datos solo se solicita que se ingrese el rango de Fechas para el cual se generara
el listado.

En este listado se informa, para cada uno de los Objetos listados, el Tipo de Excepcion, el
Cddigo y el Nombre del Objeto, el Nombre, Afo y la Periodo del Tributo cuya Multa fue
exceptuada.

Excepcion de Multa

Condicién; Fecha desde 01/06/2015 hasta 09/08/2016

Tipo Objeto Nombre Tributo Ano Cuota Observacion
Multa 10004403 SOTO ALBERTO DEL VALLE Inmahbifiario 2003 73 kest
Multa 10000046 GALLEGOS SERGIO DIEGD Inmahbifiario 2014 1

Figura 10.68: Listado de Excepciones de Multas.

Planes

Planes con Quitas Especiales
Este Reporte presenta un listado que contiene los detalles de todos aquellos Planes en un
determinado rango de Fechas, en los cuales se realizd algin tipo de Quita en el Monto
adeudado al momento de generarse el mismo.

En el area de Datos solo se solicita que se ingrese el rango de Fechas para el cual se generara
el listado.

Planes con quitas especiales

Condicién; Fecha desde 01/06/2014 hasta 03/08/2016

Conv. Tipo Objeto Responsable Estado  Alta Consolida___Desc. Nominal __Desc. Interes Desc. Multa

20861  CONVENIO GENERAL 10001965 VICEL FABIAN MUNDET SERGIO Vigente 280572015 28/05/2015 0.00 20.00 000

Figura 10.69: Listado de Convenios de Pago con Quitas Especiales.

En este reporte se informa para cada uno de los Planes que se listan, el Cédigo y el Tipo del
Convenio, el Objeto que esta afectado por el mismo, el Responsable, el Estado, las Fechas de
Alta y de Consolidacién y los Porcentajes de Descuento sobre el Monto Nominal, los Intereses y
la Multa.

Tel/Fax: 343-4254395 - Mail:info@isur.com.ar Pag. 382 de 395



@
iISUR

infeligencia en red

IsurGob — Administracion Tributaria Introduccion

Planes con Cambio de Fechas
Este Reporte presenta un listado que contiene los detalles de todos aquellos Planes que poseen

una Fecha de Consolidacion anterior a la Fecha de Alta del mismo, dentro de un determinado
rango de Fechas.

En el area de Datos solo se solicita que se ingrese el rango de Fechas para el cual se generara
el listado.

Planes con cambio de Fecha

Condicién; Fecha desde 01/06/2014 hasta 09/08/2016

Conv. Tipo Objeto Responsable Estado Alta Consolida___Desc. Nominal ___Desc. Interes Desc. Multa

21323 CONTRIBUCIONPOR MEIORAS 10000124 @:&;ﬁmsMD'NOMWLES'ORG‘ Vigente 08102015  10/082015 000 0.00 0.00

Figura 10.70: Listado de Convenios de Pago con Cambio de fecha.

En este reporte se informa, para cada uno de los Planes que se listan, el Cédigo y Tipo de
Convenio, el Objeto y el Nombre del Responsable, el Estado del mismo, las Fechas de Alta y de
Consolidacion, y los Porcentajes de Descuentos sobre el Monto Nominal, los Intereses y la Multa.

DDJ1J

Cambio de Fecha de Presentacion
Este Reporte presenta un listado que contiene los detalles de todas aquellas Declaraciones
Juradas que poseen una Fecha de Presentacion anterior a la Fecha de Alta de la misma, dentro

de un determinado rango de Fechas.

En el area de Datos solo se solicita que se ingrese el rango de Fechas para el cual se generara
el listado.

Cambio de Fecha de presentacion

Condicion: Fecha desde 01/06/2014 hasta 09/08/2016

oj Objeta Nombre Legajo Titular Afv_ Cuots  Presenta  Wencimiento  Base Monto
43038 CDODDBLE  LOSLAGOS ] BRITAPAJA ELENA DE 2005 1 OHOSZOIS  ZQMI201% 1520000 380.00

Figura 10.71: Listado Cambios de Fecha de Presentacion de DDJJ.

En este reporte, para cada una de las Declaraciones Juradas que se listan, se informa el Cédigo
de la misma, el Codigo y Nombre del Objeto, el Nimero de Legajo, el Nombre del Titular, el
Ano y la Cuota de la DJ, las Fechas de Presentacion y de Vencimiento, la Base Imponible y el
Monto que corresponde pagar.

Usuarios

Usuario sin Actividad
En este Reporte se presenta un listado que contiene todos aquellos Usuarios del Sistema que

no ingresaron al sistema durante el rango de Fechas seleccionado.

En el area de Datos solo se solicita que se ingrese el rango de Fechas para el cual se generara
el listado.
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Usuarios sin actividad

Condicién: Fecha desde D1/06/2014 hasta 09/08/2016

Usuario Nombre Oficina Grupo
39 - Martin Rodriguez mrodriguez ADMINISTRACION
44 jose iose ADMINISTRACION
46 - santiago santiago ADMINISTRACION

50-d sfoimigsdfs ADMINISTRACION
45 - josee josee ADMINISTRACION
42 - Pedo Pérex pepe Catastro CATASTRO

31.- Alexis Gilio agiie REC. AVANZADO
35 - Carlos Checura cchecura REC. AVANZADO
36 - Hugo Rodriguez hrodrig REC. AVANZADO
37 - Heman Robles hrobles REC. AVANZADO
38 - Martin Rodriguez mrodrig REC. AVANZADO
1- DANIEL MIGUENS miguel RECAUDACION
30 - Fabio Aguirre faguirre RECAUDACION
27 - RUA PATRICIA patrica RECAUDACION
11 - DELGADO CECILIA cecilia REC. AVANZADO
32 - Claudio Guarniceio cquarniiceio REC. AVANZADO
33 - Marisa Ramirez mramirez REC. AVANZADO
34 - Waiter Kruse wkruse REC. AVANZADO

Figura 10.72: Listado de Usuarios sin actividad.

Para cada uno de los Usuarios que se listan en este reporte se informa el Nombre de Usuario, el
Nombre de la persona a la que le pertenece este, el nombre de la Oficina a la que esta
asignada la persona (si es que se posee este dato) y el Grupo al que pertenece el Usuario.

Accesos por Fecha
En este reporte se muestra para una determinada Fecha un listado de todos aquellos Usuarios

que iniciaron una sesion en el Sistema.

En el drea de Datos se solicita que se ingrese la Fecha para la cual se desea realizar la consulta.

Accesos por Fecha

Condicién; Fecha: 21/01/2016

Usuario Nombre y Apellido Cant Desde Hasta
damian Damian Alva 2 09:10:28 09:20:59
emanuel Emanuel W. 1 07:39:28
gabriel GABRIEL MARTINEZ 1 09:11:57

Figura 10.73: Listado de Usuarios que Accedieron al Sistema por Fecha.

En este Reporte, para cada Usuario que se lista, se informa su Cddigo y Nombre de Usuario, la
cantidad de veces que ingresd al Sistema en la Fecha dada, la Hora de inicio de la primera
sesion y la Hora de Finalizaciéon de la ultima Sesion (en el caso de que hubiesen sido mas de
una).

Acceso por Fecha Detallado
En este reporte se muestra para una determinada Fecha un listado con los detalles de todas las
sesiones que los Usuarios iniciaron en el Sistema.

En el drea de Datos se solicita que se ingrese la Fecha para la cual se desea realizar la consulta.

Accesos por Fecha Detallado

Condicign; Fecha: 21/01/2016

Acceso Usuario Ingreso Salida IP MAC
6235 22 - damian 09:10:28 09:20:59 192.168.1.30
6237 22 - damian 09:20:59 192.168.1.30
6234 25 - emanuel 07:39:28 192.168.1.24
6236 107 - gabriel 09:11:57 190.183.9.140

Figura 10.74: Listado Detallado de Ingresos al Sistema por Fecha.
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En este Reporte, para cada Sesion iniciada en el Sistema, se informa el Nimero o Cédigo de la
Sesién, el Cddigo y Nombre del Usuario que la inicié, las Horas de Ingreso y de Salida del
Sistema, la Direccion IP y de MAC de la Computadora en donde se inicié dicha Sesion.

Accesos por Usuario
Este Reporte presenta un Listado de todos los accesos o Inicios de Sesién de un determinado

Usuario al Sistema para el rango de Fechas Ingresado.

En el area de Datos se solicita que se seleccione de la lista desplegable el Nombre del Usuario y
el rango de Fechas para el cual se quiere generar el listado.

Para cada uno de los Accesos al Sistema, en este Reporte se informa el NiUmero o Cddigo de
Acceso, el Cddigo y Nombre del Usuario que la inicid, las Fechas de Ingreso y de Salida del
Sistema, la Direccion IP y de MAC de la Computadora en donde se inicié dicha Sesion.

Accesos por usuario

Condicin; -Usuario: 100 - ADMINISTRADOR SISTEMA
-Fecha desde 03/06/2015 hasta 21/01/2016

Acceso Usuario Ingreso Salida P MAC
4464  100-sa 03/06/2015  03/06/2015 192.168.0.18
4465  100-sa 03/06/2015  03/06/2015 192.168.0.18

5214  100-sa 11/08/2015  11/08/2015 192.168.0.21
5215  100-sa 11/08/2015  11/08/2015 192.168.0.21
Figura 10.75: Listado de Accesos por usuario.

Accesos Fallidos por Usuario
Este Reporte presenta un Listado de todos los accesos o Inicios de Sesién en el Sistema de un

determinado Usuario para el rango de Fechas Ingresado, que por algin determinado motivo no
se hayan podido concretar.

En el area de Datos se solicita que se seleccione de la lista desplegable el Nombre del Usuario y
el rango de Fechas para el cual se quiere generar el listado.

Accesos Fallidos por usuario

Condicién; -Usuario: 25 - Emanuel W.
-Fecha desde 03/06/2015 hasta 2170172016

Acceso Usuario Intento IP
50 25 - emanuel 29/07/2015 192.168.0.24
Figura 10.76: Listado de Ingresos Fallidos al Sistema.

En este Reporte, para cada uno de los Accesos Fallidos al Sistema, se informa el NUmero o
Cddigo de Acceso, el Codigo y Nombre del Usuario que intentd iniciarlos, la fecha en que lo
realizd y la Direccién IP.

Estadisticas de Accesos Fallidos
Este Reporte presenta un listado de todos aquellos Usuarios que tuvieron un Ingreso Fallido al

Sistema en un determinado rango de Fechas.

En el area de Datos solo se solicita que se ingrese el rango de Fechas para el cual se generara
el listado.
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ettt En este listado se muestran los intentos de Acceso al Sistema para el rango de Fechas
ingresado, agrupados por Usuario, informandose por cada uno de ellos el Cédigo y el Nombre
de Usuario, la cantidad de Accesos Fallidos y las Fechas desde el primer al Ultimo intento, en
caso de ser varios.

Estadistica de accesos fallidos

Condicién: Fecha desde 03/06/2015 hasta 21/01/2016

Usuario Nombre y Apellido Cant Desde Hasta
gaby WILLIAMS GABRIELA 1 15/07/2015 15/07/2015
emanuel Emanuel W. 1 29/07/2015 29/07/2015
gaston Gastén Bosch 1 13/08/2015 13/08/2015
santiago santiago 1 01/10/2015 01/10/2015
sa ADMINISTRADOR SISTEMA 2 10/08/2015 10/11/2015
gabriel GABRIEL MARTINEZ 3 29/06/2015 05/10/2015
martin MARTIN RIVERO 1 30/06/2015 30/06/2015
chany Sandra Martinez 2 24/07/2015 18/08/2015

luisina Luisina Maidana g 28/07/2015 13/08/2015
Figura 10.77: Listado de Accesos Fallidos por Usuario.

Estadistica produccion por Usuario
Este informe cuantifica las actividades desarrolladas por el usuario en los distintos médulos del

sistema. En el area de Datos solo se solicita que se ingrese el grupo de usuarios y el rango de
Fechas para el cual se generara el listado.

Estadistica produccién por usuario

Condicion:

Usuario Liquidacién Dec.Jurada Obj.Alta Obj.Modif Compensa Plan Facilidad Débito Pago Ant. Exencién Pla.judi Obr.Priv Reclamo Juz.Falta
ADMINISTRADOR SISTEMA 8 1 25 62 0 9 21 0 0 0 1 0 0 0
Damidn Alva 1 11 51 87 19 0 1 3 1 0 1 0 26 1
Emanuel W. 0 1 0 2 36 1 14 3 0 0 4 0 0 4
GABRIEL MARTINEZ 1 4 3 6 4 1 9 0 0 0 2 0 0 0
Luisina Maidana 5 0 4 5 0 8 14 0 0 0 0 0 0 0
MARTIN RIVERO 1 5 2 31 16 2 9 0 0 0 ] 0 1 0
Martin Rodriguez 0 0 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sandra Martinez 0 0 3 11 0 0 0 5 0 0 0 0 0 1

Totales: 16 33 89 207 752 68 1 1 0 15 0 27 6

Figura 10.78: Listado de Produccion por Usuario

Usuarios con cantidad de accesos fallidos
Permite consultar los accesos fallidos al sistema, dentro de un rango de fechas.

En el area de Datos solo se solicita que se ingrese la cantidad de accesos fallidos y el rango de
Fechas para el cual se generara el listado.

Usuarios con Cantidad de accesos fallidos

Condicion: Fecha desde 03/06/2015 hasta 21/01/2016

=Cantidad: 2
Usuario Nombre y Apellido Cant
sa ADMINISTRADOR SISTEMA 2
chany Sandra Martinez 2
luisina Luisina Maidana 3
gabriel GABRIEL MARTINEZ 3

Figura 10.79: Listado de Usuarios con cantidad de accesos fallidos
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a. Configuraciones Previas

Para el correcto funcionamiento del sistema, es necesario establecer algunas configuraciones
previas a la implementacién del sistema, sin las cuales el comportamiento del sistema no sera el
adecuado.

Definir los Grupos de Usuarios del Sistema

Los Grupos de usuarios, permiten establecer un marco de permisos aplicables a los integrantes
del grupo.

Todo usuario debe pertenecer sélo a un grupo y cada grupo establece los permisos posibles
que puede tener el usuario.

Definir los Usuarios del sistema

Los usuarios son los que se encuentran habilitados a operar con el sistema. Se los debe
asignar a un determinado grupo y estableciendo los permisos y atributos especiales (como ser
de administrador, cajero, de distribuidor, etc.).

Definir las configuraciones de los Convenios vigentes
Se deben definir las distintas configuraciones de Convenios a utilizar con el sistema.

Definir los Tributos, ftems y Cuentas de ingreso
Estos son necesarios para el correcto funcionamiento del sistema.

b. Procesos que deben ejecutarse en forma periddica

En este apartado se describe una seria de procesos que deben ser ejecutados periddicamente
(mensual, bimestral o anual), para el correcto funcionamiento del sistema.

Actualizar la Tasa de Interés Activa

La tabla de tasas de interés, contiene la tasa activa aplicable segln vigencia. Esta tabla es
usada para el calculo de interés por mora en las consultas de cuenta corriente y en el médulo
de caja. También es usada como tasa de financiacion de Convenios de Pago, siempre y cuando
se haya establecido de ese modo en la definicion del convenio.

Es conveniente que la misma se encuentre actualizada, para permitir el correcto calculo de
intereses.

Por otro lado es necesario definir cual es la cuenta de ingreso que se utilizara para volcar el
interés por mora calculado y el importe minimo de interés.

Dias feriados

Es importante que anualmente se carguen los dias feriados a priori, ya que en caso de
vencimientos que caigan en un dia no habil, el sistema automaticamente hace el corrimiento del
mismo al primer dia habil.

Unidad de Cuenta Municipal

Para los tributos definidos como UCM (Unidad de Cuenta Municipal), es necesario contar con el
valor actualizado. Por ejemplo en el caso de multas de Juzgado de Faltas, la liquidacion se
hace por litro de nafta, el precio del cual se debe mantener actualizado.
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El Sistema guarda la liquidacion como UCM, realizando la conversiéon al momento de realizar la
consulta de cuenta corriente. Al realizarse el pago, este transforma las UCM en valores
monetarios.

Generacion de D] Faltantes

Pasado el vencimiento de la Tasa de Higiene o bien de Tributos tipo declarativos, se debera
correr este proceso que coloca una marca en la cuenta corriente, para aquellos comercios
activos que no hicieron la presentacion de la D] correspondiente.

Esto es necesario tanto para fines estadisticos, como para facilitar la consulta en la cuenta
corriente. Ademas puede ser de utilidad para intimar la falta de presentacion de DJ.

Emision Masiva
Al menos un mes antes de la fecha de vencimiento es necesario realizar la emision masiva de
los tributos que asi lo requieran.

Revalio de Inmuebles

El proceso de valuacion de inmuebles, toma los datos cargados en cada inmueble, y recalcula
los avallos de tierra y de mejora. Esto se debe correr siempre y cuando el municipio posea
avallos automaticos.

Este proceso se debe correr en las siguientes situaciones:

e Anualmente: puesto que cada nuevo ano, los edificios sufren una depreciacion por
antigliedad, y se debe recalcular los avallios de mejora.

e Por cambio de valores basicos segun categoria de mejoras: los valores se establecen
por metro cuadrado, de acuerdo a las caracteristicas constructivas de cada poligono de
mejora.

e Por cambio en los valores basicos de tierra: Los valores basicos de tierra se establecen
en cada Eje de Calle (cuadra). En caso de cambio de los mismos, se debera correr el
proceso correspondiente.

Cuando se modifica la informacion valuatoria de un inmueble, por ejemplo que se incorporen
mejoras o se cambie el estado de las construcciones, el sistema automaticamente realiza la
actualizacion de avaltos del mismo.

Ordenanza Tributaria Anual

Actualizar los valores correspondientes de acuerdo a la Ordenanza Tributaria Anual.

Calendario Impositivo
Definir periddicamente los vencimientos para los tributos de emisidn, declarativos y periddicos.

Re-calculo de Campos Computados por Tipo de Objeto

El sistema permite definir campos computados, es decir, campos que no se ingresan y cuyo
valor se determina automaticamente, mediante alguna funcion del sistema. Un ejemplo de
campo computado puede ser la superficie de mejora, cuyo valor es resultado de una funcién
polinémica de acuerdo al destino y tipo de cada Poligono de Mejora asociado a un determinado
inmueble. Este proceso debe ser ejecutado para cada tipo de imponible, cuando resulte
necesario, por ejemplo anualmente.
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c. Auditorias necesarias de realizar

En este apartado, se describen algunas de las Auditorias de control y verificacion que resultan
necesarias.

Ajustes de Cuenta Corriente

Si bien el sistema no permite modificar los importes liquidados en la cuenta corriente, permite
registrar Ajustes y Movimientos manuales de pagos y saldos. Se debe contar con los permisos
pertinentes para poder implementarlos.

Para realizar este tipo de ajuste se debe contar con la informacion respaldatoria, como por
ejemplo Resoluciones y/o Decretos.

Es conveniente que en forma diaria 0 semanal, se realice una verificacion detallada de cada uno
de los casos de ajustes realizados.

Comprobantes de Caja dados de baja

El Sistema de Caja permite la anulacion de Pagos, pero los mismos permanecen en el sistema.
En caso de anulaciones, se deberia controlar diariamente y por cada caja, el informe de
Comprobantes anulados contrastandolo con la correspondiente documentacion respaldatoria, de
modo de garantizar la transparencia en el proceso.

Convenios generados con configuraciones especiales

Existe un proceso especial dentro del sistema, que permite a determinados usuarios dar de alta
Convenios de Pago con caracteristicas especiales, como por ejemplo quita especial sobre interés
o tasa de financiacién especifica. Esto resulta Util para casos de Comisiones Regularizadoras de
Deudas, que establecen resoluciones a Objetos imponibles en particular.

Es necesario revisar en forma periddica este tipo de Convenios de Pago, que han sido
generados con configuraciones especiales.

Convenios con Fecha de Consolidacion anterior a la Fecha de Alta del Convenio

También existe un permiso especial, que permite generar un Convenio de Pago con Fecha de
Consolidacion anterior a la Fecha de alta del Convenio. La Fecha de Consolidacion es usada por
el Sistema para el calculo de intereses por mora.

Es conveniente analizar los casos de Convenios de Pago generados bajo estas condiciones de
manera periddica.

Excepciones de Recargo realizadas

Otra de las opciones especiales con las que cuenta el Sistema, es establecer excepciones de
recargo. Es decir, evitar que se liquide el Interés por mora, o incluso que se calcule el
descuento. Esto resulta Gtil en determinados casos, como por ejemplo, en depdsitos bancarios,
en los que se recibe el comprobante al dia siguiente.

Es importante realizar la verificacion de las excepciones de recargo realizadas.

Compensaciones y/o Retenciones generadas

El Sistema permite registrar las Retenciones que se apliquen sobre la Tasa de Seguridad e
Higiene, asi como también, Compensaciones. Por ejemplo en caso de préstamo de materiales
por parte de los contribuyentes para determinadas obras, debe ser tomado como Crédito Fiscal
para Tasa sobre los Inmuebles.
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Es conveniente verificar cada una de las Retenciones y/o Compensaciones ingresadas, en
especial las de tipo Manual.

DJ con Fecha de presentacion distinta de la Fecha de Alta

La Fecha de presentacion de la DJ, es utilizada para el calculo de la Multa por incumplimiento a
los deberes formales. Existen situaciones determinadas, en las cuales la presentacion de la DJ
llega tarde, por ejemplo por haber sido enviada por correo. En estos casos el sistema admite
establecer una Fecha de presentacion deferente de la Fecha de alta, pero esta situacién debe
controlarse, ya que de este modo se esta quitando la multa.

Asignaciones, tanto Descuentos como Recargos, aplicados por objeto

Las asignaciones se aplican a objetos determinados. Dentro de los descuentos pueden estar los
casos de jubilados o por asistencia social. Cualquiera sea el caso es conveniente que
anualmente se realice el control y renovacién de las asignaciones, dado que en muchos casos la
situacion de cada uno de ellos puede variar.

Asignaciones de Distribuidores

Cada Objeto Imponible del Sistema se encuentra asociado a un Distribuidor, es decir la persona
asignada para las distribuciones de boletas. Este dato en general se deberia mantener
actualizado cuando el objeto se encuentra vinculado con tributos de tipo Emision.

Se podra realizar una asignacién masiva con el sistema y previo a cada emision efectuar un
chequeo de los Objetos que se hayan dado de alta con posterioridad al vencimiento del periodo
anterior y que no tengan distribuidor asignado.

Prescripcion y Condonacion de Deuda
Se deben controlar en forma periddica tanto los periodos marcados como prescriptos. Asi como
también, los periodos con condonacion de la deuda.

d. Elementos Necesarios para hacer determinadas acciones

Se detallan los elementos que son necesarios para realizar las acciones especificas que se listan
a continuacion.

Emision Masiva

Para llevar a cabo el proceso de emisiébn masiva, es necesario contar con una serie de
elementos, sin los cuales no es posible realizar la misma.

v El Tributo debe estar definido del tipo Emisidn.

Definir los items que intervienen en la liquidacion del Tributo.

Definir los Vencimientos correspondientes.

Definir los valores de los ftems de tipo Monto Fijo por periodo”.

Definir la Resolucion correspondiente, junto con las Tablas de Alicuotas.

Definir los Textos para los mensajes que salen impresos en la boleta.

R X X X |

Realizar la Emisién correspondiente.
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v Asignar los Textos para los mensajes.

v Aprobar la Emision.

Por otro lado, una vez realizado el proceso de Emision masiva, es necesario verificar los errores
detectados, ya que en algunos casos puede deberse a errores en los datos del Objeto
Imponible, o bien errores en la definicion de la Resolucién correspondiente.

En caso de detectarse errores en el cdlculo realizado, ya sea por errores en Alicuotas o en la
definicion de la Resolucion, se deberd eliminar la Emisidén (siempre y cuando no haya sido
aprobada), ajustar la Resolucion y Alicuotas y volver a liquidar.

Liguidacion Eventual
Para llevar a cabo una Liquidacién Eventual, es necesario realizar una serie de configuraciones
previas, a saber:

v

Definir el Tributo de tipo Eventual o Periddico. La diferencia entre ambos tipos, es que
en el caso de Periddico, se deben definir los vencimientos.

v Definir los Vencimientos en caso que el Tributo sea de tipo Periddico.

v Definir los Textos.

v Definir los ftems que intervienen, y la Férmula de Calculo a utilizar en cada caso.

v En caso de liquidarse el fondo, se debe establecer el ftem correspondiente tipo Fondo y
asignarlo en la definicién del Tributo.

v En caso de aplicarse algun tipo de Redondeo, se debe definir el item correspondiente
tipo Redondeo.

Generar D]

Para la generacion de DJ, es necesario realizar las siguientes configuraciones:

v

v

v

Definir la tabla de Rubros (Actividades comerciales), para cada Tributo de tipo
Declarativo.

Definir el Régimen y Minimo general, en caso de utilizarse.
Definir la Férmula de Calculo y Tipo de Minimo, para cada Vigencia de cada Rubro.

Definir los Vencimientos tanto, del Tributo principal, como de los Tributos asociados.

Operar las Cajas
Para poder operar las cajas del IsurGob es necesario establecer configuraciones previas, a

saber:

v

v

v

Definir la Tesoreria.

Establecer privilegio de Cajero a los Usuarios encargados de la operacién de las Cajas,
en el sistema de Administracion de Usuarios.

Definir las cajas relacionadas a dicha Tesoreria. En cada caja se debe establecer el
Cajero responsable, los Supervisores y la forma de operar la misma.

Realizar la apertura de Supervisor.
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v Realizar la apertura de Cajero.
v Proceso de Cobro.

v Realizar el cierre de cajero. En caso de la existencia de Anulaciones de Comprobantes
pendientes, el Sistema no permite realizar el cierre, hasta tanto el supervisor no acepte
o rechace los pedidos de anulacion.

v Realizar el cierre de supervisor.

Cabe aclarar que los Reportes de Caja se pueden obtener en cualquier momento, no
necesariamente al cierre de la misma.

e. Mantenimiento de la Tabla Unica de Contribuyentes

En este apartado, se detallan algunos consejos sobre el mantenimiento de la Tabla Unica de
Contribuyentes.

Introduccion

Un Objeto Imponible es el hecho sobre el cual se aplica una determinada Tasa, Impuesto o
Servicio. Este puede ser una Persona o Contribuyente, un Inmueble, un Comercio o Industria,
una cuenta del Cementerio, un Rodado o un Vehiculo afectado al transporte publico.

Se considera Contribuyente a las personas fisicas y juridicas responsables del pago de los
cargos fiscales que se aplican a los Objetos Imponibles.

Para el correcto funcionamiento del Sistema de Administracion Municipal es necesario
establecer vinculos, para asi poder llevar a cabo ademas el proceso de Emision de las Tasas.

Se cuenta con una Tabla donde se registran cada una de estas relaciones, denominada Vinculos.
Cada Registro de dicha tabla se corresponde a un tipo de vinculo, como ser entre un Objeto
Imponible y un Contribuyente o entre dos Objetos Imponibles.

Conformacion del Nombre del Contribuyente:

v La regla para la conformacion del Nombre de los Contribuyentes es, que primero se
coloca el Apellido seguido por un espacio en blanco y a continuacion los Nombres

v Par la conformacion del Nombre para Contribuyentes de sexo femenino se emplea el
siguiente formato (los corchetes indican que lo que se indica entre ellos es opcional):

= Apellido de Soltera + [ de ] + [Apellido de Casada] + Nombres
= Por ejemplo: Rodriguez de Pérez Carla Evangelina.

v No se deben emplear caracteres especiales (comas, puntos, comillas, etc.) ni espacios
en blanco consecutivos para separar el Apellido del Nombre. Tampoco se deben
ingresar leyendas del tipo "y otro”, 'y otra” y similares.

v Actualmente existen Contribuyentes que corresponden a sucesiones, los cuales incluyen
luego del Apellido y Nombre/s, la leyenda “SUC".
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v El tipo de Contribuyente Sociedades, representa a los Contribuyentes que en su Nombre
contienen las siglas de alguno de los tipos de Sociedades Comerciales, como ser S.R.L.,
S.A., etc.
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f. Otras recomendaciones

Convenio de Pago: Incluir los periodos no vencidos

Por defecto al dar de alta un nuevo Convenio de Pago, sélo se incluyen los periodos vencidos.
Si se desea incluir periodos no vencidos, por ejemplo una liquidacion generada en la Fecha, en
el formulario de alta de Convenios de Pago, se debe indicar en la casilla de verificacion
correspondiente (Incluir Periodos no Vencidos).

Aplicar Descuento y/o Recargo Especial a un Objeto

Los Descuentos y/o Recargos especiales, representan asignaciones que se aplican a un objeto
imponible en particular. Por ejemplo un Descuento por jubilado o un Recargo por el mal estado
de una construccion.

Para realizar la carga de las asignaciones, se debe:
v Definir el item de Tipo Descuento por Objeto 6 bien Recargo por Objeto.

v Realizar la asignacion propiamente dicha en la solapa Asignacion del formulario de
Administracion del Tipo de Objeto que se corresponda, estableciendo la vigencia de la
misma.

Blanqueo de Contrasenas y eliminacion del Gltimo Acceso.

Para el ingreso al sistema, es necesario contar con una Clave de Acceso, la cual como se dijo es
establecida por cada Usuario. Cuando se da de alta un nuevo Usuario al Sistema y este ingresa
por primera vez, el Sistema solicita que se establezca la contrasefia de manera obligatoria.

En caso de olvidarse la Clave, se debera dar aviso al Administrador del Sistema, quien cuenta
con las herramientas necesarias para hacer el blanqueo de la clave. Con lo cual cuando el
Usuario ingrese la siguiente vez al Sistema, este le solicitara que ingrese una nueva Clave.

Por otro lado, el Sistema controla que un Usuario no esté conectado desde 2 computadoras
diferentes a la misma vez. En el caso que se haya salido de forma indebida del Sistema, por
ejemplo ante un corte de luz, y luego se intente iniciar una nueva sesién en otro equipo, el
sistema no le permitira acceder, ya que el Ultimo acceso en la primera PC todavia esta activo, al
no haberse cerrado la sesidn como corresponde. En estos casos se debera comunicarse con el
Administrador del Sistema, quien realizara el blanqueo del Ultimo acceso.

Mantener actualizado el Presupuesto de Recurso

Es conveniente mantener actualizado las Novedades que puedan surgir en el arbol de Recursos,
de acuerdo al Plan de Cuentas de la Contaduria Municipal.
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